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The Relationship between Transactional and 
Transformational Leadership Styles with  

Teachers, Accountability 

Sargazi S. 
Nastiezaie N. 
Shahrakipur H. 

Abstract: 
Introduction: The goal of this research was to study the relationship 
transactional and transformational leadership styles with teachers' 
accountability. 
Method: Research method was descriptive-correlational. A sample of 
285 teachers were stratified random selected out of a population all 
secondary school teachers in the city of Zahedan. Research instruments 
included Multifactor Leadership Questionnaire questionnaire (Bass & 
Avolio, 2000) and Accountability Questionnaire (Hochwarter et al., 
2005). Pearson correlation coefficient and simultaneous regression 
analysis were used to analyze the obtained data. 
Results: According to the results, the correlation coefficients between 
transactional leadership with accountability was 0.688 (P<0.01). 
Moreover, the results of multiple regression analysis revealed that 
organizational culture can predict %49/3 of the variance accountability. 
Additionally, the correlation coefficients between transformational 
leadership with social accountability was 0.336 (P<0.01). Moreover, the 
results of multiple regression analysis revealed that distributive 
leadership style can predict %46/1 of the variance accountability. 
Conclusions: Transformational leadership increase accountability of 
teachers compared to transactional leadership. 
Keywords: Transactional leadership, Transformational Leadership, 
Accountability. 

 مقدمه

 مطالعـات ي  بررس ـ. است كرده جلب خود به را جهان سرتاسر پژوهشگران توجهي  رهبر موضوع
 حيتوض ـي  بـرا ي  متفـاوت  اريبـس ي  نظري  كردهايرو كه دهد يم نشاني  رهبر خصوص در دانشمندان

 سبك ،يرهبري ها سبك نينوي ها مدل ازي يك). 2010 ،1هاوس نورث (دارد وجودي رهبري دگيچيپ

 مهـم  ابعـاد  داشـتن  بـر  در و بودن دتريجد علت به كه است) 1995( 3ويآول و باس 2نهچندگا يرهبر

                                                           
1 Northouse 
2 Multifactor leadership mode 
3 Bass & Avolio 
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 سـبك  سـه  بـر  يمبتن ـ وي ـآول و باس يرهبر مدل .شد انتخاب حاضر پژوهش دري رهبر يها سبك

 امـر  نيا كننده انيب ن،يآفر تحول يرهبر سبك .است 1گر مداخله عدم و يتبادل ن،يآفر تحول ؛يرهبر

 انجـام  به را روانيپ بالا، سطح يازهاين ختنيبرانگ قيطر از بود خواهند قادر رانرهب چگونه كه است

 لي ـدل بـه  نيآفـر  تحـول  يرهبـر ). 2013 همكاران، و 2بگلر( كنند بيترغ انتطار حد از فراتر كارها،
 و توجـه  مـورد  تعهد، و زهيانگ عملكرد، كاركنان، تيرضا با آن مثبت ارتباط ازجمله مثبتش يها جنبه
 اطـلاق  يفـرد  بـه  نيآفر تحول رهبر باس، نظر از). 2008 ،3نيكلا وي ويآ (است قرارگرفته ديتمج

 و دهـد  يم ـ زهي ـانگ انتظاراتشان از فراتر عملكرد يبرا ها آن به سازد، يم توانمند را روانيپ كه شود يم
 ـنما يم ـ يجمع ـ يهـا  هـدف  از يروي ـپ بـه  قيتشو ،يشخص زودگذر منافع بيتعق يجا به راها  آن  دي

 است، يرهبر از شكل نيمؤثرتر و نيتر فعال دهنده نشان نيآفر تحول يرهبر رفتار). 2011 ،4كارك(

 كـه  دهند يم يا زهيانگها  آن به و دارند برخورد خود كاركنان با كينزد از رهبران آن در كه يطور به
 نيآفر تحول برانره). 2011 ،5گزيرودر و كمپس( شوند يم خود كار انجام به مشغول معمول، از فراتر

 بـه  يفرد توجه و خود روانيپ به نانياطم و احترام دادن نشان با و خود ياسيس هوش يريكارگ به با

 ليتما روانيپ آن كه يحد تا ندينما جاديا روانيپ در يوفادار و اعتماد از ييبالا درجه توانند يم ها، آن
 اعتماد رهبر به روانيپ جه،ينت در. ندينما تيهو نييتع را خود ش،يخو سازمان و رهبر با داشت خواهند

 كنار در دشوار، طيشرا در يحت داشت خواهند ليتما و ندينما يم يهمدرد او با يعاطف طور به و كرده

 ـكر و راماچانـدران  (بماننـد  سـازمان   يرهبـر  سـبك  دهنـده  ليتـشك  يهـا  مولفـه ). 2008 ،6شناني
 عنـوان  بـه  دهـد  يم ـ را اجـازه  نيا رهبران به يژگيو نيا :7يآرمان نفوذ )الف: از عبارتند نيآفر تحول

 و قدرت مانند خاص ييها يژگيو داراي قوي پرجاذبه رهبران .باشند رفتار الگوي و نقش از ييها مدل
 نيا روانيپ در تا بزنند دست ييرفتارها به است ممكن پرجاذبه رهبران .باشند يم بالا نفس به اعتماد
 سـازد  يم ـ زيمتمـا  گـران يد از را ها آن رفتار نوع نيا .هستند ستهيشا رهبري كه ندينما جاديا را تصور

 جـاد يا بـراي  يتحـول  رهبـران  دست در ابزاري عنوان به :9يذهن بيترغ )ب .)2002 ،8باس و ويآول(
 از و زديانگ يم بر تفكر به را خود روانيپ رهبر مؤلفه نيا در .است شده شناخته رندهيادگي هاي سازمان

 رهبران مؤلفه نيا در :11يفرد ملاحظات )ج). 2013 ،10سيشادراكون (كند يم استفاده اه آن ليتخ قوة

 ـا .دهنـد  يم ـ نـشان  علاقه شان روانيپ يشخص و اي حرفه شرفتيپ به  بـر  يمثبت ـ ريتـأث  موضـوع  ني

                                                           
1 Transformational, transactional and non-interventionist 
2 Bagler 
3 Ivey & Kline 
4 kark 
5 Camps & Rodríguez 
6 Ramachandran& Krishnan 
7 Idealized influence 
8 Avolio, Bass 
9 Intellectual Stimulation 
10 Shadraconis 
11 Individualized Consideration 
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 زشي ـانگ )د). 2009 ،1السو و گوموزلوگو (دارد يثمربخش يكل طور به و رهبران روان،يپ تمندييرضا

 با كه است شده فيتوص رهبران لهيوس به روانيپ در زهيانگ بردن بالا و ختنيبرانگ براي :2بخش الهام

 و ريتـصو  كي رهبران بخش الهام زشيانگ در واقع در .رديپذ يم صورت ردستانيز احساسات به توجه
 ـ افـراد  دارد، وجـود ي واقع ديد كي كه ييجا و كنند يم جاديا روانيپ براي را ندهيآ از مشترك ديد  ادي

 را كـاري  خواهنـد  يم ـ خـود  كه نيا براي بلكه شود، يم داده دستور ها آن به كه نيا براي نه رنديگ يم
 صـورت  ازهـا ين مراتـب  سلـسله  سطح از فراتر زشيانگ نوع نيا ).2006 ،3ويجير و باس (دهند انجام

 ـ نرواي ـپ در يسـازمان  اهـداف  از مـشترك  نشيب كي القاي و الهام ينوع قيطر از و رديپذ يم  يتجل
  ).1394 شاد،ي صفر وي رستم يعباس علامه، (ابدي يم

 شان يتعامل ومنافع يشخص منافع به ها آن توجه نمودن معطوف قيطر از را روانيپ يتبادل يرهبر

 علائـق  سرپرسـتان  كـه  افتـد  يم ـ اتفـاق ي زمـان ي تبادلي رهبر سبك ).2013 ،4ژانگ( زانديانگ يم بر
 ـمامور و اهـداف  رشيپـذ  ،يآگـاه  رنـد، يگ يم نظر در را شان كاركنان  ـتقو گـروه  در را تي  و كـرده  تي
 ـد به بيترغ را شان ن كاركنا ). 2015 ،5سـان  و اندرسـون  (كننـد  يم ـ خـود ي  منـد  علاقـه  از فراتـر  دني

 در ردسـتان يز بـا ي  تبـادل  روابـط  و سرپرسـت  تبـادل ي  رهبـر ي  ها سبك كه دهد يم نشان ها پژوهش
 اسـت  نفـوذتر  بـا  هـا  سـازمان  خـود  اثر با سهيمقا دري  شغلي  هاامديپ و ردستانيز عملكرد بري  اثرگذار

 اساس بر معلمان با روابط تبادلي، رهبري در). 2012 ،6رزيتيگا-رزيگات و،يينيبار-منزيج مورالس،-ايگارس(

 بـه  معدود و مدت كوتاه موقتي، معلمان و مديران بين تبادل معلم، نظر از .باشد مي ارزشمند منابع تبادل

 رهبران عنوان به رؤسا و مديران. شود مي يكي پيروان و رهبر هاي آرمان تبديل، فرايند طي .تاس مراوده

 را منـابع  و ترفيع مانند هايي پاداش توانند مي چنين هم ها ن  آ .هستند مقامي اقتدار داراي سازمان، رسمي
 كاركنـان  همكاري مندنياز مدرسه، اثربخش مديريت تضمين براي مدير ديگر، سوي از .بدهند پيروان به

). 1392 ،ابوالقاسمي، عشرت آبادي و مهدوي (شود مي تأمين طرف دو هر اهداف تبادل، فرايند در .است
 مـشروط  پـاداش ي رهبـر : 7مشروط پاداش )الف: از عبارتند يتبادل يرهبر ي دهنده ليتشك ،يها مؤلفه
 به و دينما كسب و نييتع ها آني  ازهاين خصوص در را روانيپ موافقت رهبر يك كه است آن به وابسته

 باشـد،  يم محوله فهيوظ انجام با بخش تيرضا مبادله در كهي  واقع و شده داده وعدهي  ها پاداش لهيوس
 ـا: 8استثنا يمبنا بر تيريمد. باشدي اجتماع وي روان اي يماد تواند يم پاداش نيا. دهد ارائه ي رهبـر  ني

 مـديريت : است بعد دوي دارا استثنا تيريمد. استي منف تيتقو وي منف بازخورد ،ياصلاح انتقاد شامل

                                                           
1 Gumusluoglu & Ilsev 
2 Inspirational Motivation 
3 Bass, Riggio 
4 Zhang 
5 Anderson & Sun 
6 García-Morales 
7 Contingent Reward 
8 Management- by-Exception 
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 اصـلاحي  اقـدام  و كنند مي حل را مسائل كرده، كنترل را پيروان فعال رهبران :1فعالي استثنا بر مبتني

 رفتـار  كـه  زماني تا كنند نمي اقدام فعال غير رهبران :2منفعلي استثنا بر مبتني مديريت .دهند مي انجام
    ).1393 ،ياسكندر وي قنبر (شود لمشك بروز به منجر

 و هست و بوده كشورها شتريب ياسيس و اداري هاي نظام در آور چالش و مهم ي مسئله ييگو پاسخ
 ـ ازآن شاخص نيتر برجسته عنوان به يتيريمد هاي تئوري و ها دگاهيد در كه است يمهم شاخص  ادي

 ـارز آن بـا  را هـا  نسـازما  بتـوان  كه ييها شاخص نيتر مهم از يكي ديشا .شود يم  شـاخص  كـرد  يابي
 زاده قاسم (است مردم و جامعه هاي پرسش و انتظارات و ازهاين به آنان ييگو پاسخ زانيم و ييگو پاسخ

 قـدمت  به اي ديرينه آن، اي رشته خاستگاه از فارغ 3پاسخگويي مفهوم). 1394 همكاران، وي شاهيعل

 در اجتمـاعي  هـاي  سيـستم  بقاي براي را آن تاهمي متخصصان، و نظران صاحب و داشته بشر تاريخ

 نظيـر  هـايي  رشته در مهم موضوعات از يكي عنوان به پاسخگويي امروزه .اند شده متذكر زمانها طول

 توجـه  پـرورش  و آمـوزش  و سازماني رفتار اجتماعي، روانشناسي درمان، و بهداشت سياست، حقوق،

 اجتمـاعي  سيـستم  هـر  متداول كاركردهاي كه ينا به توجه با .است كرده جلب خود به را فزايندهاي

 من،رانفـت، يپر هـال،  فرينـك،  (اسـت  نـامطلوب  و مطلوب فردي رفتارهاي براي 4جوابگويي نيازمند
 براي. آيد مي شمار به كار محيط در اصلي جزء يك عنوان به پاسخگويي ،)2008 ،5سيفر و هاچوارتر

 بـه  بايـست  مـي  باشد، سازماني هاي پديده بيشتر چه هر شناخت براي مفيدي ابزار پاسخگويي كه اين

 در پاسـخگويي  ).2012 ،6هـال  و رويـل  (بپردازند بيشتر فردي سطح سازه يك عنوان به پاسخگويي

 قـادر  افـراد  پاسـخگويي  بـدون  .باشـد  مي كارهايشان و تصميمات قبال در افراد بودن پاسخگو اصل

 خواهـد  سـازمان  شكـست  و آشوب وضعي چنين نتيجه. دهند انجام دارند، دوست چه هر بود خواهند

 جهات در رفتار به دهي شكل و كنترل هاي مكانيسم عنوان به توانند مي پاسخگويي هاي سيستم .بود

 و منيپـر  ،7نكـو يز هـال،  (شوند تعريف سازمان اثربخشي و اهداف به رسيدن براي شده تعيين قبل از
 طريق از موجود وضعيت حفظ مسئول سو يك از دارد؛ اي جانبه دو نقش پاسخگويي). 2009 س،يفر

 عوامل جمله از. دارد شغل متصدي براي مشاغل شرح و وظايف بهبود انتظار طرفي از و است ديگران

 از اقتـصادي  مـالي  پاسـخگويي  .اسـت  پاسـخگويي  هـاي  گونـه  سـازمان،  پاسـخگويي  بـر  تاثيرگذار

 كـردن  هزينـه  گـزارش  و مـالي  عمنـاب  بهينـه  و صحيح مصرف. است پاسخگويي انواع ترين متداول

 اعطـا  هـاي  دغدغـه  تـرين  اصـلي  از يكـي  عنوان به مالي هاي حساب صورت ساليانه انتشار و درآمدها
 عنوان به قانوني پاسخگويي .شود مي شناخته پاسخگويي مهم ابزار از يكي عنوان به و مالي كنندگان

 تبعيـت  مقـررات  و قـوانين  از امـور  متـصديان  حـد  چه تا كه است معني اين به حساس رويكرد يك

                                                           
1 managment by exception-active 
2 managment by exception-passive 
3 accountability 
4 Answerability 
5 Frink, Hall, Perryman, Ranft, Hochwarter, & Ferris 
6 Royle & Hall 
7 Zinko 
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 كـه  اسـت  اسـتوار  باور اين بر اخلاقي پاسخگويي. هستند پاسخگو قضايي مراجع برابر در يا كنند مي

 آموزش را آن بايد كه گيرد مي شكل دروني صورت به معنوي و اخلاقي هاي ارزش از پيروي و تبعيت

 در .اسـت  سياسـي  قـدرت  از مانسـاز  اسـتفاده  سوء كننده محدود سياسي پاسخگويي. داد پرورش و

 هاي هدف به رسيدن براي سازمان صحيح بنيان تشكيل بر علاوه ساختاري و عملكردي پاسخگويي

 آنـي  و مـدت  كوتـاه  تـاثيرات  و سازماني منابع از استفاده نحوه خصوص در بايد سازمان خود آرماني،

 خاصـي  رفتارهـاي  سـازماني  هـر  در كه دارد اشاره فرهنگي پاسخگويي. باشد پاسخگو خود عملكرد

 در امـور  به نسبت مشخصي هاي تلقي و باورها و دارد وجود اي ويژه معيارهاي و ها ارزش .است حاكم

 در هـم  و كـرد  مشاهده سازمان اعضاي اهداف و انديشه رفتار، در هم را آن توان مي كه است جهان

 نمـود  ملاحظـه  سـازمان  كـار  انجـام  هـاي  رويـه  و مشاغل شرح اهداف، ها، مشي خط قوانين، ساختار
  ).1391پور و محبوبي،   طبيبي، نصيريگوهري،(

 طراحـي  در كه شود مي ناشي جا آن از سازمان در رهبري مطالعات ضرورت و اهميت با رابطه در
 قوي عامل يك عنوان به رهبر يك به و دارد وجود زيادي هاي نارسايي و ها ضعف همواره ها سازمان

 هـا  آن هـدايت  و هـا  فعاليـت  و اعـضا  ميان در لازم هاي هماهنگي ايجاد ظورمن به بخش اطمينان و
 اوضاع در پيچيده و سريع تغييرات با ها سازمان كهي  كنون ريمتغ طيمح به توجه با همچنين. نيازاست

 ثبـات  حفـظ  و متغيـر  محـيط  شـرايط  بـا  سازمان سريع تطبيق در رهبر هستند، مواجه خود شرايط و
 سـازمان،  در انگيـزه  با و قوي رهبري). 1389 ،يملك و حدادپور ان،يقربان (دارد اساسي نقش سازمان
. گـردد  مـي  محـسوب  كاركنـان يي گـو  پاسـخ  و معلومـات  و دانـش  هـا،  مهـارت  بيشتر گسترش سبب

 رهبـري  جديـد  هاي سبك و ها نظريه تأثير به كمتر تاكنون كه دهند مي نشان شده انجام هاي بررسي

 بـه  توجـه  بـا  رهبـري،  هاي سبك كه حالي در است؛ شده پرداخته معلمانيي گو پاسخ زانيم بروز در

. مؤثرنـد  ييگـو  پاسخ زانيم كاهش يا شيافزا در دارند، سازمان افراد و انسان به كه نگرشي و رويكرد
 .شـود  مي تأكيد پايدار رقابتي مزيت يك مثابه به ييگو پاسخ نقش بر آموزشي هاي نظام در اكنون هم
 آنـان يي گـو  پاسـخ  زاني ـم كنـوني،  متغير و تلاطم پر محيط در معلمان مهم فيوظا از ييك واقع، در
 تيمسول همواره آني انسان عوامل همه كه هستند مدارسي موفق مدارس آموزشي، نظام در .باشد يم

 كـه  شـوند  رهبري اي گونه به بايد مدارس راستا نيا در و. رنديبگ عهده به را خود عملكرد و فيوظا

 ركابـدار ي مراد (درآيد معلمان روزانه هاي فعاليت طبيعي بخش و فرهنگ يك صورت به ،ييوگ پاسخ
  ). 1390 ،يكلا

 بـا ي  پژوهـش ) 1394( محمـدي، شـيري و نـصراللهي         ميرحـسيني،  پـژوهش،  نهيشيپي  بررس در
 هـاي  بيمارستان كاركنان توانمندسازي با تبادلي و آفرين تحول رهبري هاي سبك بين رابطه عنوان
 تحول رهبري سبك در كاركنان توانمندي ميزان تحقيق اين نتايج اساس بر. دادند انجام ايلام رشه

 باي  پژوهش) 1393(  شكوهي، و شكري   خيرگو،. است تر قوي و بيشتر تبادلي رهبري سبك از آفرين
 شـهروندي  رفتـار  توسـعه  بـر  تبـادلي  و آفرين تحول رهبري هاي سبك تاثير تطبيقي بررسي عنوان
 دهـد  مـي  نـشان  نتـايج . دادند انجام نظامي هاي سازمان در سازماني اعتماد ميانجي نقش با انيسازم
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 و مثبـت  غيرمـستقيم،  تـاثير  و اعتمـاد  بـر  معنـاداري  و مثبـت  مـستقيم،  تاثير تحولي، رهبري سبك
 رفتـار  و اعتمـاد  و تبـادلي  رهبـري  سـبك  ميان رابطه ولي دارد، سازماني شهروند رفتار بر معناداري

 عنـوان  بـا ي  پژوهـش ) 1392(زاده عليـشاهي       حسني و قاسم   زاده، حيدري. نشد تاييد سازماني هروندش
 كـار  اخلاق بر تاكيد با كاركنان اجتماعي مسئوليت و فردي پاسخگويي بر خدمتگزاري فرهنگ تاثير

 پاسـخگويي  خـدمتگزاري،  فرهنـگ  متغيرهـاي  ميان كه دهد مي نشان ها يافته. دادند انجام اسلامي
 مـسئوليت  و خـدمتگزاري  فرهنـگ  مـسير  بجـز  (اسـلامي  كـار  اخلاق و اجتماعي مسئوليت فردي،

 اخـلاق  ميـانجي  نقـش  چنين،هم پژوهش اين در. دارد وجود معناداري و مثبت همبستگي) اجتماعي
 فرهنـگ  نيـز  و اجتمـاعي  مـسئوليت  و گـزاري  خدمت فرهنگ متغيرهاي ميان روابط در كار اسلامي

 عنـوان  بـا ي  پژوهـش ) 1392( تيمـا  و حسني. گرفت قرار تاييد مورد فردي گويي خپاس و خدمتگزاري
 در سياسي رفتار و سازماني شهروندي رفتار بر شغلي خودكارآمدي و پاسخگويي تعاملي نقش بررسي

 نقـش  از حـاكي  كننـده  تعديل رگرسيون نتايج .دادند انجام اروميه دانشگاه علمي هيئت اعضاي بين
 بـا  افرادي براي كه صورت اين به. است شهروندي رفتار بر شغلي خودكارآمدي و پاسخگويي تعاملي
 بـالعكس  و اسـت  شـهروندي  رفتـار  افـزايش  با همراه پاسخگويي افزايش بالا خودكارآمدي احساس

. اسـت  شـهروندي  رفتارهـاي  كاهش با همراه گويي پاسخ افزايش پايين خودكارآمدي با افرادي براي
هـاي رهبـري      طي پژوهشي با عنـوان بررسـي رابطـه سـبك          ) 2012 (1بدالهيعثمان، دي سيلوا و ع    

هـا نـشان داد        افتهي. هاي مالزي انجام دادند     تحولگرا و عملگرا با تعهد سازماني مديران عالي سازمان        
لينگ و . دريافتند كه رابطه مثبت و معناداري بين رهبري تحولي و تبادلي با تعهد سازماني وجود دارد       

س ي تحول بر تعهـد معلـم نـسبت بـه سـازمان، تـدر              ير رهبر يپژوهشي با عنوان تاث   ) 2012 (2لينگ
ايـن  .  انجـام دادنـد    ي، ساراواك و مـالز    يريآموزان در مدارس متوسطه م       دانش يريادگي، و   يا  حرفه

به علاوه نفـوذ    . پژوهشگران دريافتند كه رهبري تحولي رابطه مثبت و معناداري با تعهد معلمان دارد            
ترين تاثير را در تعهد معلمان         انگيزش الهام بخش، ملاحظات انفرادي و تحريك ذهني بيش         آرماني،

 موجـود  تيوضـع  چند هر رديگ يم  جهينت خودي  دكتر رساله در) 1393(يي  زاي  ناست. به تدريس دارد  
 تيوضـع  بـا  هنـوز  امـا  است خوب نسبتا زاهدان مدارس رانيمد نيب دري  تحولي  رهبر سبك كاربرد

 احـساس  زاهـدان  مـدارس  در تيريمد سبك نيا آموزش وي  زير برنامه به ازين و دارد فاصله آل دهيا
 بـه  مـشغول  زاهـدان  پـرورش  و آمـوزش  نظام در كه هاست سال معلم عنوان به پژوهشگر. شود يم

 چـالش  از يك ـي آن يمنف ـ و مثبـت  امدهاييپ و فردي ييگو پاسخ كه است افتهيدر و باشد يم خدمت

 تعهـد  جملـه  از معلمـان  هـاي  تي ـفعال و رفتارهـا  از يبرخ شهير و استي سازمان احثمب نيزتريبرانگ
 ـبا راي شـهروند  رفتـار  ،يتوانمـد  احـساس  ،يشغل تيرضا ،يشغل عملكرد ،يسازمان  احـساس  در دي

 ـ وهـشگر ژپ نيچن هم .كرد جستجو آنان ييگو پاسخ  عـدم  ياحتمـال  امـدهاي يپ از كـه  اسـت  بـرده  يپ
ي رفتارهـا  بـروز  است نييپا معلمانيي گو پاسخ زانيمي وقت. باشد تواند يم يانحراف رفتاريي گو پاسخ

                                                           
1 Othman, D`Silva, & Abdullahi 
2 Ling & Ling 
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 ـا معمـولاً . شـود  يم ـ شتري ـب ياجتمـاع  ضد و خشن و پرخاشگرانه انه،يجو يتلاف ليقب ازي انحراف  ني
 مرحلـه  به آن كاركنان و معلمان اي مدرسه به يرسان بيآس هدف با و بوده عامدانهي انحرافي رفتارها

 پـر . شـوند  يم ـ سازمان درون مقررات و ها سنت رسوم، قواعد، گذاشتن پا ريز باعث و نديآ يم در اجرا
 خـاص  طـور  به مدارس رانيمد و عام طور به پرورش و آموزش سازمان رانيمد اگر كه است واضح

 دنبال به ديبا بود خواهد مدرسهي  اثربخش آن جهينت كه هستند معلمانيي  گو پاسخ گسترش دنبال به
 توانـد  يم ـ معلمـان يي  گـو  پاسخ زانيم بر رگذاريتاث عوامل ازي  يك. باشند آن بر موثر عوامليي  شناسا
ي بررس ـ بـه  كـه ي  ا مطالعه تاكنون كه داد نشان پژوهش نهيشيپي  بررس. باشد  مدارسي  رهبر سبك
ي آموزش ـي  هـا  سازمان در ژهيو بهيي  گو پاسخ زانيم باي  تحول وي  تبادلي  رهبري  ها سبك نيب رابطه
 ـآ كـه  است نيا پژوهش نياي  اصل مسئله نيبنابرا. است نگرفته صورت ازدبپرد  ـ اي ي هـا  سـبك  نيب
 دارد؟ وجود رابطه زاهدان شهر رانيدبيي گو پاسخ زانيم باي تحول وي تبادلي رهبر

   روش
 جامعه. است همبستگي –توصيفي پژوهشي روش نظر از و كاربردي هدف نظر از حاضر مطالعه

 حجـم  بـه  1394-95ي  ليتحص سال در زاهدان شهر دوم متوسطه مقطع رانيدب هيكل پژوهشي  آمار
 با متناسب يا طبقهي تصادفي ريگ نمونه وهيش به كه بودند) زن ريدب 641 و مرد ريدب 459 (نفر 1100
) زن ري ـدب نفـر  166 و مـرد  ريدب 119 (معلم 285 تعداد كوكراني  ريگ نمونه فرمول اساس بر و حجم
 چندي  رهبر سبك نامه  پرسش) الف: بود شرح نيا به ها دادهي  آور جمع ابزار. فتندگر قرار مطالعه مورد
 سـبك  كـه  است شدهي  طراح 2000 سال در 2ويآول و باس توسط نامه  پرسشي  ا: 1كوتاه فرمي  عامل
 در. دهـد  يم ـ قـرار ي  ابيارز مورد مداخله عدم وي  تبادل تحولگرا، سبك سه قلب در را رانيمدي  رهبر

. ردي ـگ يم ـ قـرار  اسـتفاده  مـورد  عملگرا و تحولگراي  رهبر سبكي  يعن آن سبك دو قطف مطالعه نيا
 ـگو 8( ي  آرمـان  نفـوذ ي    مولفـه  4 و هيگو 20 قالب در تحولگراي  رهبر سبك  4(ي  ذهن ـ بي ـترغ ،)هي

 ـا. ردي ـگ يم ـ قـرار ي  ارزاب مورد) هيگو 4(ي  فرد ملاحظات و) هيگو 4 (بخش الهام زشيانگ ،)هيگو  ني
 شـده  ميتنظ) موافق كاملا تا مخالف كاملا از (كرتيلي  ا نهيگز 5 فيط اساس بر هنام  پرسش اسيمق

 ـا در نمـره  حـداقل . باشـد  يم ـ) موافـق  كـاملا  (5 تـا ) مخالف كاملا (1 از آني  گذار نمره و است  ني
 كـاربرد  نـشانه  باشد تر كينزد 100 به آزمون نمره هرچه. باشد يم 100 آن حداكثر و 20 نامه  پرسش
 ـگو 12 قالـب  در عملگـرا ي  رهبر سبك. باشد يم مدرسه در تحولگراي  رهبر سبك شتريب هرچه  و هي
 بري  مبتن تيريمد و) هيگو 4 (منفعلي  استثنا بري  مبتن تيريمد ،)هيگو 4 (مشروط پاداش ي  مولفه سه

 5 في ـط اسـاس  بـر  زي ـن نامه  پرسش اسيمق نيا. رديگ يم قراري  ابيارز مورد) هيگو 4 (فعالي  استثنا
 كـاملا  (1 از آني  گـذار  نمـره  و است شده ميتنظ) موافق كاملا تا مخالف كاملا از (كرتيلي  ا نهيگز

                                                           
1 Multifactor Leadership Questionnaire (MLQ:5X – Short) 
2 Bass and Avolio 
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. باشـد  يم ـ 60 آن حداكثر و 12 نامه  پرسش نيا در نمره حداقل. باشد يم) موافق كاملا (5 تا) مخالف
ي رهبـر  سـبك  شتري ـب هرچـه  كـاربرد  نشانه باشد تر كينزد 60 به آزمون نمره هرچه بخش نيا در
 از) 1391 (همكـاران  وي  بـاقر  مطالعـه  در نامـه   پرسـش  نيايي  ايپا مقدار. باشد يم مدرسه دري  دلتبا
 ـا: 1ييپاسـخگو  نامـه  پرسـش )ب. اسـت  شـده  گزارش 9/0 كرونباخي آلفا بيضر محاسبه قيطر  ني

 زاني ـم كـه  اسـت  شـده ي طراح ـ 2005 سـال  در 2فـريس  و هـال  پرو، هاچوارتر، توسط نامه پرسش
ي ا نـه يگز 5 فيط اساس بر نامه  پرسش. دهد يم قراي  ابيارز مورد هيگو 8 قالب رد را فرديي  پاسخگو

 5 تا) مخالف كاملا (1 از آني  گذار نمره و است شده ميتنظ) موافق كاملا تا مخالف كاملا از (كرتيل
 نمـره  هرچـه . باشـد  يم ـ 40 آن حداكثر و 8 نامه  پرسش نيا در نمره حداقل. باشد يم) موافق كاملا(

 نيايي  ايپا مقدار. باشد يم سازمان در فرد بالاتريي  پاسخگو زانيم نشانه باشد تر كينزد 40 به آزمون
 7/0 كرونبـاخ ي  آلفـا  بيضـر  محاسبه قيطر از) 1392 (همكاران و زاده قاسم مطالعه در نامه  پرسش
 ـا در. شـد  اسـتفاده  محتـوا  روايـي  روش از ابـزار  روايـي  تعيـين  بـراي . است شده گزارش  راسـتا  ني
 حاصـل  اطمينـان  و گرفـت  قـرار  تأييد مورد بلوچستان و ستانيس دانشگاه دياسات توسط نامه پرسش

 برخـوردار  لازم اعتبـار  از و سـنجد  يم را پژوهشگر نظر مورد خصيصه همان ها نامه پرسش كه گرديد

 اسـتفاده ) Waltz & Bausell (باسـل  و والتز روش از محتوايي روا شاخصي بررس جهت. باشند مي
 ـگو هـر  »بـودن  ساده «و »بودن واضح «،»بودن مربوط «متخصصان كه صورت نيبد. شد  بـر  را هي

 ـگو هـر  بـودن  مربوط متخصصان. كردند مشخصي  قسمت 4ي  كرتيل فيط يك اساس  نظـر  از را هي
 مربـوط  كـاملاً  «4 تـا  ،»اسـت  مربـوط  «3 ،»است مربوط نسبتاً «2 ،»ستين مربوط «1 از خودشان

 ،»اسـت  ساده نسبتاً «2 ،»ستين ساده «1 از بيترت به زين هيگو بودن ادهس. كنند  يم مشخص »است
 2 ،»ستين واضح «1 از بيترت به زين هيگو بودن واضح و »است مربوط ساده «4 تا ،»است ساده «3
يي روا شاخص. شود يم مشخص »است مربوط واضح «4 تا ،»است واضح «3 ،»است واضح نسبتاً«

  : شود يمي ريگ اندازه ريز فرمول صورت به) CVI: Content Validity Index (محتوا

  اند  داده4 و 3 نمره يه كه به گوينيتعداد متخصص
  =CVI      ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   

  ينتعداد كل متخصص

ر اي كمت   گويه CVI است و اگر شاخص      79/0 برابر با    CVIحداقل مقدار قابل قبول براي شاخص       
ي، دهقـان  و كهـن  يمـاني،  پـور،  احـسان عبدي شهشهاني، ( باشد آن گويه بايستي حذف شود 79/0از 

 نامـه   پرسـش ي  برا  ضرايب مقدار كه شد استفاده كرونباخ آلفا آزمون از ابزار، پايايي تعيين براي). 1393
 ـ بيراض ـ. آمـد  دست به 77/0يي  پاسخگوي  برا و 86/0ي  تحولي  رهبري  برا ،83/0ي  تبادلي  رهبر ه ب

                                                           
1 Accountability Questionnaire 
2 Hochwarter, Perrewe, Hall & Ferris 
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 تحليـل  براي. برخوردارند لازميي  ايپا از نظر موردي  ها نامه  پرسش كه است آن دهنده نشان آمده دست
  .شد استفاده spss21 افزار نرم كمك با چندگانه رگرسيون و رسونيپ همبستگي ضريب از ها داده

  ها افتهي
طالعه قرار گرفتنـد كـه       دبير مقطع متوسطه دوم شهر زاهدان مورد م        285در مطالعه حاضر تعداد     

 درصد كمتـر از     11/21 درصد متاهل،    2/91 درصد مجرد و     8/8 درصد مرد،    8/41 درصد زن و     2/58
 7/73.  سال سابقه خدمت داشتند    20 درصد بالاي    1/42 سال و    20 تا   10 درصد بين    8/36 سال،   10

 درصـد   8/9  درصـد رسـمي و     2/90 درصد در مدارس غيرانتفـاعي،       3/26درصد در مدارس دولتي و      
هـا بـه    گـويي آزمـودني   بـراي بررسـي وضـعيت پاسـخ     .پيماني و قراردادي مشغول به فعاليت بودنـد 

  .  گزارش شده است1متغيرهاي تحقيق از آمار توصيفي استفاده شد كه نتايج آن در جدول 

  پژوهشي رهايمتغي فيتوص گزارش - 1 جدول

 ميانگين انحراف معيار
حداكثر 
 ميانگين

حداقل 
 ميانگين 

 امتغيره

 نفوذ آرماني 1 5 71/3 907/0
 ترغيب ذهني 1 5 62/3 761/0
 انگيزش 1 5 54/3 879/0
 ملاحظه فردي 1 5 79/3 792/0
)مقياس كل(رهبري تحولي  88/1 81/4 66/3 557/0
 مديريت استثناي فعال 1 5 23/3 01/1
 مديريت استثناي منفعل 1 5 97/2 07/1
 مديريت پاداش 1 75/4 22/3 818/0
)مقياس كل(رهبري تبادلي  1 92/4 14/3 73/0
 پاسخگويي 62/1 62/5 51/3 22/1

و ميانگين سـبك    ) 14/3(هاي جدول فوق ميانگين سبك رهبري رهبري تبادلي           بر اساس يافته  
بالاتر است كه به اين معناست مـديران        ) 3(است كه از سطح ميانگين فرضي       ) 14/3(رهبري تبادلي   

كنند اما با توجـه بـه ايـن كـه ميـانگين                رهبري تحولي و تبادلي استفاده مي      مدارس از هر دو سبك    
تـوان گفـت كـه مـديران          بالاتر اسـت مـي    ) 14/3(از ميانگين رهبري تبادلي     ) 66/3(رهبري تحولي   

دهد كه ميانگي     نشان مي  هاي  افتهي  چنين  هم .كنند  مدارس از سبك رهبري تحولي بيشتر استفاده مي       
بالاتر است و به اين معناست كـه دبيـران   ) 3(است كه از ميانگين فرضي      ) 51/3(پاسخگويي دبيران   

 .از سطح پاسخگويي نسبتا خوبي برخوردارند
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 ضـريب  از اول مرحلـه  در ران،ي ـدبي  شـغل  عملكـرد  بـا ي  عيتـوز ي  رهبر نيب رابطه بررسي براي
  . است شده گزارش 2جدول در آن جينتا كه است شده استفاده پيرسون همبستگي

  رانيدبيي پاسخگو با) آني ها مولفه و(ي تحولي رهبر متقابل همبستگي ضرايب - 2 جدول

يتحولي رهبر ترغيب ذهني انگيزش ملاحظه فردي  ريمتغ يآرمان نفوذ

688/0 427/0 448/0 472/0 49/0 r 
000/0 000/0 000/0 000/0 000/0 p 

ييپاسخگو

 رابطه پاسخگويي دبيران    با آني  ها همولف و بين رهبري تحولي     فوق، جدولي  ها يافته اساس بر
كه به اين معناست اگر مديران مدارس هرچه بيشتر از سبك           ) >01/0p(مثبت و معناداري وجود دارد      

رهبري تحولي استفاده كنند به نحوي كه نفوذ آرماني بيشنري داشته باشند، به ترغيب ذهنـي بهتـر                  
 فردي را به خوبي رعايت كنند و به تحريك و           دبيران بپردازند، در رهبري و هدايت دبيران ملاحظات       
توان انتظار داشت كه ميزان پاسخگويي دبيران  برانگيختن خوب دبيران اقدام كنند در اين صورت مي       

هـاي رهبـري      بيني پاسخگويي بـر پايـه مؤلفـه         در مرحله دوم و به منظور پيش      . نيز افزايش پيدا كند   
  . گزارش شده است3هاي آن در جدول  يافتهتحولي از رگرسيون چندگانه استفاده شد كه 

ي رهبري ها مولفه اساس بر رانيدبيي پاسخگوي نيب شيپي برا ونيرگرس تحليل خلاصه - 3 جدول
  يتحول

  Sig T  ضرايب غير استاندارد  ضرايب استاندارد
Beta Std. Error B  

 نفوذ آرماني 531/0 059/0 392/0 03/9 000/0
 رغيب ذهنيت 426/0 077/0 264/0 52/5 000/0
 انگيزش 269/0  071/0 193/0 78/3 000/0
 ملاحظه فردي 324/0 075/0 209/0 34/4 000/0

000/0 Sig =                   934/67  F=       493/0 R2=             702/0 r=  

رگرسـيون  "بنابراين فـرض صـفر      .  معنادار است  000/0 در سطح    Fبر اساس جدول فوق مقدار      
شود كـه مـدل رگرسـيون خطـي از              شود و پذيرفته مي       رد مي 99/0 با اطمينان بالاي     "ستمعنادار ني 

 493/0برابـر بـا     ) R2(بر اساس مدل رگرسيون، مقدار ضريب تبيـين         . برازش مطلوب برخوردار است   
. كنـد    درصد از واريانس پاسـخگويي را تببـين مـي          3/49باشد كه به اين معناست رهبري توزيعي          مي
ي آرمان نفوذ: ي  ها  رهبري تحولي به ترتيب مولفه      هاي  دهد كه از بين مولفه      ها نشان مي    تهچنين ياف   هم

، و  )209/0 (βي بـا مقـدار      فـرد  ملاحظـه ،  )264/0 (βي بـا مقـدار      ذهن بيترغ،  )β) 392/0با مقدار   
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انـد    بينـي پاسـخگويي دبيـران برخـوردار بـوده           ترين توان پـيش     از بيش ) β) 193/0 با مقدار    زشيانگ
)01/0p<.(  

 همبستگي ضريب از اول مرحله در ران،يدبيي  پاسخگو باي  تبادلي  رهبر نيب رابطه بررسي براي
  .است شده گزارش 4 جدول در آن جينتا كه است شده استفاده پيرسون

  رانيدبيي پاسخگو با) آني ها مولفه و(ي تبادلي رهبر متقابل همبستگي ضرايب - 4 جدول

رهبري 
 تبادلي

 تيريمد
 پاداش

ي استثنا تيريمد
 منفعل

ي استثنا تيريمد
 فعال

  ريمتغ

336/0 341/0 155/0 - 615/0 r  

000/0 000/0 009/0 000/0 p 
ييپاسخگو

ي مـديريت اسـثناي فعـال و           بين رهبـري تبـادلي و دو مولفـه         فوق، جدولي  ها يافته اساس بر
 مثبت و معناداري اما بين مديريت اسـتثناي منفعـل بـا             رابطه رانيدبيي  پاسخگو باديريت پاداش با    م

كه به اين معناست چنانچه ميـدران  ) >01/0p(پاسخگويي دبيران رابطه منفي و معناداري وجود دارد         
 از  مدارس در سبك رهبري خود از مديريت اسثناي فعال و مديريت پـاداش بيـشتر اسـتفاده كننـد و                   

در مرحلـه   . كند  مديريت استثناي منفعل كمتر استفاده كنند ميزان پاسخگويي دبيران افزايش پيدا مي           
هاي رهبري توزيعي از رگرسيون چندگانه استفاده  بيني پاسخگويي بر پايه مؤلفه   دوم و به منظور پيش    

  .  گزارش شده است5هاي آن در جدول  شد كه يافته

  يعيتوزي رهبري ها مولفه اساس بريي پاسخگوي نيب شيپي برا ونيرگرس تحليل خلاصه - 5 جدول

  Sig T  ضرايب غير استاندارد  ضرايب استاندارد
Beta Std. Error B  

  فعالي استثنايريتمد 05/1 086/0 871/0 24/12 000/0
  منفعلي استثنامديريت - 208/0 052/0 - 183/0 -03/4 000/0
 داش پامديريت 451/0 109/0 301/0 14/4 000/0

000/0 Sig =                   03/80  F=       461/0 R2=             679/0 r=  

رگرسـيون  "بنابراين فـرض صـفر      .  معنادار است  000/0 در سطح    Fبر اساس جدول فوق مقدار      
شود كـه مـدل رگرسـيون خطـي از              شود و پذيرفته مي       رد مي 99/0 با اطمينان بالاي     "معنادار نيست 
 461/0برابـر بـا     ) R2(بر اساس مدل رگرسيون، مقدار ضريب تبيـين         . ب برخوردار است  برازش مطلو 

 درصـد از واريـانس پاسـخگويي را تببـين           1/46باشد كه به اين معناست سبك رهبري تـوزيعي            مي
 تيريمـد ي    هـا   رهبـري تبـادلي مولفـه       هـاي   دهد كه از بين مولفه      ها نشان مي    چنين يافته   هم. كند  مي
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از تـاثير مثبـت بـر ميـزان         ) 301/0 (βو مديريت پاداش بـا مقـدار        ) β) 871/0ا مقدار    ب فعالي  اسثنا
از تـاثير منفـي بـر       ) -β) 183/0پاسخگويي دبيران برخوردارند اما مديريت استثناي منفعل با مقـدار           

  ).>01/0p(ميزان پاسخگويي دبيران برخوردار است 

  يريگ جهينت و بحث
 به يسازمان هر شكست و تيموفق عوامل نيتر مهم از يكي نعنوا به همواره رهبري، و تيريمد

 .است داده اختصاص خود به را يفراوان قاتيتحق و مطالعات و شده قلمداد يآموزش هاي سازمان ژهيو
 بـا  آن ارتباط زين و رهبري و تيريمد مختلف هاي سبك يبررس به مطالعات نيا اكثر رسد يم نظر به

 از هـا  سـبك  از كي هر قوت و ضعف نقاط نمودن روشن در يسع و هپرداخت يسازمان مهم رهاييمتغ

 رهبـري  رامـون يپ پـژوهش  ر،ي ـاخ سال ده يط است، يگفتن .نمودند مذكور رهاييمتغ بر ريتأث ثيح

 رهبري و تيريمد حوزه قاتيتحق عمده و شده ليتبد مسلط كرديرو كي به گرا تعامل و نيآفر تحول

 نيا در يگام زين پژوهش نيا ).1390 ،يجاودان از نقل به 1990 باس، (است داشته معطوف خود به را
 مـدارس  رانيدبيي پاسخگو باي تبادل وي تحولي رهبري ها سبك رابطه نييتع هدف با باشد يم راستا

ي رهبـر  سـبك  دو هـر  از رانيمد ران،يدب نظر از كه داد نشان ها يافته. گرفت انجام زاهدان متوسطه
 بـر  عـلاوه . كنند يم استفاده مدرسه امور تيريمدي  برا متوسط، از بالاتر حسط در و ،يتبادل وي  تحول

 اسـتفاده ي  تبـادل ي  رهبـر  سـبك  از شتري ـبي  تحولي  رهبر سبك از رانيمد كه داد نشان ها يافته نيا
ي ها سبك از اصفهان متوسطه مدارس رانيمد كه كه افتنديدر) 1391(ي  پر شش وي  ميكر. كنند يم

زاده و     حـسن  ،يازآذرين مطالعه در. كنند يم استفاده متوسط از بالاتر سطح دري  تبادل وي  تحولي  رهبر
ي هـا  سـبك  ازي  سـار  شهرسـتان  متوسـطه  مـدارس  رانيمد كه ديگرد مشخص زين) 1389(اكبري  
 مطالعـه  نيا يافته گريد نيهمچن. كنند يم استفاده متوسط از بالاتر سطح دري  تبادل وي  تحولي  رهبر
 ـا بـا . اسـت  خـوب  نـسبتا  و متوسط سطح از بالاتر رانيدبيي  پاسخگو زانيم كه داد نشان  وجـود  ني

 مطالعـه  در. دارد فاصـله  آن مطلـوب  تيوضـع  با هنوز رانيدبيي  پاسخگو تيوضع كه گفت توان يم
 وي  اجتمـاع ي  ريپـذ  تيمـسول  زانيم كه ديگرد مشخص) 1393( عليشاهي، حسني و زوار      زاده قاسم

  . است متوسط سطح از بالاتر نرودجوا شهر معلماني فرديي پاسخگو
يي پاسـخگو  بـا ي  تبـادل  وي  تحـول ي  رهبـر  سبك دو هر نيب كه داد نشان مطالعه نياي  اصل افتهي

 بيضـر  مقـدار  بـا ي  تحـول ي  رهبـر  سبك ها يافته اساس بر. دارد وجودي  معنادار و مثبت رابطه رانيدب
 راني ـدبيي پاسـخگو  بـا  336/0ي  همبـستگ  بيضـر  مقدار باي  تبادلي  رهبر سبك و 688/0ي  همبستگ
يي پاسـخگو  باي  تبادل وي  تحولي  رهبر سبك دو هر هرچند كه رفتيپذ توان يم نيبنابرا. داشتند رابطه

 داشته دنبال به را رانيدبيي  پاسخگو توانند يم شتريب و بهتري  تحولي  رهبر سبك اما دارند رابطه رانيدب
 بـا ي  تبـادل  وي  تحـول ي  رهبـر ي  ها سبك رابطه يبررس كهي  ا مطالعه پژوهش نهيشيپي  برررس در. باشد

 دارد فـرد ي  ريپـذ  تعهد در شهيريي  پاسخگو كه جا آن از اما. دينگرد مشاهده بپردازد رانيدبيي  پاسخگو
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 انـد  پرداختـه  كاركناني  سازمان تعهد باي  رهبري  ها سبك نيب رابطهي  بررس به كهي  مطالعات به توان يم
 روابط بررسي هدف باي  ا مطالعه) 1394(ي  فتح و خيش دهقان، ،يريركبيام نمونه عنوان به. كرد استناد
ي نظـام  سـازمان  يـك  كاركنان سازماني تعهد مفهوم با گرا تبادل و گرا تحول رهبري هاي ويژگي بين

ي سـازمان  تعهـد  بـا ي  تبـادل  وي  تحولي  رهبر دوسبك هر نيب هرچند كه داد نشان ها يافته. دادند انجام
 طريـق  از بيـشتر  تحقيق مورد جامعه كاركنان سازماني تعهد ميزان اما دارد وجودي  مثبت رابطه كاركنان
 رهبـري  رابطـه  يبررس ـ هـدف  باي ا مطالعه) 1390(ي جاودان. شود مي توجيه گرا تحول رهبري سبك

 نيب كه داد نشان ها يافته. دادند انجام رازيش يك هيناح معلمان يسازمان تعهد با تعاملگرا و نيآفر تحول
 ـا گريد جهينت. دارد وجود معنادار و مثبت رابطه معلمان، يسازمان تعهد با رانيمد ينيآفر تحول انزيم  ني

 ـا اما دارد وجود مثبت رابطه زين معلمان يسازمان تعهد با گرا تعامل رهبري نيب كه است نيا پژوهش  ني
 كـه ي كاركنـان  كه افتنديرد) 2015 (1نيتود و نيآبد ل،ياسماع. ستين معنادار و بوده فيضع اريبس رابطه
 از رنـد يگ يم ـ قراري  تبادلي  رهبر تحت كهي  كاركنان با سهيمقا در رنديگ يم قرار تحولگراي  رهبر تحت
 مطالعـه  در) 2015 (2نيمهـدز  و ديعبدالمج احمد،. برخرودارندي  بالاتري  شغل عملكرد وي  ريپذ تيمسول
ي رهبـر ي  سرپرسـت  تحـت  كـه ي  آموزش نانكاركي  ريپذ تيمسول وي  سازمان تعهد كه افتنديدر زين خود

 در تحلگـرا ي  رهبـر  سـبك  كـه  افـت يدر زي ـن) 2015 (3ميسل. است شتريب مراتب به دارند قرار تحولگرا
 و تعهــد جــهينت در و دارد دنبــال بــه راي شتريــبي شــغل تيرضــاي تبــادلي رهبــر ســبك بــا سهيــمقا

. كننـد  يم ـ اسـتفاده  تحولگراي  رهبر سبك از رانيمدي  وقت. دهد يم شيافزا را كاركناني  ريپذ تيمسول
 رفتاري  تبادلي  رهبر سبك با سهيمقا در تحولگراي  رهبر سبك كه يافتند در) 2015 (4رايفر و گرزيرودر

 كه افتنديدر) 2010 (5زمان وي عل بلوچ،. دارد دنبال به راي شتريبي ريپذ تيموسل وي سازماني شهروند
 سـبك  امـا  دارد وجود رابطه تحولگرا وي  تبادلي  رهبري  ها سبك و كاركناني  سازمان تعهد نيب چند هر

 برخـرودار  كاركنـان ي  سـازمان  تعهدي  نيب شيپ توان ازي  تبادلي  رهبر سبك از از شتريب تحولگراي  رهبر
 رضـايت  بـر  تبادلي و آفرين تحول رهبري تاثير پژوهشي، در) 2008( 6سنيدن و گرزيسل نگوني،. است

 .كردنـد  بررسي را تانزانيا كشور در ابتدايي معلمان سازماني شهروندي رفتارهاي و سازماني تعهد شغلي،
 و سـازماني  تعهـد  شـغلي،  رضايت بر قوي تاثيري آفرين تحول رهبري ابعاد داد نشان رگرسيون تحليل

 بـا  هـم  تبـادلي  رهبـري  چـه  اگـر  شـد  داده نشان چنين هم. دارد معلمان سازماني شهروندي رفتارهاي

 اين براي تري ضعيف كننده بيني پيش آفرين تحول رهبري به نسبت ولي است، مرتبط مذكور متغيرهاي

 تعهـد  و فرهنـگ  بـا  رهبـري  سـبك  رابطـه  بررسي به) 1389(ي نيام وي ميسل ا،ين يكرم. متغيرهاست

ي هـا  سـبك  نيتـر  غالب كه شد مشخص مطالعه نيا در. پرداختند ينظام ينيرو يك كاركنان سازماني

                                                           
1 Ismail, Abidin & Tudin 
2 Ahmad, Abdul Majid & Mohd Zin 
3 Saleem 
4 Rodrigues &  Ferreira 
5 Baloch, Ali & Zaman 
6 Nguni, Sleegers & Denessen 
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 سـبك  دو هر كه بود نيا مطالعه نيا ها يافته گريد از. بودي تحول ،يتبادلي ها سبك بيترت بهي رهبر

ي ها يافته تمام. داشتندي مثبت و دار معني ارتباط سازماني تعهد و فرهنگ با تبادلي و آفرين تحول رهبري
ي ري ـگ جـه ينت توان يم مطالعه نياي  ها يافته به توجه با. كند يم دييتا را مطالعه نيا يافته فوق مطالعات

 يستگيشا باشند، جاذبه پر باشند، داشتهيي بالا نفس به اعتماد و قدرت: مدارس رانيمد گاه هر كه كرد
 چـالش  بـه  را ليمسا كه بخواهند رانيدب از ،)يآرمان نفوذ از استفاده (بگذارند شينما به عمل در را خود

 دري  حت و كنندي  يادآور ها آن به و ندكن استفاده تيخلاق و ليتحل و تفكر قوه از نهيزم نيا در و بكشند
 ـد و ريتصو يك ،)يذهن بيترغ كاربرد (رنديگ ينم قرار مواخذه مورد اشتباه، بروز صورت  از مـشترك  دي

 باشـند،  داشته رانيدب ازي افتني دست و معقول انتظارات كنند،  جاديا باشد جذاب كه رانيدب براي را ندهيآ
 زشي ـانگ كاربرد (دارند بر گامي  آموزش نظامي  ها برنامه و ها استيسي  راستا در تا دهند زهيانگ ها آن به

 بـه  دهند، فرا گوش رانيدب كيكاي ي ازهاين به دقت به كنند، جاديا مدرسه دري  تيحما جو ،)بخش الهام
 كاربرد (دهند نشان علاقه شان رانيدبي شخص و اي حرفه شرفتيپ به كنند، عملي مرب و مشاور عنوان

 در پاداش شده نييتع شيپ از مقاصد يا اهداف زيآم تيموفق ليتكمي ازا در رانيدب به ،)يفرد ملاحظات
 و اشتباه بروز صورت در و بوده رانيدب تخلفات و اشتباهات مراقب ،)پاداش تيريمد كاربرد (رنديبگ نظر

 بري  مبتن تيريمد كاربرد (كنند استفادهي  منف تيتقو وي  منف بازخورد كننده، اصلاحي  انتقادها از تخلف
 در و بـوده  گرانيدي  خطاها و اشتباهات انحرافات، دنيد منتظر منفعل طور به كه آن نه) فعالي  استثنا
 بپردازنـد ي  رسـم  خيتـوب  وي  منف بازخورد بهي  اصلاح اقدام گونه هر از قبل تخلف و اشتباه بروز صورت

 نسبت رانيدب كه داشت انتظار انتو يمي  حالت نيچن در) منفعلي  استثنا بري  مبتن تيريمد كاربرد عدم(
 نياي  ها يافته به توجه با. داشت خواهندي  شتريبيي  پاسخگو و تيمسول احساس خود رفتار و اعمال به

ي ضـرور  مـدارس  رانيمـد ي  بـرا ي  تبـادل  وي  تحولي  رهبري  ها سبكي  آموزش دورهي  برگزار پژوهش
 ريسـا  بـه  بـود  نگرفتـه  انجـام ي  ا مطالعهي  پژوهش موضوع نيا با رابطه در كه نيا به توجه با. دينما يم

 بـودن  يكم تيمحدود نيتر مهم از. گردد يم شنهاديپ ها سازمان ريسا دري  مطالعات نيچن انجام محققان
 ـا تيمحـدود  گـر يد .كـرد يي شناسـا  را مسئله مختلف ابعاد قيدق طور به توان ينم كه است مطالعه  ني
 جينتـا  ميتعم در لذا. بود زاهدان دوم متوسطه قطعم رانيدب به پژوهش ي نمونه نمودن محدود پژوهش
  . داشت خواهد تيمحدود

   منابع
هـاي   بررسي رابطه سـبك   ). 1392( .ابوالقاسمي، مهري، عشرت آبادي، محجوب؛ مهدوي، نيك      

ابتكـار و خلاقيـت در       رهبري مديران با خلاقيت در معلمان مدارس پسرانه ابتدايي شهر پـل دختـر،             
 .209-187،)3(3علوم انساني، 

رابطه سبك رهبري و جو سازماني      ). 1391. (الواني، سيدمهدي؛ خيرانديش، مهدي؛ فتحي، اكرم     
  .31-1 ،)6(2 با رفتار شهروندي سازماني، مطالعات منابع انساني،
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تـاثير رهبـري تحـول      ). 1394. (عليرضا؛ فتحي، صمد  اميركبري، عليرضا؛ دهقان، نبي اله؛ شيخ،       
  .177-143، )49(13گرا و تبادل گرا بر تعهد سازماني، راهبرد دفاعي، 

 يسـازمان  تعهـد  بـا  گـرا  تعامـل  و نيآفـر  تحول رهبري رابطه يبررس ).1390. (محمد ؛يجاودان
  .158-143 ،)1(1 ت،يترب و ميتعل يمبان نامه پژوهش  معلمان،

رابطـه  ). 1390. (زاده، علي؛ حاج كريمي، فاطمـه       ضا؛ زارعي متين، حسن؛ حميدي    جندقي، غلامر 
  .328-315 ):50(1سبك رهبري با هوش سازماني، راهبردهاي بازرگاني، 

بررسي نقش تعاملي پاسخگويي و خودكارآمدي شـغلي بـر          ). 1392( .حسني، محمد؛ تيما، پريسا   
عـضاي هيئـت علمـي دانـشگاه اروميـه، مـديريت            رفتار شهروندي سازماني و رفتار سياسي در بين ا        

  .110-89 ،)13(5دولتي، 
 اسـلامي  اخـلاق  ساختاري-علي روابط برازش). 1392. (زاده، قدم خيري حيدري حسني، محمد؛

گـزاري   خـدمت  فرهنـگ  ميـانجي  اثـرات  بـه  توجـه  فردي با گويي پاسخ و اجتماعي مسئوليت كار بر
، مديريت منـابع انـساني در صـنعت نفـت،     )آغاجاري گاز و نفت برداري بهره شركت موردي مطالعه(
4)15(، 121-139.  

تـاثير فرهنـگ    ). 1392. (زاده عليـشاهي، ابوالفـضل      زاده، زهـرا؛ حـسني، محمـد؛ قاسـم          حيدري
خدمتگزاري بر پاسخگويي فردي و مسئوليت اجتماعي كاركنان با تاكيـد بـر اخـلاق كـار اسـلامي،                   

  .175-151،)2 (21مديريت اسلامي، 
هاي رهبـري   بررسي تطبيقي تاثير سبك ).1393( .خيرگو، منصور؛ شكوهي، جواد؛ شكري، زينب

، مـديريت   با نقش ميانجي اعتماد سازماني    تحول آفرين و تبادلي بر تسوعه رفتار شهروندي سازماني          
   .70-49،)53(14نظامي،

رابطه سبك رهبري با فرهنـگ و تعهـد   ). 1389. (اميني علي ،سليمي سيدحسين ،كرمي نيا رضا
 .70-65 ):2(12سازماني در نيروهاي نظامي، طب نظامي، 

 مـديريت  با مداخله عدم و تعاملي تحولي، رهبري رابطه). 1391. (پري، ليلا كريمي، فريبا؛ شش

  .111-95 ،)17(5تربيتي، مدارس، علوم  مديران تعارض
). 1391. (محبـوبي، محمـد   پور، اميراشكان؛ نصيري الدين؛ گوهري، محمدرضا؛ طبيبي، سيدجمال

سـلامت،   كـشوري، پيـاورد   مطالعـه  يـك  :آموزشـي  هـاي  بيمارستان در پاسخگويي بعد هفت مطالعه
6)4(،255-264.  

. زهـرا  ،يدهقـان  شـهناز؛  كهـن،   نيكـو؛  يمـاني،  سـهيلا؛  پور، احسان مهشيد؛ شهشهاني، عبدي
 ايـران  باروري بهداشت تخصصي دكتري ي دوره ارزشيابي براي ابزاري اعتباريابي و طراحي). 1393(

  .265-252 ،)3 (14 پزشكي، علوم در آموزش ايراني مجله ، (CIPP)سيپ الگوي اساس بر
 هـوش  رتـأثي  بررسـي ). 1394. (شاد، فرانك صفري رستمي، نجيبه؛ عباسي علامه، سيدمحسن؛

  .70-63 ،)1394 (22 مديران، مديريت توسعه و تحول، رهبري سبك بر هيجاني هوش و اجتماعي
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 -بـرازش روابـط علـي     ). 1392. (قاسم زاده عليـشاهي، ابوالفـضل؛ حـسني، محمـد؛ زوار، تقـي            
هاي شخصيتي با استرس و رفتار شهروندي سازماني با توجه به اثرات ميانجي رفتار                ساختاري ويژگي 

  .94-79 ،)9(3هاي روان شناسي اجتماعي،  گويي فردي، پژوهشپاسخ
بررسـي نقـش ميـانجي     ). 1392( .زاده عليشاهي، ابوالفضل؛ زوار، تقي؛ فيض اللهـي، زهـرا           قاسم

شناسـي   هـاي روان   باوجدان بودن در رابطه پاسخگويي با رفتار شهروندي و رفتار سياسـي، پـژوهش             
  .78-63 ،)12(3اجتماعي، 
برازش روابط  ). 1392. (شاهي، ابوالفضل؛ سيدعباس زاده، ميرمحمد؛ حسني، محمد      زاده علي   قاسم

با استرس و رضايت شغلي بـا       ) با وجدان بودن و توافق پذيري     (هاي شخصيتي    علي ساختاري ويژگي  
  .116-95،)31(8هاي نوين روانشناختي،  توجه به اثرات ميانجي رفتار پاسخگويي فردي، پژوهش

آفرين،  تحول(رابطة سبك رهبري ). 1389. (دادپور، عباس؛ ملكي، محمدرضاح قربانيان، عظيمه؛
هـاي پزشـكي در شهرسـتان     هـاي فوريـت   شـغلي تكنـسين   مديران و رضايت) گر مداخله   تبادلي، عدم 

  .44-28،)3(2، امداد و نجات، اصفهان 
هـاي رهبـري تحـولي،       روابط ساده و تركيبي سبك     ).1392. (دري، اصغر قنبري، سيروس؛ اسكن  

هـاي   ريـزي در نظـام     تبادلي با اثربخشي سازماني در مدارس هيات امنايي و عادي، مديريت و برنامه            
  .137-111 ،)11(6آموزشي، 

هاي رهبري با سـازمان يادگيرنـده         رابطه بين سبك  ). 1393. (قنبري، سيروس؛ اسكندري، اصغر   
  .94-65 ،)20(5مدارس، رهيافتي نو در مديريت آموزشي، در 

 تعهد و فرهنگ با رهبري سبك رابطه). 1389. (اميني، علي نيا؛ سليمي، سيدحسين؛ كرمي رضا،

  .70-65،)2 (12نظامي، طب نظامي،  نيروهاي در سازماني
 ـ             شتري مرادي، محمدرضا؛ حميدي، مهرزاد؛ سجادي، سيدنصراالله؛ جعفـري، اكـرم؛ مـرادي، چال

 تبـادلي و رفتـار شـهروندي سـازماني در           -هاي رهبـري تحـول آفـرين          رابطه سبك ). 1390. (جواد
  .150-125 ،)8(سازمان تربيت بدني جمهوري اسلامي ايران، مديريت ورزشي، 

رابطه بين  ). 1394. (ميرحسيني، عبدالمراد؛ محمدي، اسفنديار؛ شيري، اردشير؛ نصراللهي، عباس       
مجلـه  . هاي شهر ايـلام    ل آفرين و تبادلي با توانمندسازي كاركنان بيمارستان       هاي رهبري تحو   سبك

  .7-1) :3 (23علمي دانشگاه علوم پزشكي ايلام، 
طراحي الگـوي مـشاركت بـراي مـدارس زاهـدان، رسـاله دكتـري،               ). 1393. (زايي، ناصر   ناستي

  .شناسي و علوم تربيتي، دانشگاه  تهران دانشكده روان
 سـبك  تـاثير  بررسـي ). 1389. (خـاتون  رمضان؛ اكبري، حكيمـه  زاده، ث؛ حسنكيومر نيازآذري،

شناسـي   هـاي روان  دبيـران، تـازه   كـاري  وجـدان  بـر  اي مـراوده  رهبـري  و گـرا  تحـول  رهبـري 
  .69-59 ،)2(1سازماني، /صنعتي
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