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 چكيده

هـاي   مهـارت  بر رشـد  آموزشياي  پژوهش حاضر به منظور بررسي تأثير چندرسانه: مقدمه
-92درخودمانده پايه اول ابتـدايي شـهر تهـران در سـال تحصـيلي      آموزان  دانش اجتماعي

  . صورت پذيرفته است 1391
 بـا اسـتفاده از روش  هـا   آن نفـر از  16روش تحقيق از نوع شبه آزمايشـي بـود كـه    : روش
دردسترس انتخاب و به صورت تصادفي در دو گروه آزمايش و كنترل جايگزين يري گ نمونه
. بـود ) 1381(اجتماعي كرامتـي  هاي  مهارت پرسشنامه رشدها  ابزار جمع آوري داده. شدند

 محقـق سـاخته،  اي  گروه آزمايش طي هشـت جلسـه بـا اسـتفاده از نـرم افـزار چندرسـانه       
بـراي  . از هر دو گروه پس آزمون به عمل آمد پسس. ش ديدنداجتماعي را آموزهاي  مهارت

  . از تحليل كوواريانس چندمتغيري استفاده شدها  تجزيه و تحليل داده
اجتمـاعي دانـش   هاي  مهارت نتايج به دست آمده نشان دهنده برتري ميزان رشد: هايافته

اي  انهآموزشـي دريافـت كردنـد و چندرس ـ   اي  آموزاني بود كه مطالب را از طريق چندرسانه
اجتمـاعي از جملـه احتـرام بـه ديگـران،      هـاي   مهارت هاي مقياس بهبود در آموزشي باعث

آمـوزان   دانـش  و دوسـتيابي در پـذيري   مسـئوليت  رعايت نظـم و مقـررات، انجـام وظيفـه،    
  . درخودمانده شده بود

انجام شده، بيانگر نقش هاي  پژوهش راستاي ساير نتايج اين پژوهش در :گيرينتيجه
اجتماعي كودكـان درخودمانـده   هاي  مهارت در رشداي  استفاده از چندرسانهمثبت 

  .بود
  

 اجتماعي، كودكان درخودماندههاي  مهارت ،اي چندرسانهآموزش : كليدواژگان
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The Effect of Educational Multimedia on  
Social Skills Development  

Zareie Zavaraki, E. 
Moradi, R. 
Sharifidaramadi, P. 
 

Abstract 
Introduction: This research aim was to study the effect of educational 
multimedia on social skills development in autistic students in the first 
grade of elementary school in Tehran city 2012-2013. 
Methode: The research methodology was quasi-experimental. Research 
statistics subjects include all of the autistic students in the first grade of 
elementary school in Tehran and have divided into two groups named 
control group and experimental group. Questionnaires pertaining to 
realized social skills, which were designed in 5 scales, were used as a 
tool for gathering data. During eight sessions experimental group were 
trained using realized multimedia software and control group was kept 
away from independent variable. In order to analyze data, statistics 
methods were used both in descriptive and inferential levels. 
Results: In general, the results of this study indicate that the students that 
have received material through multimedia method have learned much 
more. The results also show that multimedia teaching has a great impact 
on improving social skills such as responsibility, sense of duty, respect 
other, respecting the law and so on. Therefore, in line with results from 
other studies, findings of this study demonstrate the prominent role of 
multimedia Instruction on social skills development in autistic students. 
Given that social development is one of domains in which autistic 
students have problem, so it is suggested that educational multimedia can 
be used to improve social skills of students. 
 
Key words: Educational Multimedia, Social Skills, Autistics Students.  
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  مقدمه 
همزمان با پيشرفت تكنولوژي، لزوم استفاده از فرصتهاي موجود در كمك بـه بهبـود زنـدگي افـراد     

توانـد   مي كاربرد فناوري اطلاعات و ارتباطات. تر از قبل شده استهر روز بااهميت و ناتواناستثنايي 
فلـورين و هگرتـي،   (هاي آموزشي متحول سـازد  فرصتهاي مناسب را براي دستيابي به اهداف برنامه

 كليه براي ارتباطات و اطلاعات فناوري). 46. ، ص1391، ترجمه زارعي زواركي و جعفرخاني، 2004
 طـور  بـه  باشد كـه  تربيتي برنامه از تلفيقي عنصر يك بايد ويژه آموزشي نيازهاي دارايآموزان  دانش
 ولايتـي،  و زواركي زارعي ترجمه ،2007 و هيلد، اسپاروهاك( شود مي مربوطآموزان  دانش به مستقل
 نظـام كـل   يرگون سـاز گشكل و د رييتغ جادياطلاعات و ارتباطات در حال ا يفناور مسلماً). 1392
اين تغييرات به وجود آمده در نتيجه ظهـور فنـاوري اطلاعـات و ارتباطـات      .است و پرورش آموزش

. تمام ابزارهاي توانبخشي، سازگارانه و كمكي براي افراد داراي كم توانيهاي خاص را دربرمـي گيـرد  
تقـاء كيفيـت   كه كاربرد رايانه و همچنين حمايت از تسهيلات دسترسـي بـه آن باعـث ار   اي  به گونه

زارعـي زواركـي و   (سر و كـار دارنـد    1استثناييآموزان  دانش شود كه با مي تدريس و مهارت معلماني
آموزشـي تحـولي    2چندرسـانه اي محوري ترين نكته قابل بحث اين اسـت كـه    .)1388جعفرخاني، 

به ها  اي سانهچندر. باشد مي همواره پويا و در حال رشد بزرگ در فناوري ارتباطات و اطلاعات است و
كه پيدا كرده اند و ميزان تأثيري كه روي مخاطـب دارنـد مـورد توجـه     اي  علت كاربردهاي گسترده

               ).1390شيرمحمدي، چهاردولي و زرگري، ( بسيار هستند

سالهاي زيادي اسـت كـه والـدين، معلمـان و درمـانگران بـه صـورت فعـال طيـف وسـيعي از           
ماهيت گـيج كننـده   . اند را دنبال كرده 3ش افراد دچار اختلال طيف اوتيسمرويكردهاي درمان و آموز

و متخصصان بوده ها  رفتارها و مشكلات مرتبط با افراد طيف اوتيسم يك منبع نااميدي براي خانواده
در حال حاضر نوع نسبتاً جديدي از درمانها كه اميدها را براي افراد مبتلا به اوتيسم نگه داشته . است
هـاي  متمركز شده و نشـان داده كـه چندرسـانه   اي  بر روي استفاده از رايانه، ويدئو و چندرسانه است،

باشـد   مي آموزشي و خصوصاً ويدئو يك روش آموزشي مؤثر براي افراد مبتلا به اختلال طيف اوتيسم
 ). 2009، 4باگي، هومز، شربرگر و ويليامز(

با نيازهـاي آموزشـي ويـژه،    آموزان  دانش اياز طرف ديگر، يكي از رويكردهاي آموزشي مهم بر
اجتماعي به عنوان مهمترين عامل اجتمـاعي  هاي  مهارت اهميت. اجتماعي استهاي  مهارت آموزش

نمي توان از نظر دور داشـت و بـي شـك توجـه بـه رشـد           شدن و سازگاري اجتماعي را هيچ گاه
 دربـاره اهميـت  . برخـوردار اسـت  اي  هاجتماعي و آموزش اجتماعي كودكان استثنايي از جايگـاه ويـژ  

بـا  آمـوزان   دانـش  بـه ويـژه  آمـوزان   دانـش  اجتماعي در رشد اجتماعي و سازش يـافتگي هاي  مهارت

                                                                                                                                     
1 - exceptional students  
2 - multimedia 
3 - Autism spectrum disorder 
4 - Buggey, Hoomes, Sherberger & Williams 
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مختلف كودكـان بـا   هاي  گروه در ميان). 1389به پژوه، (نيازهاي آموزشي ويژه ترديدي وجود ندارد 
جتماعي و هم در زمينـه رفتـار مشـكلات    نيازهاي ويژه، كودكان درخودمانده هم در زمينه ارتباطات ا

اجتماعي و گسترش رشد اجتماعي كودكان درخودمانـده،  هاي  مهارت بنابراين افزايش. فراواني دارند
بهمن زادگان جهرمي، يارمحمديان و (باشد  مي مؤلفه اساسي در مداخلات درماني براي اين كودكان

 وابط اجتماعي با همسالان بـا مشـكل مواجـه   كودكان استثنايي و درخودمانده در ر). 1389موسوي، 
رسـد ايـن    مـي  بنـابراين بـه نظـر   . باشـند  مي شوند و داراي رفتارهاي سازش نايافته قابل توجهي مي

  ).1383افروز، (اجتماعي باشد هاي  مهارت در كسبها  آن تواند مرتبط يا ضعف مي محدوديتها
 تشخيص شامل كه است رشدي -صبيع اختلالات ازاي  دامنه اوتيسم طيف اختلالات اصطلاح
). 2010 ،1همكـاران  و مولوي( باشدمي رشد فراگير اختلالات و آسپرگر، نشانگان اوتيسم، اختصاصي
 در اوليـه  نقـايص  شامل كه است رشدي -عصبي اختلالات مجموعه 5 جزء اوتيسم طيف اختلالات
اوزنـوف و  (باشد  مي رفتار قالبي الگوهاي و محدود علايق ارتباطها، اجتماعي،هاي  مهارت و تعاملات

 مشـكلات  با اختلال اين علاوه به. )1385، ترجمه شريفي درآمدي و حاج نوروزي، 1996همكاران، 
 و خـواب  اختلالات صرعها، رواني، آسيبهاي برانگيز، چالش رفتارهاي ذهني، مثل ناتوانيهاي ديگري

 وجـود  اوتيسـم  تشـخيص  شـرط ). 2011، 2آليسـون  و ماتسـون (است  همراه نيزاي  تغذيه مشكلات
 پيش شروع و يكساني و يكنواختي بر اصرار تخيل، ارتباطات، اجتماعي، تعاملات در اختلال همزمان

 150 در 1 يـا  كـودك  1000 هر در مورد 7/6 تقريباً اوتيسم طيف اختلالات شيوع. است سالگي 3 از
 و اجتمـاعي  نقشهاي ايفاي به قادر درخودمانده ازكودكان بسياري ).2010 همكاران، و مولوي(است 
 و اشـكال  كلامـي  ابزارهـاي  از اسـتفاده  بـه  قـادر  ارتباطي تجربيات در و نيستند تجربيهاي  مهارت

 شـود  مـي  بينـي  پيش جهاني بهداشت سازمان گزارش بر اساس). 2010 خان،(باشند نمي غيركلامي
 وجـود،  ابـراز  و اجتماعيهاي  مهارت كسب بدون بود خواهد قادر كسي كمتر ،2010 سال از پس كه

 بـالا  را افراد اجتماعي رواني ظرفيتها،  مهارت اين آموزش بنابراين. باشد داشته رضايتبخشي زندگي
 تحمـل  بـا  همـراه  و سـازگارانه  رفتاري به موقعيت تحليل و انديشه با تا سازد مي قادر راها  آن و برده
  ).1389 نه،خلعتبري، شيرودي، رهبر و كيخاي فرزا(آورند  روي

 كـامپيوتر  كـاربرد  اوتيسـم  بـه  مبـتلا  كودكان جهت آموزش بر مبتني مداخلات از يكي بنابراين
 بـه  منحصـر  يـادگيري  سبكهاي با متناسب كه دهند مي ارائه را اطلاعاتي رايانه ها، كه آنجا از .است
 .شـوند  مـي  محسـوب  اوتيسـم  بـه  مبـتلا  افـراد  به آموزش براي مهمي ابزار است،آموزان  دانش فرد

 عزيـزي،  و زمـاني  ترجمه لاركي،(هستند  ديداري فراگيران اوتيسم داراي اختلال طيفآموزان  دانش
 و كننـد  مـي  زيـادي  استفاده تصويريهاي  رسانه از اوتيسم طيفآموزان  دانش اينكه دليل به). 1386
 بايست آموزان مي انشد اين يادگيري -ياددهي رويكرد فهمند، مي كلامي زبان از بهتر را تصوير زبان

                                                                                                                                     
1 - Mulloy etal. 
2 - Matson & Alison 
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 بـراي  جديـد هـاي   روش از يكـي ). 1390 نوروزي، احمـدزاده و آقـابراتي،  (باشد  تصاوير محوريت بر
 فنـاوري  ).2000 ،1كالورت و مور(است  آموزشي فضاهاي در رايانه از استفاده كودكان اين به تدريس

 همراه به را مزيتهايي تواند يم اوتيسم طيف اختلالات دارايآموزان  دانش براي ارتباطات و اطلاعات
 بـراي  مناسـبي حـل   راه بتوانـد  كه است ممكن ارتباطات و اطلاعات فناوري مثال، براي. باشد داشته
 حركتـي هـاي   مهارت و سازماندهي ارتباطات، يا و ديگران با تعامل برقراري قبيل از مسائل از بعضي
 تعـداد  افـزايش  با ويژه و عادي معلمان اينكه به توجه با). 1393زارعي زواركي و مرادي، (دهد  ارائه

 بـا  راآمـوزان   دانـش  آموزشـي  نيازهـاي  باشند قادر بايد شوند مي روروبه ويژه نيازهاي باآموزان  دانش
 برنامـه . كننـد  طراحي يادگيري سازي بهينه براي تا روشهايي سازند همتا كلاسها اكولوژيكي شرايط
 بـراي هـا   برنامـه  اين اما نشوند، سياه تخته و كتاب جانشين هرگز است ممكن رايانه بوسيله آموزش
 از صـحيح  اسـتفاده  و اسـت  تـر  فهـم  قابـل  گيرنـد  مـي  ياد بهتر صدا و تصوير به وسيله كه كودكان
بسـلر و  (نمايـد   مـي  ايجـاد هـا   آن يـادگيري  دراي  ملاحظه قابل تغييرات احتمالاً مناسبهاي  برنامه
   ).2003 ،2ماسارو

نسبت به اشكال ديگرآموزش، انعطاف پذيري در ارائه اطلاعـات و  اي  چندرسانهمهمترين مزيت 
هدف اصـلي از كـاربرد چندرسـانه اي، كمـك بـه      . دستيابي سريع آن در فراهم آوردن بازخورد است

بـا فـراهم آوردن   اي  چندرسـانه ). 1388غريبـي،  (و ارتقـاي سـواد آنهاسـت    آمـوزان   دانـش  يادگيري
تواننـد در زمـان و    مـي  يادگيرندگان. كند مي ، كاربران را به تعامل دعوتفرصتهاي مناسب يادگيري

اي  رايانه و چندرسانه. مطلب بياموزنداي  مكان مناسب و بر اساس سرعت يادگيري خود از چند رسانه
براي كودكان درخودمانده است كـه منـابع مختلفـي از اطلاعـات را از      بخش گرانبهايي از فن آوري

را به صورت همزمان و يكسان در كنار هم ارائـه داده و   تصوير، موسيقي و انيميشن قبيل متن، صدا،
ارتباطي و هاي  مهارت باعث كسب تجربه و عامل محركي براي كودكان در خودمانده است تا بتوانند

آمـوزان   دانـش  ).1389قـره خـاني، افـروز و معصـوميان،     (كلامي خود را رشد داده و بهبود بخشـند  
سلسله مراتب يادگيري را دنبال كرده و بدون آنكه خسته شوند، اي  توانند با چندرسانه مي درخودمانده

تواننـد واقعـي و    مي از طريق رايانه، تصاوير و نمودارها. امكان مرور اطلاعات قبلي وجود داشته باشد
وزه در ح ـاي  بنـابراين وقتـي چندرسـانه    .جالب باشند و عكسها و صداها بخوبي جلـب توجـه نماينـد   

كند كه نشان از اهميت چنـد   مي شود مزاياي بسيار زيادي را فراهم مي آموزش كودكان اوتيسم وارد
 اهـم  فـر  را امكان اين كاربران براي اي رسانه چند تأليف هاي برنامه ).1388ناصح، (است اي  رسانه
 صـوت،  ،گرافيـك  مـتن،  كـردن  تركيـب  طريـق  از را اي چندرسـانه  هـاي  پروژه بتوانند كه آورد مي

  .)1393زارعي زواركي و مرادي، (نمايند  ايجاد يكديگر در هاپويانمايي و ويدئويي كليپهاي

                                                                                                                                     
1 - Moore & Calvert 
2 - Bosseler & Massaro 
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 1دهد كه افراد مبتلا به اوتيسم قادر به استفاده از محيطهاي مجـازي  مي مطالعات بسياري نشان
ان داد كـه  نش) 2002( 4مطالعات پارسونز و ميشل). 2005، 3؛ پارسونز و لئونارد2010، 2چنگ(هستند 

  . اجتماعي ساده را ياد بگيرندهاي  مهارت افراد با اختلال اوتيسم قادرند با كمك محيطهاي مجازي
 آموزشـي بـر درمـان امـلاء در    اي  تـأثير چندرسـانه  «در پژوهشي تحت عنوان ) 2009( 5آخونديا

بـر  اي  ندرسـانه نشان داد كه آموزش چ» داراي نيازهاي يادگيري ويژه پايه سوم ابتداييآموزان  دانش
حـاكي از برتـري   ) 1388(نتايج پژوهش غريبي . مؤثر استآموزان  دانش درمان املاء در اين گروه از

آموزشي همـراه بـا   اي  ميزان يادگيري و يادداري دانش آموزاني بود كه مطالب را از طريق چندرسانه
شـي تحـت عنـوان    پژوه) 1389(بهمن زادگان جهرمـي و همكـاران   . آموزش مرسوم دريافت كردند

اجتماعي بر رفتارهاي اوتسـتيك و رشـد اجتمـاعي كودكـان     هاي  مهارت بررسي اثربخشي آموزش«
اجتمـاعي از طريـق   هـاي   مهـارت  نتايج نشان داد كه آموزش. انجام دادند» مبتلا به اختلال اوتيسم

. شـود ا ميداستانهاي اجتماعي موجب كاهش رفتارهاي اوتستيك و بهبود رشد اجتماعي در آزمودنيه
در آمـوزش  اي  نشان دادند كه بكارگيري نرم افـزار چندرسـانه  ) 1390(همچنين، نوروزي و همكاران 

  .باشد مي اوتستيك موثرتر از روش سنتيآموزان  دانش مفاهيم رياضي در
مبـتلا  آموزان  دانش دراي  را روي اثرات سيستمهاي چندرسانهاي  مطالعه) 2000(مور و كالورت  

. انجام دادند و دريافتند كه استفاده از تكنولوژي براي اين گروه ويـژه امكـان پـذير اسـت    به اوتيسم 
اوتيسـمي و كـم   آموز  دانش 20روي الگوي تعامل مشاهده شده اي  مطالعه) 2001( 6جوس و نلسون

با مهارت زبـاني بـالا   آموزان  دانش كلامي و زبانيهاي  مهارت توان ذهني انجام دادند و دريافتند كه
 كـه  داد نشـان ) 2010( نتايج مطالعه چنگ. شود مي به افزايش علاقه منتجاي  نيز آموزش چندرسانه

 به نمايد، مي كمك اوتيسم به مبتلا افراد اجتماعي تعامل و رقابت افزايش به مجازي يادگيري محيط
 داشـته  ادافـر  اجتماعي تعامل و رقابت بر داريمعني مثبت تأثير مجازي يادگيري محيط ديگر عبارت
تـأثير اسـتفاده از فناوريهـاي    « تحـت عنـوان  اي  مطالعـه ) 2010( 7آليسون، واينر و اينگرسول .است

انجـام دادنـد و   » اجتماعي به افراد مبـتلا بـه اخـتلال اوتيسـم    هاي  مهارت كامپيوتري براي تدريس
و ) چندرسـانه اي (ي كـامپيوتري تعـامل  هاي  دريافتند كه استفاده از فناوريهاي كامپيوتري مانند برنامه

آمـوزان   دانـش  اجتماعي و ارتباطيهاي  مهارت تواند در بهبود و توسعه مي محيطهاي واقعيت مجازي
 يـادگيري  بـر اي  چندرسـانه  تـأثير « زمينـه  در پژوهشـي ) 2010( خـان . مبتلا به اتيسم مـؤثر باشـد  

 يـادگيري  دراي  ندرسانهچ سيستم داد و دريافت كه انجام »متفاوت يادگيري نيازهاي باآموزان  دانش

                                                                                                                                     
1 - virtual environments 
2 - Cheng 
3 - Parsons & Leonard 
4 - Parsons & Mitchel  
5 - Akhondia 
6 - Jus & Nelson 
7 - Allison, Wainer & Ingersoll 
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 براي آموزش دراي  چندرسانه سيستمهاي از توان مي و دهد مي افزايش را يادگيري و دارد مثبت تأثير
  .كرد استفاده احسن نحو به يادگيري مشكلات داراي افراد
 فـردي  بـين  تعـاملات  و ارتباطـات  در اجتمـاعي هـاي   مهـارت  زيـاد  بسـيار  اهميـت  به توجه با
 آمـوزش  آيا: شد طراحي به اين سؤال پاسخگويي منظور به حاضر پژوهش خودمانده،در آموزان دانش
درخودمانـده  آمـوزان   دانش اجتماعيهاي  مهارت رشد براي  چندرسانه از طريق اجتماعيهاي  مهارت
 است؟  مؤثر

  
  روش پژوهش

ستيك بـود  پسر اوتيآموزان  دانش پژوهش حاضر از نوع شبه آزمايشي و جامعه آماري آن شامل كليه
در آموزشـگاههاي اسـتثنايي شـهر تهـران      1391-92كه در مقطع اول ابتـدايي در سـال تحصـيلي    

 16با توجه به حجـم بسـيار انـدك جامعـه، نمونـه مـورد مطالعـه شـامل         . مشغول به تحصيل بودند
درخودمانده مدرسه ابتدايي پيك هنر بود كه به صورت در دسترس انتخاب و در دو گـروه  آموز  دانش

  .آزمايش و كنترل قرار داده شدند
 

  ابزار پژوهش
اين مقياس داراي پنج خرده مقياس  ):1381(اجتماعي كرامتي هاي  مهارت پرسشنامه رشد -

پذيري اسـت كـه   يابي و مسئوليتاحترام به ديگران، انجام وظيفه، رعايت نظم و مقررات، دوست
كرامتـي  . شـوند  مـي  نمـره گـذاري  ) 4= تا هميشـه  1= به ندرت(اي در طيف ليكرت چهار درجه

پژوهشـها حـاكي از روايـي    . گزارش كرد 82/0پايايي آن را با استفاده از روش بازآزمايي ) 1381(
اين مقياس داراي پـنج   .به دست آمد 85/0محتوايي آن بوده و در اين پژوهش ضريب آلفاي آن 

-يـابي و مسـئوليت  ت، دوسـت خرده مقياس احترام به ديگران، انجام وظيفه، رعايت نظم و مقررا
 نمـره گـذاري  ) 4= تـا هميشـه   1= بـه نـدرت  (اي پذيري است كه در طيف ليكرت چهـار درجـه  

  .شوند مي
به اختصـار توضـيح    1شود كه در جدول اي آموزشي در هشت جلسه برگزار ميبرنامه چندرسانه

             .داده شده است
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 آموزشياي  برنامه آموزش چندرسانه: 1جدول 

 هدف لسهج

 معارفه و آشنايي با اعضاي گروه و ارائه توضيحاتي در خصوص نرم افزارچندرسانه اي جلسه اول

 جلسه دوم

در جلسه اول هدف اين بود كه با اسـتفاده  (منظمآموزدانشمعرفي كردن خصوصيات يك
ردا صبح آموزش داده شود شبها به موقع بخوابند تا فآموزان  دانش بهاي  از عناصر چندرسانه

به موقع به مدرسه برسند، تكاليف خود را انجام دهنـد، وسـايل و لباسـهاي خـود را مرتـب      
 )كنند و اتاق خود را تميز نگا دارند

 جلسه سوم

 در ايـن جلسـه  (با اينكه چگونه با دوستانشان رابطه برقـرار كننـدآموزاندانشآشنا كردن
آمـوزش داده شـود بـا    آمـوزان   دانـش  بهاي  هدف اين بود كه با استفاده از عناصر چندرسانه

 )دوستان خود رابطه برقرار كنند، زنگ تفريح با يكديگر بازي كنند

 جلسه چهارم

در اين جلسـه هـدف ايـن    (احترام گذاشتن به ديگران هايبا شيوهآموزاندانشآشنا كردن
و مـادر و   به پدر آموزش داده شودآموزان  دانش بهاي  بود كه با استفاده از عناصر چندرسانه

سلام بكنند، دوستانشان را اذيت نكنند و در انجـام دادن تكـاليف بـه يكـديگر     .. . دوستان و
 )كمك كنند

 جلسه پنجم

در اين جلسه هـدف آمـوزش   (با چگونگي انجام دادن وظايف خود آموزاندانشآشنا كردن
 زماني كه زنگ تفـريح زده : بايد در مدرسه انجام دهند از قبيلآموزان  دانش وظايفي بود كه

شود نبايد عجله كرد، براي سوار شدن به سرويس مدرسـه بايـد نوبـت را رعايـت كـرد،       مي
 )را نبايد روي زمين، بلكه بايد در سطح زباله ريختها  زباله

 جلسه ششم

با اينكه مسئوليت كارهاي خود را بر عهده بگيرند و مسئوليت پذير آموزاندانشآشنا كردن
بـه خصـوص   اي  در اين جلسه هدف اين بود كـه بـا اسـتفاده از عناصـر چندرسـانه     (باشند 

آموزش داده شود لباسهايشان را بپوشند و قبل و بعد از غذا دست آموزان  دانش انيميشن به
 )و صورت خود را با آب و صابون بشويند

 جلسه هفتم
ر پنج اسلايد به معرفي در اين جلسه هدف اين بود كه د(با مشاغلآموزاندانشآشنا كردن

 )مشاغلي چون پزشك، معلمي، پليس، نانوا پرداخته شود

 جلسه هشتم
در خصوص موارد آموزش داده شده از گروه آزمايش آزمون تعاملي به عمل آمد كه يـك از  

 باشد مي حاضر استفاده از آزمون تعاملياي  ويژگيهاي چندرسانه

  
توسط محقق و صحبت با معلمـان  اي  م افزار چندرسانهپس از تدوين سناريو و طراحي و توليد نر

 در ارتباط با موضوع مورد پژوهش و شيوه اجـراء، ابتـدا يـك   ها  آن مدرسه ابتدايي پيك هنر و توجيه
از نظـرات معلمـان، والـدين و    آزمـون   پـيش  بـراي اجـراي  . بر روي هر دو گروه اجرا شدآزمون  پيش

سـپس يكـي از گروههـا بـه     . استفاده شـد آموزان  دانش مشاوره مدرسه و به خصوص پرونده سوابق
پـس از  . صورت تصادفي به عنوان گروه كنترل و گروه ديگر به عنوان گروه آزمايش برگزيده شـدند 

مشخص شدن گروهها، اجراي پژوهش آغاز شد و طي هشـت جلسـه در پـنج هفتـه متـوالي گـروه       
پس از . اجتماعي را آموزش ديدندهاي  مهارت و آزمايش با استفاده از نرم افزار چندرسانه اي، رفتارها
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آموزش را پشت سرگذاشتند، سؤالات پـس آزمـون در اختيـار معلمـان، والـدين و      آموزان  دانش اينكه
 .اجتماعي مشخص گرددهاي  مهارت از نظرآموزان  دانش مشاور مدرسه قرار گرفت تا ميزان يادگيري

  
  پژوهش هاييافته

استقلال مشـاهدات، نرمـال بـودن توزيـع متغيـر وابسـته،       (كوواريانس ابتدا مفروضات روش تحليل 
 در) همگني واريانسها، خطي بودن رابطه بين متغير وابسته و همپراش و همگني شيبهاي رگرسـيون 

اسميرنوف مورد بررسي قرار گرفت كه نتـايج آن در   -مختلف از طريق آزمون كولموگروفهاي  گروه
  .آمده است 2جدول 

 
  اسميرنوف تك نمونه اي - زمون كولموگروفآ: 2جدول 

 دوستيابي پذيري مسئوليت
 رعايت
 نظم

 انجام
 وظيفه

 به احترام
 ديگران

متغيرها 
  شاخص

61/0 71/0 69/0 03/1 68/0 Z 
85/0 68/0 72/0 23/0 73/0 P 

  
داري به دست آمده هر يـك از متغيرهـاي پـژوهش كـه     سطوح معني، 2با توجه به نتايج جدول 

تمـام متغيرهـا نرمـال اسـت و بـراي      هاي  باشد، فرضيه صفر را تأييد كرده و داده مي 05/0از بزرگتر 
  .پارامتريك استفاده كردهاي  آزمون توان از مي آزمون هر يك از متغيرها

 . آمده است 3 براي بررسي همگني واريانسها از آزمون لوين استفاده شد كه نتايج آن در جدول

  
  براي بررسي همگني واريانسها در گروه كنترل و آزمايشلوين  Fآزمون : 3جدول 

 نظم رعايت دوستيابي پذيري مسئوليت
 انجام
 وظيفه

 به احترام
 ديگران

متغيرها 
  شاخص

1 1 1 1 1 df 1 

14 14 14 14 14 df 2 

34/0 

56/0 

09/0 

92/0 

47/0 

50/0 

45/1 

24/0 

77/2 

11/0 
F 

sig  
  

، فرض تساوي واريانسها براي همه متغيرها برقرار اسـت  شود مي مشاهده 3همان طور كه در جدول 
)05/0P> .(  
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) Fآزمـون  (از آزمـون تحليـل واريـانس    ها  براي بررسي همگني شيبهاي رگرسيون هر يك از مؤلفه
  .آمده است 4استفاده شد كه نتايج آن در جدول 

  اي پژوهشآزمون تحليل واريانس براي بررسي يكساني ضرايب رگرسيون در متغيره: 4جدول 
  شاخص آماري

  SS  df F  sig  متغيرها

 83/0  05/0  1  06/0  ديگران احترام به*گروه

 95/0  004/0  1  07/0  وظيفه انجام*گروه

 11/0  09/3  1  38/1  نظم رعايت* گروه

 11/0  07/3  1  60/1  دوستيابي *گروه

 77/0  09/0  1  13/0  پذيري مسئوليت*گروه
  

در آزمـون   پيش محاسبه شده براي تعامل گروه و Fرايب با توجه به ض، 4جدول بر اساس نتايج 
داري ميـان ضـرايب   در نتيجـه تفـاوت معنـي   . )<05/0P(دار نمـي باشـد   هيچ يك از متغيرها معني

رگرسيون بين متغيرهاي وابسته و همپراش در دو گروه مشاهده نمي شود و فرض همگني ضـرايب  
با توجه به مجمـوع پـيش   . مقياسها برقرار است رگرسيون در دو گروه آزمايش و كنترل براي تمامي

 باشـند و  مـي  اين پژوهش قابليت ورود به تحليـل كوواريـانس را دارا  هاي  فرضهاي مطرح شده، داده
  .توان تفاوتهاي دو گروه را در متغير وابسته مورد بررسي قرار داد مي

ل كوواريـانس  اجتمـاعي از تحلي ـ هـاي   مهـارت  اي آموزشـي بـر  جهت بررسي تـأثير چندرسـانه  
 .ارائه شده است 6و  5چندمتغيري استفاده شد كه نتايج آن در جداول 

  
  آزمون تحليل كوواريانس چندمتغيري نمرات پس آزمون ابعاد مهارت اجتماعي در دو گروه: 5جدول 

  شاخص آماري
 sig  خطاdf  فرضيهF  df ارزش  آزمون  اثر

تفاوت دو گروه با 
كنترل اثر پيش 

  آزمون

  04/0 5 5  54/5  85/0  اثرپيلايي

  04/0 5 5  54/5  15/0  لامبداي ويلكس

  04/0 5 5  54/5  54/5  اثرهتلينگ
بزرگترين ريشه

  04/0 5 5  54/5  54/5  رومي
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بـا روش تحليـل كوواريـانس    آزمـون   پـيش  دهد كه پس از حـذف اثـر   مي نشان 5نتايج جدول 
 ايـن اثـر نشـان   . وجـود دارد اي  چندمتغيري يك اثر معني دار براي عامل روش آموزش چنـد رسـانه  

اجتمـاعي دانـش آمـوزاني كـه بـا روش      هـاي   مهـارت  هـاي  دهد كه حداقل بين يكـي از مؤلفـه   مي
لامبـداي  (دار وجـود دارد  گـروه كنتـرل تفـاوت معنـي    آموزان  دانش آموزش ديده اند بااي  چندرسانه
 .)P>05/0، 154/0= ويلكس

  
  ر متن تحليل كوواريانس چندمتغيريآزمون تحليل كوواريانس يك راهه د: 6جدول 
  شاخص آماري

  متغيرها
منبع 
  SS  df F  تغيير

سطح 
  معناداري

توان 
  آزمون

 احترام به
  98/0  001/0  42/21  1  15/29  گروه  ديگران

  93/0  003/0  53/15  1  64/20 گروه  وظيفه انجام

  98/0  001/0  62/60  1  49/14 گروه  نظم رعايت

  75/0  009/0  24/8  1  73/4 گروه  دوستيابي
 مسئوليت
  95/0  003/0  94/16  1  01/25 گروه  پذيري

  
پژوهش مبني بـر  هاي  دهد كه با حذف تأثير متغير پيش آزمون، فرضيه مي نشان 6جدول نتايج 

 نظـم، دوسـتيابي و   وظيفـه، رعايـت   ديگـران، انجـام   بـه  دار در متغيرهاي احتـرام وجود تفاوت معني
داري سـطح معنـي  . گردد مي ايش نسبت به گروه كنترل تأييدگروه آزمآموزان  دانشپذيري  مسئوليت

بـه   01/0داري مهارت اجتماعي در مقايسه با سـطح معنـي  هاي  مقياس حاصل شده براي هر يك از
توان  مي در نتيجه با توجه به ميانگينهاي حاصل شده. باشد مي دست آمده از اصلاح بنفروني كوچكتر

اجتماعي گروه آزمايش نسبت به گروه كنترل افـزايش يافتـه    هاي مهارت درصد اطمينان 95گفت با 
   .است
 

  گيريبحث و نتيجه
آمـوزان   دانش اجتماعيهاي  مهارت بر رشداي  پژوهش حاضر با هدف بررسي تأثير آموزش چندرسانه

نتـايج پـژوهش نشـان داد كـه آمـوزش      . درخودمانده پايه اول ابتدايي شهر تهران صـورت پـذيرفت  
اجتماعي از جمله احترام به ديگران، رعايت نظـم  هاي  مهارت هاي مقياس ر هر يك ازداي  چندرسانه

 نتـايج  بـا  يافتـه  ايـن . تأثيرگـذار بـوده اسـت   پـذيري   مسئوليت و مقررات، انجام وظيفه، دوستيابي و
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، مور )2009(، آخونديا )2010( ، چنگ)2010(اينگرسول  آليسون، واينر و، )2010( خانهاي  پژوهش
و غريبـي  ) 1389(، بهمن زادگان جهرمي و همكاران )1390(، نوروزي و همكاران )2000(ت و كالور

  . باشد مي همسو) 1388(
الگودهي ويدئويي را بـراي افـزايش تعامـل اجتمـاعي در دو     ) 2007( 1همچنين بليني و آكوليان

ودهي ويدئويي بر كودك پيش دبستاني مبتلا به اختلال اوتيسم به كار بردند و دريافتند كه روش الگ
نيز بـا  ) 2009( 2نيكوپولوس و كينان. باشدافزايش تعامل اجتماعي كودكان مبتلا به اوتيسم مؤثر مي

استفاده از روش الگودهي ويدئويي، اثرات آن بر شروع تعامل اجتماعي در كودكان اوتيسـتيك مـورد   
ان دادن ويدئو، تعاملات اجتماعي ارزيابي قرار دادند و دريافتند كه در همه كودكان مورد آزمايش، نش

  .بازي متقابل را افزايش داده استهاي  مهارت و
-مـك (نمايد  مي با نيازهاي ويژه در يادگيري كمك شايانيآموزان  دانش بهاي  رويكرد چندرسانه

تـوان گفـت كـه     مـي  لـذا ). 2010؛ چنـگ،  2005؛ پارسـونز و همكـاران،   2007، 3كوي و هرمانسـن 
ان يك روش فعال و نوين آموزشي با قابليتهايي همچون بكارگيري چند حس در به عنواي  چندرسانه

فرآيند آموزش، درگيرساختن يادگيرنده، منعطف ساختن محيط يادگيري، توجـه بـه نيازهـاي خـاص     
اجتمـاعي  هـاي   مهـارت  كودكان با نيازهاي ويژه و كودكان درخود مانده به شـيوه مـؤثري بـر روي   

افراد با اختلال اوتيسم بـراي يـادگيري بـه محركهـاي تصـويري      . ار استكودكان درخودمانده اثرگذ
نـوروزي و  (كننـد   مـي  كشش نسبي دارند و محركهاي تصويري را بهتر از محركهاي ديگر پـردازش 

اجتمـاعي، بيـان   هـاي   مهارت هاي آموزشي براي آموزشتوان از چندرسانه اي مي ).1390همكاران، 
يا آموزش رياضي و كلمات همراه با موسـيقي و رنگهـاي جـذاب    داستان، آموزش اشكال هندسي و 

و  دهد كـه ديـدن كـارتون    مي سسه تحقيقاتي اوتيسم نشانؤتحقيقات دانشمندان در م. استفاده نمود
  ).1390نوروزي و همكاران، ( نقش مهمي در بهبودي كودكان اوتيسم دارد انيميشن

 قابليتهـاي  بهبـود  جهـت  اجتمـاعي هـاي   رتمهـا  تحـول  بر اي فزاينده تأكيد مربيان از بسياري
 ايـن  آمـوزش  اصلي هدف ديگر سوي از. اند داشته خودمانده درآموزان  دانش براي تر وسيع اجتماعي

 تـدوين  نتيجـه  در اسـت،  زنـدگي  مختلـف  محيطهـاي  درها  آن پذيري سازش به كمكآموزان  دانش
 بـر  مختلـف  ناتوانيهـاي  داراي انكودك ـ كليه كاربردي براي اجتماعيهاي  مهارت درسي برنامههاي

 هـاي  شيوه اجتماعي،هاي  مهارت آموزش بنابراين. باشد مي ضروريها  آن خاصهاي  ويژگي اساس
 شود مي موجب كودكان اولياء آگاهسازي و دوستيابي زمينه درآموزان  دانش به كمك ارتباط، برقراري

 شـود  تر آسان و هموار حدودي تاان آموز دانش قبيل اين اجتماعي رشد و همسالان توسط پذيرش تا
 از اسـتفاده  بنـابراين  .شود مي تأمينها  آن رواني بهداشت و طراوت و نشاط كه است شرايط اين در و

 آموزشـي  فرآينـد  در جديـدي  افـق  تواند مي درخودمانده كودكان به آموزش جهت در نوين شيوه اين
                                                                                                                                     
1 - Bellini & Akullian 
2 - Nikopoulos & Keenan 
3 - Mccoy & Hermansen 
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 هـاي اي چندرسـانه  از اسـتفاده  كـه  گفـت  تـوان  مي تحقيقهاي  يافته به توجه شود و با تلقي كشور
آمـوزان   دانـش  معلمـان  توجـه  مـورد  و يـادگيري  آمـوزش  بـراي  فعلـي  سنتي شيوه كنار در آموزشي

 .شوند استفاده هم كنار در دو اين و گيرد قرار درخودمانده
  

 تشكر و قدرداني 

ر ايـن پـژوهش مـا را    از مدير و مشاور مدرسه ابتدايي اوتيسم پيك هنر و كليه دانش آموزاني كـه د 
 .آيدياري نمودند، قدرداني به عمل مي

 

  منابع 
 فناوري اطلاعات و ارتباطات و نيازهاي آموزشي ويـژه ). 2007. (اسپاروهاك، آني و هيلد، يساني .

 .انتشارات آواي نور: تهران). 1392. (ترجمه اسماعيل زارعي زواركي و الهه ولايتي

 انتشـارات دانشـگاه   : تهران. بر روان شناسي كودكان استثناييي ا مقدمه). 1383. (افروز، غلامعلي
 .تهران

 ،آسـپرگر  كودكان والدين راهنماي). 1996( .جيمز پارتلند، مك و جرالدين داوسن، سالي، اوزنوف 
: اصفهان). 1385(. نوروزي حاج محبوبه و درآمدي شريفي پرويز ترجمه. بالا عملكرد با اوتيسم و

  .سپاهان
 آموزان  دانش اجتماعي بر عزت نفسهاي  مهارت برسي اثربخشي آموزش). 1389. (مدبه پژوه، اح

 .29-37، 3فصلنامه پژوهش در سلامت رواني،  .نابينا

 اثربخشـي  بررسـي ). 1389( .حسين موسوي، احمد و يارمحمديان، مرضيه، جهرمي، زادگانبهمن 
 اخـتلال  بـه  مبتلا كودكان عياجتما رشد و اوتيستيك رفتارهاي بر اجتماعيهاي  مهارت آموزش
  .82-95، 12 شناسي، روان در نوهاي  يافته مجله .اتيسم

 ،مقايسـه ). 1389( .محمدمجتبي فرزانه، و كيخاي خديجه رهبر، قربان، شيرودي، جواد، خلعتبري 
 .ذهنـي  تـوان  كـم آمـوزان   دانـش  روان سـلامت  و وجود ابراز بر اجتماعيهاي  مهارت اثربخشي
 .71-86 ،4 تنكابن، واحد اسلامي آزاد دانشگاه تربيتي سيشنا روان فصلنامه

 و نقش آن درآموزش ويـژه اي  درسانهچن). 1388(. اركي، اسماعيل و جعفرخاني، فاطمهزارعي زو .
 .41-50، 98، تربيت استثنايي مجله تعليم و

 آمـوزش  و ارتباطـات  و اطلاعـات  فنـاوري  ).1393. (رحـيم  مـرادي،  و اسـماعيل  زواركي، زارعي 
 .انتشارات دانشگاه علامه طباطبايي: تهران. اوتيسمآموزان  دانش

 ،رسانه چند براي  مقدمه .)1390(. حامد زرگري، و مصطفي چهاردولي، محمدمهدي، شيرمحمدي 
  .دانشجو نشر: همدان .اي



 هاي اجتماعي اي بر رشد مهارتتأثير آموزش چندرسانه

 

148 

 ،رياضـي  مفـاهيم  يـادداري  -يـادگيري  بـر  آموزشـي اي  چندرسـانه  تأثير .)1388(  .فرزانه غريبي 
 كارشناسـي نامـه   پايـان  .شـهر اراك  ابتدايي چهارم پايه پذير آموزش ذهني توان كمن آموزا دانش
  .طباطبايي علامه دانشگاه ارشد

 ،ويـژه  آموزشـي  نيازهـاي  و ارتباطـات  و اطلاعات فناوري .)2004( .جان هگرتي، و لني فلورين. 
  .نور آوايانتشارات : تهران .)1391( .جعفرخاني فاطمه و زواركي زارعي ترجمه اسماعيل

 بـراي  رايانـه  فناوري از استفاده). 1389( .معصومه معصوميان، غلامعلي و افروز، احمد، خاني، قره 
  .47-53 ،105 استثنايي، تربيت و تعليم نشريه. خودمانده در كودكان آموزش و توانبخشي

 ،عزيزي همنيژ و زماني آذر ترجمه .اوتيسم كودكان با كار عملي راهبردهاي .)1386(. سو لاركي. 
  .ويرايش نشر: تهران

 ،دانژه: تهران .درمان تا تشخيص از اوتيسم با همراه. )1388(. هما ناصح.  
 ،ميـزان  براي  چندرسانه آموزش تأثير .)1390( .نجمه آقابراتي، و رضا احمدزاده، داريوش، نوروزي 

 افـراد  سـي شناروان فصـلنامه  .پسـر درخودمانـده  آمـوزان   دانـش  رياضي درس يادداي و يادگيري
 .22-35، 4 استثنايي،

 Akhondia, A. (2009). The effective multimedia instruction in remedy spelling 
disability students specific learning in Iran. Social and Behavioral Sciences, 
15, 1951-1954. 

 Allison, L., Wainer, R., & Ingersoll, M. (2010). The use of innovative 
computer  technology for teaching social communication to individuals with 
autism  spectrum disorders. Department of Psychology, Michigan State 
University, East Lansing, MI 48824, United States.  

 Bellini, S., & Akullian, J. (2007). A meta-analysis of video modeling and 
video self- modeling. Autism and Other Developmental Disabilities, 26, 25-
36. 

 Bosseler, A., & Massaro , D.W. (2003). Development and evaluation of a 
computer – animatedtutor for vocabulary and language learning in children 
white autism. Journal of Autism and Developmental Disorder, 33, 653-672. 

 Buggey, T., Hoomes, G., Sherberger, M.E., & Williams, S. (2009). 
Facilitating Social Initiations. Educational Technology and Society, 5, 49-55. 

 Cheng, Y. (2010). Exploring the social competence of student with autism 
spectrum conditions in a collaborative virtual learning environment-the pilot 
study. Computer and Education, 54, 1068-1077.   

 Jus, T., & Nelson, K. (2001). Interaction patterns between children and their 
teacher when using a specific multimedia and communication strategy. 
Education and Treatment of Children, 5, 175-187. 

 Khan, T.M. (2010). The effect of multimedia learning on children. Behavioral 
Sciences, 2, 4341-4345. 

 Matson, J.L., & Alison, M. (2011). The increasing Prevalence of autism             
Spectrum disorder.  Research in Autism Spectrum Disorders, 5, 418-425. 



 1393، بهار 13ي  ، شماره4ي  هاي روانشناسي اجتماعي، دوره پژوهش

 

149 

 Mccoy, K., & Hermansen, E. (2007). Video modeling for individuals with 
autism: Review of model types and effects. Education and Treatment of 
Children, 30, 183-213. 

 Moore, M., & Calvert, S. (2000). Brief report: Vocabulary acquisition for 
children with autism. Journal of Autism and Developmental Disorders, 39, 
357-362. 

 Mulloy, A., Lang, R., Reilly, M., Sigafoos, L. (2010). Gluten- Free             
and case in free diets in treatment of autism spectrum disorders. Research in 
Autism Spectrum Disorders, 4, 328-339. 

 Nikopoulos, C.K., & Keenan, M. (2009). Generalized effects of video             
of preschoolers with autism spectrum disorders using video self-modeling. 
Journal of Educational Technology System, 24, 225-233. 

 Parsons, S., & Leonard, A. (2005). Do adolescent with autistic spectrum 
disorders adhere to social conventions in virtual environment? Autism, 9. 95-
117. 

 Parsons, S., & Mitchel, P. (2002). The use and understand of virtual 
environment by adolescents with autistic spectrum disorders. Journal of 
Autism Developmental Disorders, 34, 449-466. 


