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 يشرفت و پي اجتماعي بر سازگاري ارتباطيها  آموزش مهارتيرتأث
  آموزان مقطع متوسطه شهر زنجان  دانشيليتحص

  12/3/91: تاريخ پذيرش مقاله    30/10/90: تاريخ دريافت مقاله

  ، 1ي احمديدمحمدسع
  ، 2 رضا حاتميحميد

  2حسن اسدزاده

  چكيده
 و  ي اجتماع ي بر سازگار  ي ارتباط يها مهارت آموزش   ير تأث يپژوهش حاضر به منظور بررس     :مقدمه

  .  آموزان پسر مقطع متوسطه شهر زنجان انجام شد  دانشيلي تحصيشرفتپ
 مورد  يابزارها.  پس آزمون با گروه كنترل بود      - آزمون يش از نوع پ   يشيروش پژوهش، آزما   :روش

 يبرنامـه آموزش ـ  آمـوزان و      تـرم دانـش    يـان  معدل پا  يفرنيا، سنج كال  يتاستفاده شامل آزمون شخص   
آمـوزان پـسر مقطـع        دانـش  يـه جامعـه آمـاري شـامل كل      . بود) 2004 (يونيسف ي ارتباط يها مهارت

 چنـد   يا  خوشـه  يـري گ  بـود كـه بـا روش نمونـه         1389-90 در سال تحصيلي     انمتوسطه شهر زنج  
  . شدنديگزين و كنترل جايشي نفر از آنها انتخاب و به تصادف در دو گروه آزما60 ي،ا مرحله

) p>001/0 و   6/25 (ي اجتمـاع  ي سازگار يانگين م ين ب يدار ي نشان داد كه تفاوت معن     يجنتا :ايجنت
   . وجود دارديشگروه كنترل و آزما) p>001/0 و 7/19 (يلي تحصيشرفتو پ
 ي موجـب بهبـود سـازگار      ي ارتبـاط  يهـا   گرفت كه آمـوزش مهـارت      يجهتوان نت  ي م :يريگ يجهنت

  .شود يموزان مآ  دانشيلي تحصيشرفت و پياجتماع
  .يشي طرح آزمايلي، تحصيشرفت پي، اجتماعي سازگاري، ارتباطيها مهارت :ها كليدواژه
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Effect of communication skills training on social 
adjustment and academic achievement of Zanjan high 

school students 

Mohammad Saeed Ahmadi, Hamid Reza Hatami, Hasan AsadZadeh 

Abstract 
Introduction: The aim of present research was to study the effect of 
communication skills training on social adjustment and academic 
achievement of male students of high-schools in Zanjan city in academi 
year of 2011-12. 
Method: The method of the research was an experimental one based on 
the pre-post tests with a control group. The tools used in this research 
were the California Test of Personality (CTP), The students’ average 
marks in the semester and the UNISEF program for communication skills 
training. 60 students were selected based on multi stage cluster sampling 
and were randomly assigned in experimental and control groups. 
Results: Results showed a significant difference between experimental 
and control groups in social adjustment (F=25.6, df= 59, p<0/001). 
Results also showed that there was significant difference between 
experimental and control groups in academic achievement of students 
(F=19.7, df= 59, p<0/001). 
Conclusion: Communication skills training can be helpful in improving 
students’ social adjustment and academic achievement. 
Keywords: communication skills, social adjustment, academic 
achievement, experimental design. 
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 مقدمه

 ردي ـگ يم بر در را اجتماع و همسالان خانواده، چونيي  ها جنبه و داردي  ا گسترده فيطي  سازگار
 ـو بـه  وي  سـازگار  مورد در توان ينمي  كل طور به. دارد قرار 3ياجتماعي  سازگار آنها رأس در كه  ژهي

 ـبا و اسـت ي  نـسب  كاملاًي  امري  سازگار كه چرا داد، ارائهي  واحد فيتعري  اجتماعي  سازگار  را آن دي
 ؛1988 (5گورا وي  اسلب). 1992 ،4شلدون و نبرگيگر (كرد فيتعري  اجتماع وي  بوم طيشرا با متناسب

 آنـان  نظـر  از. داننـد  يم ـ 7ياجتماع مهارت با مترادف راي  اجتماعي  سازگار) 2005 ،6مويآد از نقل به
 بهي  اجتماع خاص نهيزم در گرانيد با متقابل ارتباط جاديايي  توانا از است عبارتي  اجتماعي  سازگار

 وي  سازگار) 1996 (8دان و ياسلوموسك. باشد ارزشمند و قبول قابل جامعه عرف در كه خاص قيطر
 ـ و درك را گرانيد رفتار تا سازد يم قادر را افراد كه دانند يمي  نديفرآ راي  اجتماع مهارت  ،ين ـيب شيپ
  . كنند ميتنظ را خودي اجتماع تعاملات و كنترل را خود رفتار

 بـر  حاكم اعتقادات و ها ارزش ،يتيتربي  ها وهيش چوني  عواملي  اجتماعي  سازگاري  ريگ شكل در
 بـه ي  نوجـوان  وي  كـودك  دوران در. هستند مؤثر پرورش و آموزش و خانواده همسالان، جامعه، و فرد
 ازي  اجتمـاع ي  سـازگار  ابد،ي يم كاهش نيوالد بهي  وابستگ و شيافزا همسالان با ارتباط نكهيا ليدل

 كمـك ي  زگارسا نديفرآ وقوع به كهي  منابع ازي  كي). 2004 ،9سونيآل (است برخورداري  ا ژهيو تياهم
 تا،يسـالوو  ؛2004 ،12نگزيهاسـت  و تيوا ؛2007 ،11ويبلگر و ايليسيس(است 10ياجتماع تيحما كند، يم
 منابع شاملي  اجتماع تيحما). 2004 ،14امرسون و دسونيويد ر،يه ،يبرامل ؛2003 ،13ناننيل و نايتاليا

 و گراهـام  لـورا،  (دبخـشن  بهبـود  را شـان  روابـط  تـا  هستند آن افتيدر آماده افراد كه استي  اجتماع
 ـحما كـه  داد نشان) 2006 (16رابرت). 2007 ،15ينائوم  رابطـه ي  اجتمـاع ي  سـازگار  بـا ي  اجتمـاع  تي
 ـاي  رو بـر ي  اجتمـاع ي  ها تيموقع در ارتباط وهيش و دارد ميمستق  17جـر يم. دارد ريتـأث  مؤلفـه  دو ني

. اسـت  مـؤثر  راداف ـي  اجتمـاع ي  سـازگار  بر استرس با مقابله وهيش كه داد نشاني  پژوهش در) 2010(
 مانندي  مختلف مشكلات با دارند مشكلي  اجتماعي  سازگار در كهي  انيدانشجو اند داده نشان مطالعات
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 مصرف سوء ،ييانزواجو اضطراب، ،يافسردگ ل،يتحص ترك ن،ييپاي  ليتحص شرفتيپ ،يليتحص اُفت
  ).2006 ،18اسكات وي اروچيس (باننديگر به دست.. .و مواد

ي رييـادگ  و شـدن ي  اجتمـاع  و رديگ يم شكلي  اجتماع ديمف ارتباطات نهيمز دري  سازگار نديفرآ
 كه دهد يم نشان گوناگون قاتيتحق. دينما يم فراهم راي  سازگار شيافزا نهيزمي  اجتماعي  ها مهارت

 ـا. دارد وجود رابطه ندهيآ دري  رفتار اختلالات بروز وي  اجتماعي  ها مهارت كمبود نيب  مـشكلات  ني
 ،يبزهكـار : از عبارتنـد  هـستند  مـرتبط  نوجوان و كودكي  اجتماعي  ها مهارت فيضع عملكرد با كه

 اختلالات وي  اجتماع ضدي  رفتارها ،يكودك در مدرسه از فرار ،يشناخت وي  ليتحص عملكرد در نقص
 كسب قيطر از نوجوانان و كودكان). 1386 بشارت، وي  عسگرآبادي  بيحب شاره، بوگر،ي  ميرح(ي  روان

 خود همسالان گروه درون بهي  ابي دوست و ارتباط سازش، ،يهمكار رينظ مهمي  اجتماعي  ها مهارت
  .دهند يم ليتشك را خودي اجتماعي زندگ اساس و هيپا و يافته راه

 دري  تـوجه  قابـل  بهبـود  مدرسه، دري  ارتباطي  ها مهارت آموزش كه دهد يم نشان ها پژوهش
 توزنـده  (كند يم جاديا آنها نفس به اعتماد نيهمچن و آموزان دانشي  اجتماعي  رفتارها و ها تيفعال
ي ليتحـص  شرفتي ـپ شيافزا بر مؤثري رهايمتغ ازي  يك و) 1386 پور، كمال و نجات ،يقيصد ،يجان

ــش ــوزان دان ــا و آم ــايي توان ــارت در آنه ــا مه ــاطي ه ــو (اســت 19يارتب ــاره ؛2007 ،20نوگ  و مهپ
 ،24واني ـپهل ؛2003 ،23جنسن وي  زاخار ؛2006 ،22كوفود و سابرو آمنتروپ، نز،يما ؛21،2010يسومل

 و معلـم  بـا ي  مثبت ـ ارتباطـات  دارد،ي  كارآمـد ي  ارتبـاط ي  هـا  مهـارت  كـه ي  آمـوز  دانش). 2005
 مـسك، يگارس(كنـد ي  م ـ خلق خودي  ريادگي ي براي  مساعد طيمح و كرده برقرار شيها يهمكلاس
 آمـوزش  هك افتنديدري  پژوهش در) 2011 (26يغميض و استير شهزاد،). 2008 ،25رسوزيدم و وورال
 و لازم آنهـا  مدرسـه  و كـلاس  تيريمـد  بهبـود ي  بـرا  رانيمـد  و معلمان بهي  ارتباطي  ها مهارت
 زا،ينـورل . شـود  يم ـ آمـوزان  دانـش ي  اجتماعي  سازگار وي  ليتحص شرفتيپ موجب و استي  ضرور

 سيتـدر  دري  ارتبـاط ي  ها مهارت تياهم بر خود پژوهش در زين) 2010 (27سما وي  نينورز زان،يزل
  . كنند يم ديتأك آموزان دانشي ليتحص شرفتيپ و معلم

ي هـا  مهـارت  ازي  ا عمـده  بخـش . هستندي  اجتماعي  ها مهارت ازي  بخشي  ارتباطي  ها مهارت
 واقع، در. دهند يم ليتشك افرادي  ارتباطي  ها مهارت تر قيدق انيب به و افراد نيب روابط راي  اجتماع
 اكثـر  در قي ـتوف و است آموخته قبلاً كه استي  ارتباطي  ها مهارت دستاورد فرد هر شدني  اجتماع
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 ـ قابل ارتباط جاديايي  توانا قيطر ازي  زندگي  ها حوزه ). 1998 ،28گـازدا  و داردن (اسـت ي  ن ـيب شيپ
 تواننـد  يم ـ افـراد  آنهـا  واسـطه  به كه استيي  ها مهارت از دسته آن منزله بهي  ارتباطي  ها مهارت

 اطلاعـات،  آن،ي  ط ـ افـراد  كـه ي  نديفرآي  عن ي د؛شون ارتباط نديفرآ وي  فرد نيبي  ها تعامل ريدرگ
 گذارنـد  يم ـ اني ـم در گرييكـد  باي  ركلاميغ وي  كلام مبادله قيطر از را خودي  ها احساس و افكار

ي هـا  مهـارت  خـرده  اي ي فرعي  ها مهارت بر مشتمل ها مهارت نيا). 2004 ،29كسونيد وي  هارج(
 نـسبت  نشيب دادن، گوش ها، جانيه هبي  ده نظم  ،يركلاميغ وي  كلامي  ها اميپ درك به مربوط

 نيا. دهند يم ليتشك راي  ارتباطي  ها مهارت اساس كه است ارتباط در تيقاطع و ارتباط نديفرآ به
 ،ياجتمـاع  اضـطراب  ،ييتنهـا  احـساس  بـا  آنهايي  نارسا كه برخوردارندي  تياهم چنان از ها مهارت
 وي  چـار  نيحـس  (اسـت  همراهي  ليتحص وي  شغلي  ها تيموفق عدم و نييپا نفس عزت ،يافسردگ

  ).1385 دلاورپور،
 مكـرراً  راي  رييـادگ  و آموزش بهبود در آموزان دانش و معلمي  ها يژگيو ريتأثي  آموزش قاتيتحق

 استي  حال در نيا. اند گرفته دهيناد را آموزان دانش و معلم نيب ارتباطات اما اند، داده قراري  بررس مورد
ي بـرا  ن،يبنابرا. است گرييكد با آموزان دانش و آموزان دانش با معلم ارتباط ازمندين آموزش نديفرآ كه
 ـبا آموزان دانش و معلمي  ارتباطي  ها مهارت ،يآموزش شتريب قيتوف  ردي ـگ قـرار ي  بررس ـ مـورد ي  ستي

 در كـه ي  كودكان ازي  اريبس دهند يم نشان ها پژوهش ن،يهمچن). 2009 ،30ارياُزك وي  اُزدامل گدم،يك(
 در شـوند،  ينم ـ واقـع  رشيپـذ  مورد خود همسالان توسط يا و دارند مشكلي  تماعاج روابطي  برقرار
 پارسـا،  ترجمـه  ،1995 گلمـن،  (دارنـد  قـرار ي  عـاطف  وي  رفتاري  ها ينابهنجار انواع به ابتلا معرض
ي منفي  امدهايپ ازي  امجموعه با بزرگسال افراد و نوجواناني  براي  ارتباطي  ها مهارت فقدان). 1380
 لي ـدل بـه  لـذا . ردي ـدربرگ را افرادي  اجتماعي  ها يناسازگار ازي  عيوس گستره تواند يم هك است همراه
 ـ تعاملات دري  ارتباطي  ها مهارت ضرورت و تياهم  ـا در تي ـموفق دي ـكل عنـوان  بـه ي  فـرد  نيب  ني

ي سازگار بهبود بري  ارتباطي  ها مهارت آموزش ايآ كه است نيا حاضر پژوهشي  اصل سؤال ها، تعامل
 89-90ي  ليتحـص  سـال  در زنجـان  شهر متوسطه مقطع آموزان دانشي  ليتحص شرفتيپ وي  اجتماع

    دارد؟ ريتأث

  روش
ي آمار جامعه. بود گواه گروه با آزمون پس - آزمون شيپ نوع ازي  شيآزما حاضر، پژوهش طرح

 نمونـه . بود 1389- 90ي  ليتحص سال در زنجان شهر متوسطه مقطع پسر آموزان دانش هيكل شامل
 انتخـاب  تصادف بهي  ا چندمرحلهي  ا خوشهي  ريگ نمونه روش با كه بود آموز دانش 60 ملشاي  آمار
 اول، مرحله در كه بيترت نيبد. شدند نيگزيجا كنترل و شيآزما گروه دو دري  تصادف صورت به و
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 ـگرد انتخابي  تصادف صورت به دو ناحيه زنجان، شهر پرورش و آموزش ناحيه 2 از  مرحلـه  در. دي
 تيشخـص  آزمـون  سـپس . شـدند  انتخـاب ي  تـصادف  صورت به نظر مورد ناحيه از سهمدر دو دوم،
. شد اجرا مدرسه دو هر آموزان دانش نيب آموزان دانشي  اجتماعي  سازگار سنجش جهت ايفرنيكال

 كهي  آموزان دانش از نفر 60 و شد استخراج آنها كارنامه از آموزان دانش اول نوبت معدل ن،يهمچن
 تصادف به بودند كرده اخذ متوسط از تر نييپا نمره اول نوبت معدل و ايفرنيكال تيشخص آزمون در

 گـروه  در آنـان  از نفـر  30 تـصادفي،  طـور  بـه  پژوهش، بودني  شيآزما به توجه با و شدند انتخاب
ي ارتباطي  ها مهارتي  آموزش برنامه سپس. شدند نيگزيجا آزمايش گروه در گريد نفر 30 و كنترل

 مجـدداً  ايفرنيكال تيشخص آزمون انيپا در و شد داده آموزش شيآزما گروه به) 2004 (31سفيوني
 ـگرد استخراج آنها كارنامه از زين آموزان دانش دوم ترم معدل ن،يهمچن. شد اجرا گروه دو هر در  دي
 لي ـتحلي  آمـار ي  ها آزمون از استفاده با و spss14ي  آمار افزار نرم از استفاده با ها داده تينها در و

 قـرار  ليتحل و هيتجز مورد) Anova (كراههي انسيوار ليتحل و) Manova( يريچندمتغ سانيوار
  .گرفتند

  پژوهش ابزار
 ـا): CTP (32اي ـفرنيكال تيشخـص  آزمـون ي  اجتمـاع ي  سـازگار  اسيمق - 1  مـرخ ين آزمـون  ني
ي طراح ـ) 1953 (33گـز يت و كلارك ثورپ، توسط كه كند يمي  ريگ اندازه را فردي  اجتماعي  سازگار
 ـي  سـن  سطح پنجي  دارا آزمون نيا. تاس شده  وي  رسـتان يدب ،ييراهنمـا  ،يدبـستان  ،يدبـستان  شيپ

ي دارا آزمون نيا. گرفت قرار استفاده مورد مطالعه نيا در آني  رستانيدب سطح كه استي  بزرگسال
ي سـازگار  بخش فقط پژوهش نيا در. استي  اجتماعي  سازگار وي  فردي  سازگار عمده آزمون دو

 ـ صـورت  بـه  و باشد يم سؤال 90 شامل كه گرفت قرار استفاده مورد وقف آزموني  اجتماع  ـ بل  اي ي
ي هـا  قالـب : از عبارتنـد  كـه  است اسيمق ششي  دارا آزمون از بخش نيا. شود يم داده پاسخ ريخ

 روابـط  وي  ا مدرسه روابط ،يخانوادگ روابط ،ياجتماع ضد شيگرا ،ياجتماعي  ها مهارت ،ياجتماع
 آزمـون  مورد آموزان دانش واكنش و رانيمد معلمان، قضاوت اساس بر ونآزم نيايي  روا. ياجتماع
 بـراون  - رمنياسـپ  روش بـا  كـردن  مهيدون قيطر از زين آزمونيي  ايپا ن،يهمچن. است گرفته قرار
 دهنـده  نـشان  كـه  اسـت  شده گزارش 9/0 تا 87/0 ازي  اجتماعي  سازگاري  ها اسيمق خردهي  برا

 ،ينيعابـد ). 1953 گـز، يت و كـلارك  ثـورپ،  (باشـد  يم ـ ها اسيمق مناسبيي  ايپا وي  درون انسجام
ي هـا  مؤلفـه  باي  عامل ليتحل روش با را آزمون نيا سازهيي  روا) 1386 (فردي  اريخدا و نژاد يميرح
. آوردند دست به را 98/0يي  ايپا بيضر و 68/0 كل انسيوار با را عامل 6 كه كردندي  ابيارزي  اصل

 ـپا زين) 1381 (فردي  اريخدا ن،يهمچن  ـايي  اي  ـا در. اسـت  نمـوده  محاسـبه  95/0 را آزمـون  ني  ني
                                                           

31 Unicef 
32 California Test of Personality 
33 Thorpe, B. P., Clark, W. W., & Tiegs, E. W. 
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ي بررس موردي  شناس روان متخصصان از تن پنج نظر از استفاده با آزمونيي  محتوايي  روا پژوهش،
 كـه  شـد  محاسـبه  93/0 كـردن  مـه يدون روش بـا  زين آزمونيي  ايپا ن،يهمچن. گرفت قرار دييتأ و

  .است آزمون مناسبيي ايپا نشانگر
 اول ترم انيپا معدل از آموزان دانشي  ليتحص شرفتيپ سنجش منظور به: يليتحص فتشريپ -2

  .شد استفاده 1389-90ي ليتحص سال در آموزان دانش دوم و
ي هـا  مهـارت ي آموزش ـ برنامـه ): 2004 (سفي ـوني يارتبـاط ي  ها مهارتي  آموزش برنامه - 3
ي زنـدگ ي  هـا  مهارت يموزشآ برنامه ازي  بخش عنوان به سفيون ي توسط 2004 سال دري  ارتباط

 ـا. اسـت  شـده  نيتـدو  مختلـف ي  هـا  فرهنـگ  و كشورها نوجوانان و كودكان به  در آزمـون  ني
 ـا. اسـت  شـده  ديي ـتأ آنيي  ايپا ويي  روا و گرفته قرار استفاده مورد بارها مختلفي  كشورها  ني
 ـبهز سازمان توسط برنامه  ـاي  ستي  ـگرد منتـشر ي  سـاز ي  بـوم  از پـس  و ترجمـه  راني  اسـت  دهي

 تن پنج نظر از استفاده باي آموزش برنامهيي محتوايي روا حاضر پژوهش در). 1385 زاده، دااللهعب(
 ـز شـرح  بـه  جلسات شرح. گرفت قرار مجدد دييتأ وي  بررس موردي  شناس روان متخصصان از  ري
  :باشد يم

ي هـا  مهـارت ي  رييـادگ  ضـرورت  و اهـداف  اني ـب و گرييكد به گروهي  اعضا معارفه: اول جلسه
 سيتدري  ها روش وي  بعد جلسات كار روش شرح و ها مهارتي  ريادگي ي برا زهيانگ جاديا وي  ارتباط
  .نقشي فايا و پاسخ و پرسش

  .هركدام بيمعا و ايمزا ،يارتباطي ها مدل انواع بايي آشنا: دوم جلسه
  .يارتباط موانع و ها پل حيتشر: سوم جلسه
 ارتبـاط  دري  ط ـيمح عوامـل  وي  ك ـيزيف اتيخصوص آن، ريتفس وي  ركلاميغ زبان: چهارم جلسه

  .يركلاميغ
  . احساسات وي معان انعكاس كلمات، قيدق انتخاب: پنجم جلسه
 نيح ـ در كردن گوشي  ها مهارت بر تسلط كردن، گوش موانع كردن، گوش انواع: ششم جلسه

  .رابطه
 همــراه بــه رفتــار در تيــقاطع آن،ي كاركردهــا و ديــفوا وجــود، ابــراز انــواع: هفــتم جلــسه

  . يريپذ عطافان
  .  خود نظر انيبي ها وهيش و وجود ابراز گانه شش مراحل: هشتم جلسه
  .گفتن نه قدرت پرورش: نهم جلسه
ي هـا  مهـارت  از استفادهي  برا اعضاء در زهيانگ جاديا و شده گفته مطالبي  بند جمع: دهم جلسه

  .يزندگ در شده آموخته
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  اجرا روش
 90 جلسه 10ي  ط ش،يآزما گروه بهي  ارتباطي  ها مهارت آموزش منظور بهي  شيآزما مداخلات

 هـا  مهـارت  از كي هر ابتدا. شد يم ليتشك دو هفته، هر در كه بيترت نيبد. درآمد اجرا بهي  ا قهيدق
 مهـارت ي  بـرا  كه شد يم خواسته گروه چند از سپس. شد يم داده آموزش پاسخ و پرسش روش به

 ـد تـدارك  رايي  ويسنار شده داده آموزش  ريسـا . كننـد  اجـرا  نقـش ي  فـا يا صـورت  بـه  را آن و دهي
 ـپا در. دادنـد  يم قراري  بررس و نقد مورد را شده اجرا شينما تماشا، از پس زين آموزان دانش  زي ـن اني
 يك در) 2004 (34بروز و كاگلا. شد يم دادهي فيتكل بعد جلسهي برا جلسه، مطالبي بند جمع ضمن
 1990ي  ها سال طول دري  ارتباطي  ها مهارت آموزش خصوص در شده انجام مطالعه 26 ليفراتحل

ي هـا  سـال  نيب گرفته انجام مطالعه 11 زين) 2008 (35همكاران و كارما و كردندي  بررس را 2001 تا
 ـا در. دادنـد  قـرار ي  بررس ـ مـورد  روش همان به را 2008 تا 2002  گرفتـه  صـورت  مطالعـه  37 ني

ي ارتبـاط ي  هـا  مهـارت  آموزشي  براي  كساني ي كردهايروي  ارتباطي  ها مهارت آموزش درخصوص
 ارائه ،)مطالعات درصد 59 در (ميمستق سيتدر شامل ها آموزش نياي  اصل مؤلفه سه. بود شده اتخاذ
 ـطر از نيتمـر  فرصت آوردن فراهم و) مطالعات درصد 46 در(ييويديو يا زنده سرمشق و نمونه  قي

 اريبـس  مؤلفـه  دهد يم نشان كه دارد وجودي  اريبس شواهد. بود) مطالعات درصد 91 در (نقشي  فايا
 ،36كيرولن و نيل (باشد يم نقشي  فايا قيطر ازي  تجربي  رييادگ ،يارتباطي  ها مهارت آموزش مهم

ي ارتبـاط ي  ها مهارت ميمستق آموزش ضمن كه شدي  سع پژوهش نيا در اساس، نيهم بر). 2007
 آمـوزان  دانشي  برا سرمشق و نمونه مشاهده و نقشي  فاياي  براي  فرصت پاسخ، و پرسش قيطر از

  .شود فراهم

  ها افتهي
  . است شده ارائه آزمون پس و آزمون شيپ به مربوط يفيتوص آماري ها مؤلفه 1 جدول در

 ازي  اجتمـاع ي  سـازگار  در شيآزمـا  گـروه  نيانگي ـم شود، يم مشاهده 1 جدول در كه طور همان
 كاهش 1/34 به 4/35 ازي  اعاجتمي  سازگار در كنترل گروه نيانگيم و يافته شيافزا 3/78 به 8/35

 و يافتـه  شيافـزا  75/13 به 5/11 از شيآزما گروهي  ليتحص شرفتيپ نيانگيم ن،يهمچن. است يافته
  .است يافته كاهش 5/10 به 25/11 از كنترل گروه نيانگيم

  
  
  

                                                           
34 Cagela, D. J., & Broz, S. L. 
35 Carma, L., etal. 
36 Lane, C., & Rollnick, S. 
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 در كنترل و شيآزما گروه آزمون  پس و آزمون شيپي ها نمره اريمع انحراف و نيانگيم - 1 جدول
  ياجتماعي سازگار

 اريمع انحراف نيانگيم آماره
آزمون شيپ تفاضل
 آزمون پس و

  تيموقع ها گروه
  ي ها اسيمق خرده

 يفردي سازگار

 شيپ
آزمون

 پس
آزمون

 شيپ
 آزمون

 پس
 انحرافنيانگيمآزمون

 اريمع

8/6 ياجتماعي ها مهارت  11 4/3  1/2  4/2  3/1-  
5/5 ياجتماعي ها قالب  5/11  1/2  7/1  5 4/0-  
5/5 ياجتماع ضد قيعلا  10 3/1  88/0  5/4  42/0-  

5/5 يخانوادگ روابط  1/12  2/1  1/1  7/6  1/0-  
1/6 يا مدرسه روابط  5/12  5/2  9/1  4/6  6/0-  
4/6 ياجتماع روابط  2/11  4/2  7/1  8/4  7/0-  
8/353/78 ياجتماعي سازگار كل نمره  15/2  56/1  5/42  59/0-  

شيآزما

5/1175/133/2 يليتحص شرفتيپ  8/1  25/2  5/0-  
7/6 ياجتماعي ها مهارت  3/6  1/3  7/2  4/0-  4/0  
8/5 6 ياجتماعي ها قالب  7/2  3 2/0-  3/0  
7/5 ياجتماع ضد قيعلا  2/5  6/2  2/3  5/0-  6/0  

3/5 يخانوادگ روابط  9/4  7/2  4/2  4/0-  3/0-  
6/5 يا مدرسه روابط  6 2/3  7/2  4/0  5/0-  
1/6 ياجتماع روابط  9/5  9/2  3/2  2/0-  6/0-  
4/351/34 ياجتماعي سازگار كل نمره  86/2  9/2  3/1-  04/0  

 كنترل

25/115/10 يليتحص شرفتيپ  9/2  2/3  75/0-  3/0  

 وابستهي  رهايمتغ در كنترل و شيآزماي  ها گروه نيانگيم تفاضل تفاوتي  دار يمعني  بررس منظور به
  . است شده ارائه 2 جدول در آن جينتا كه است شده استفادهي ريمتغ چند انسيوار ليتحل آزمون از

 آزمون اسيمق خرده 6 آزمون پس و آزمون شيپ تفاضلي ريچندمتغ انسيوار ليتحل - 2 جدول
  كنترل و شيآزما گروه نيبي اجتماعي سازگار

يدار يمعن سطح F زانيم df اشتباه df  هيفرض مقدار آزمون نام

 001/0 6/25 53 7 02/1 ييلايپ اثر آزمون
 001/0 6/25 53 7 101/0 لكزيوي لامبدا آزمون

 001/0 6/25 53 7 03/10 نگيهتل اثر آزمون
 001/0 6/25 53 7 03/10يرو شهير نيبزرگتر آزمون
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 ـوار لي ـتحل از حاصـل ي  هـا  افتـه  ي شـود،  يم ـ مـشاهده  2 جـدول  در كه طور همان  انسي
 ســطح در) 6/25(ي ريچنــدمتغ F مقــدار كــه اســت نيــا ازي حــاك) Manova( يريچنــدمتغ

001/0<p ـر نيبزرگتـر  و نـگ يهتل اثر لكز،يوي  لامبدا ،ييلايپ اثر (ها آزمون همهي  برا   شهي
 ـ كـه  گفـت  توان يم لذا،. باشد يم دار يمعن) يرو  لحـاظ  از كنتـرل،  و شيآزمـا  گـروه  دو نيب
) ياجتمـاع ي  سـازگار ي  ها اسيمق خرده وي  ليتحص شرفتيپ (وابستهي  رهايمتغي  خط بيترك

 انسيوار ليتحل آزمون از ادامه در تفاوت، نيا به بردني پي برا. دارد وجودي دار يمعن تفاوت
  .ديگرد استفادهي ريمتغ تك

 در كنتـرل  و شيآزمـا ي  هـا  گـروه  آزمـون  پـس  و آزمـون  شيپ تفاضل تفاوتي  بررس منظور به
 3 جـدول  در آن جينتا كه شد استفاده) Anova (يكراهه انسيوار ليتحل آزمون ازي  ليتحص شرفتيپ

  . است شده داده نشان

  يليتحص شرفتيپ آزمون پس و آزمون شيپ تفاضل به مربوط انسيوار ليتحل - 3 جدول

يداري معن سطحF زانيممجذورات نيانگيميآزاد درجهمجذورات مجموعراتييتغ منبع

2/323 1 2/323 يگروه نيب  7/19  001/0 

12/2 58 123 يگروه درون  - - 

 - - - 59 2/446 مجموع

 كـه  دهـد  يم ـ نـشان  كراهـه  ي انسيوار ليتحل جينتا شود، يم مشاهده 3 جدول در كه طور همان
 بـا  موجـود،  اطلاعـات  بـه  تيعنا با لذا،. است دار يمعن p>001/0 سطح در) 7/19 (حاصله F زانيم

 آزمون شيپ تفاضل نظر از كنترل و شيآزماي  ها گروه نيب كه گفت توان يم نانياطم درصد 99/99
  .دارد وجود داري معن تفاوتي ليتحص فتشريپ آزمون پس و

 خـرده  در كنترل و شيآزماي  ها گروه آزمون پس و آزمون شيپ تفاضل تفاوتي  بررس منظور به
  . شد استفاده) Anova (كراههي انسيوار ليتحل آزمون ازي اجتماعي سازگاري ها اسيمق

 كـه  دهـد  يم ـ نـشان  يكراهه انسيوار ليتحل جينتا شود، يم مشاهده 4 جدول در كه طور همان
ي اجتمـاع ي  هـا  قالـب  ،)=24/95F(ي  اجتمـاع ي  هـا  مهارتي  ها اسيمق خردهي  برا حاصله F زانيم
)107F=(، ي اجتمــاع ضــد قيــعلا)7/108F=(، ي خــانوادگ روابــط)3/149F=(، ي ا مدرســه روابــط
)14/78F= (ي  اجتماع روابط و)2/133F= (001/0 سطح در<p ـعنا بـا  لـذا، . است داري  معن   بـه  تي

 از كنتـرل  و شيآزمـا  يههـا  گـرو  نيب كه گفت توان يم نانياطم درصد 99/99 با موجود، اطلاعات
 وجـود  دار يمعن ـ تفـاوت ي  اجتماعي  سازگاري  ها اسيمق خرده آزمون پس و آزمون شيپ تفاضل لحاظ
  . دارد
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 آزموني ها اسيمق خرده آزمون پس و آزمون شيپ تفاضل به مربوط انسيوار ليتحل - 4 جدول
  يماعاجتي سازگار

ي ها اسيمق خرده
F زانيم مجذورات نيانگيم يآزاد درجهمجذورات مجموع راتييتغ منبعياجتماعي سازگار

 سطح
 يدار يمعن

24/95 9/542 1 9/542 يگروه نيب  001/0 
7/5 58 332يگروه درون  -  

ي ها مهارت
  - - 59 9/874 مجموع ياجتماع

 001/0 107 835 1 835 يگروه نيب
ياجتماعي ها قالب  - 8/7 58 2/452يگروه درون

  - - 59 2/1287 مجموع
 7/108001/0 620 1 620 يگروه نيب

  - 7/5 58 329يگروه درون
 قيعلا

  - - 59 949 مجموع يضداجتماع
 3/149001/0 860 1 860 يگروه نيب

 يخانوادگ روابط  - 76/5 58 334يگروه درون
  - - 59 1194 مجموع

6/687 1 6/687 يگروه نيب  14/78  001/0 
 يا مدرسه ابطرو  - 8,8 58 513يگروه درون

  - - 59 6/1200 مجموع
 2/133001/0 5/648 1 5/648 يگروه نيب

87/4 58 7/282يگروه درون  ياجتماع روابط  - 
  - - 59 2/931 مجموع

  يريگ جهينت و بحث
ي سـازگار ي  ها اسيمق خرده نظر از كنترل و شيآزماي  ها گروه نيب كه داد نشان پژوهش جينتا
 ،1981 (لِريزيمـار  و اسپنسي  ها يافته با جهينت نيا. دارد وجود دار يمعن تفاوت آموزان دانشي  اجتماع

 همكـاران،  و بـوگر ي  ميرح از نقل به ،1988 (وراتانيمش ،)1386 همكاران، وي  جان توزنده از نقل به
 تومـاج  سـخندان  ،)1377 (لاقي يي شهن وي  ثابت ،)2006 (38تو و نيل چن، ،)2006 (37گامبل ،)1386

 ،)1384 (دهيبـشل  و عاشـور ي كـوچك  لاق،ي يـي  شـهن  ،يعطـار  ،)1372 (عـدل  نيالـد  فروغ ،)1380(
 و افـروز  ،يمانيسل پژوه، به و) 1386 (همكاران وي  جان توزنده ،)1386 (منصور سپاه ،)1388(ياحمد

  .باشد يم همسو) 1389(ي لواساني غلامعل

                                                           
37 Gamble, B. 
38 Chen, F. S., Lin, Y. M., & Tu, C. A. 
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 ري ـاخي  ها دهه در كه استي  مباحث از روان سلامت نشانه نيتر مهم مثابه بهي  اجتماعي  سازگار
 جانـات يه به منجر تواند يم مؤثري  اجتماع ارتباطات فقدان. است كرده جلب خود به راي  اريبس توجه
 محـور  ،ياجتمـاع ي  ها مهارت اكتساب). 2006 ،39چيتر (شودي  اجتماعي  ناسازگار و اضطراب ،يمنف
 وي  اجتماعي  سازگار ،ياجتماعي  ها تعامل تيفيك ،ياجتماع روابطي  ريگ شكل ،ياجتماع رشدي  اصل
 وي  مـان ينر ،يـي رزايم ،ياحـد ). 2005 ،40همكـاران  و تئودور (ديآ يم شمار به فرد روان سلامتي  حت

 وي  اعاجتم ـي  سـازگار  بـر ي  اجتماع مسئله حل آموزش كه افتنديدري  پژوهش در) 1388(ي  ابوالقاسم
 لـو يعل محمـود  وي  اقبـال  ،يهاشـم . دارد داري  معن ـ مثبت ريتأث كمرو آموزان دانشي  ليتحص عملكرد

 كودكـان ي  اجتمـاع ي  سـازگار  بهبـود  بـر ي  كلامي  خودآموز كه دادند نشاني  پژوهش در زين) 1388(
ي شپژوه ـ در) 1389 (همكـاران  و پـژوه  بـه  ن،يهمچن. دارد يدار يمعن ريتأث سلوك اختلال به مبتلا
ي ليتحـص  عملكـرد  وي  اجتمـاع ي  سـازگار  بهبـود  بـر ي  اجتمـاع ي  ها مهارت آموزش كه دادند نشان
  .داردي دار يمعن ريتأث رآموزيد آموزان دانش

 زهي ـانگي  ارتقـا  دري  زنـدگ ي  هـا  مهارت آموزش كه داد نشاني  پژوهش در) 1386 (منصور سپاه
 از نقـل  بـه  ،2006(باكـستر  و كمبل. ردداي  دار يمعن ريتأث انيدانشجوي  اجتماعي  سازگار و شرفتيپ

ي سازگار دري  زندگي  ها مهارت آموزش كه دادند نشاني  پژوهش در) 1386 همكاران، وي  جان توزنده
 ،يرحمت ـ پـژوهش  جينتـا  ن،يهمچن ـ. دارد يدار يمعن ريتأث انيدانشجوي  ليتحص تيموفق وي  اجتماع

 بهبـود  دري  زنـدگ ي  هـا  مهارت آموزش كه داد نشان) 2010 (پور صدق صالح و انيطهماس راد، بياد
 آمـوزش  كـه  دهـد  يم ـ نـشان  هـا  پـژوهش . داردي  دار يمعن ـ مثبت ريتأث كودكاني  اجتماعي  سازگار
 عوامـل  كـه يدرحال. اسـت  ازي ـن مـورد ي  اجتماعي  ها تيموقع در فرد رشيپذي  براي  زندگي  ها مهارت

 در فـرد  تي ـموقع بهبود ،يماعاجت ارتباطي  ها مهارتي  رييادگ شاملي  اجتماعي  سازگار بر رگذاريتأث
 بـر  فـرد ي  اجتمـاع  تي ـموقع بهبـود  بـا ي  زندگي  ها مهارت. باشد يمي  خودكارآمد وي  خودباور گروه،
  ). 2010 همكاران، وي رحمت (گذارد يم ريتأثي وي اجتماعي سازگار
 و ايليسي ـس (اسـت ي  اجتمـاع  تيحما كند، يم كمكي  سازگار نديفرآ وقوع به كهي  منابع ازي  كي
 و دسونيويد ر،يه ،يبرامل ؛2003 نانن،يل و نايتاليا تا،يسالوو ؛2004 نگز،يهاست و تيوا ؛2007 و،يبلگر

 تـا  هـستند  آن افـت يدر آماده افراد كه استي  اجتماع منابع شاملي  اجتماع تيحما). 2004 امرسون،
 ـحما كـه  دهـد  يم ـ نـشان  ها پژوهش). 2007 ،ينائوم و گراهام لورا، (بخشند بهبود را روابطشان  تي

ي رو بـر ي  اجتمـاع ي  ها تيموقع در ارتباط وهيش و دارد ميمستق رابطهي  اجتماعي  سازگار باي  اجتماع
  ). 2006 رابرت، (دارد ريتأث مؤلفه دو نيا

 را گرانيد دگاهيد توانند ينم كه است نيا دارندي  ناسازگار رفتار كهي  كودكاني  ها يژگيو ازي  كي
 رفتـار  اصـولاً . هـستند  اجتمـاع  در لازمي  ارتبـاط ي  ها مهارت فاقد غالباًي  افراد نيچن. رنديبگ نظر در

 قلمـداد  خـود ي  سلامتي  براي  ديتهد عنوان به را تيموقعي  و زندكه يم سر فرد ازي  زمان ناسازگارانه
                                                           

39 Triche, A.B. 
40 Teodor, M.L., etal. 
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ي رفتارهـا  كـه  كنـد  يم ـ كمـك  آنهـا  بـه  افـراد ي  برا بخش نانياطمي  تيموقع جاديا ن،يبنابرا. دينما
 روابـط  هيسا در بخش نانياطم جو نيا و) 1384 همكاران، وي  عطار (دهند زبرو خود ازي  ا سازگارانه

ي خوب روابط تا كند يم فردكمك بهي  ارتباطي  ها مهارت و ديآ يم وجود به گرانيد با مطلوب و خوب
 ناسـازگارانه  رفتـار  بـروز  از و نمـوده  جـاد ياي  بخـش  نـان ياطم وي  ميصم جو و باشد داشته گرانيد با

ي سـازگار  بهبـود  بـر ي  ارتبـاط ي  هـا  مهـارت  آمـوزش  كه گرفت جهينت توان يم لذا. دينماي  ريجلوگ
  .داردي دار يمعن مثبت ريتأث آموزان دانشي اجتماع
 شرفتي ـپ ري ـمتغ نظـر  از كنتـرل  و شيآزمـا ي  هـا  گروه نيب بودكه نيا پژوهش نيا گريد جهينت
ي سـومل  و مهپـاره  ،)2007 (گـو نو قاتيتحق جينتا با يافته نيا. دارد وجودي  دار يمعن تفاوتي  ليتحص

 41ولـف  و زي ـارُت ،)2005 (واني ـپهل ،)2003 (جنـسن  وي  زاخـار  ،)2006 (همكـاران  و نزيما ،)2010(
 43رويزاد و امزيليو ،)1997 (42يجهان بهداشت سازمان ،)1378(ي  فتح ويي  ماهجو ان،يطارم ،)1987(
  .باشد يم همسو )2003 (45تزبرگياسپ و) 2004 (44يآك و دوك كروسون، ن،يگر ،)2001(

 انجـام  دربـاره  او بـا  هـستند،  معلم دنبال به دارند،يي  بالاي  ارتباطي  ها مهارت كهي  آموزان دانش
 درس بـه  و زننـد  يم ـ لبخنـد  معلـم  بـه  دهند، يم پاسخ او سؤالات به كنند، يم برقرار ارتباط فيتكال

  ).1997 ،يجهان اشتبهد سازمان (كنند يم كسبي شتريبي ليتحص قيتوف و دهند يم گوش فعالانه
 وان،ي ـپهل (دارد آمـوزان  دانشي ليتحصي ها تيموفق دري مهم نقش كارآمد،ي ارتباطي  ها مهارت

ــاطي هــا مهــارت كــهي آمــوز دانــش). 2005 ــ ارتباطــات دارد،ي كارآمــدي ارتب ــاي مثبت ــم ب  و معل
 ك،مـس يگارس (كنـد  يم ـ خلق خودي  ريادگي ي براي  مساعد طيمح و كند يم برقرار شيها يهمكلاس
 كمـك  بـه  كـه  افتنـد يدر خـود  قـات يتحق در) 2004 (كسونيد وي  هارج). 2008 رسوز،يدم و وورال

 ن،يهمچن. داد شيافزا را آموزان دانشي  ليتحص شرفتيپ زانيم توان يمي  ارتباطي  ها مهارت آموزش
 دري  اجتمـاع ي  هـا  مهارت آموزش كه ديرس جهينت نيا بهي  طول قيتحق يك در) 2002 (46استراهان

  . داردي دار يمعن ريتأث آموزان دانشي ليتحص عملكرد دبهبو
ي رييادگ و آموزش بهبود در آموزان دانش و معلم نيب ارتباطات ريتأث) 2009 (همكاران و گدميك

 و آمـوزان  دانـش  بـا  معلـم  ارتبـاط  ازمنـد ين آمـوزش،  نـد يفرآ آنهـا  نظر به. دادند قراري  بررس مورد را
 و معلـم ي  ارتبـاط ي  هـا  مهـارت  ،يآموزش ـ شتريب قيتوفي  برا ن،يبرابنا. است گرييكد با آموزان دانش
 معلـم  تعامل اثر عنوان باي  پژوهش در) 2008 (47يستيكر و نيبلاكل. يابد بهبودي  ستيبا آموزان دانش

 عنوان باي  پژوهش در) 2011 (همكاران و شهزاد و آموزان دانشي  خودكارآمد وي  ليتحص شرفتيپ بر
 آمـوزان  دانـش ي  ليتحـص  شرفتيپ بر مدارس رانيمد و معلمان بهي  رتباطاي  ها مهارت آموزش ريتأث

                                                           
41 Ortiz, V., & Volloff, W. 
42 World Health organization (WHO) 
43 Williams, K., & Zadiro, L. 
44 Green, B. A., Crowson, H. M., Duke, B. L., & Akey, K. L. 
45 Spitzberg, B. H. 
46 Strahan, E. 
47 Blocklin, V., & Kirsty, M. 
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 كـلاس  تيريمد بهبودي  برا رانيمد و معلمان بهي  ارتباطي  ها مهارت آموزش كه افتنديدري  پاكستان
 و زاينـورل . شـود  يم ـ آمـوزان  دانـش ي  ليتحـص  شرفتيپ موجب و استي  ضرور و لازم آنها مدرسه و

 شرفتي ـپ و معلـم  سيتـدر  دري  ارتباطي  ها مهارت تياهم بر خود پژوهش در زين) 2010 (همكاران
 بـر ي  ارتبـاط ي  هـا  مهـارت  آمـوزش  كـه  گفـت  تـوان  يم لذا،. كردند يم ديتأك آموزان دانشي  ليتحص

  .داردي دار يمعن مثبت ريتأث آموزان دانشي ليتحص شرفتيپ

  منابع
 حـل  آمـوزش  ريتـاث ). 1388(. عباس ،يابوالقاسم و محمد ،يمانينر ،يپر ،ييرزايم بتول، ،ياحد
 در پـژوهش  مجلـه . كمـرو  آمـوزان  دانـش ي  ليتحص عملكرد وي  اجتماعي  سازگار بري  اجتماع مسئله

  .193-202 ،9 ،يياستثنا كودكان طهيح
 دري رفتــار اخــتلالات وي زنــدگي هــا مهــارت رابطــهي بررســ. )1388. (ديمحمدســع ،ياحمــد

 پـرورش  و آمـوزش  سـازمان ي  پژوهـش  صـگان خلا. زنجان شهريي  راهنما مقطع دختر آموزان دانش
  .132-135 ،5 ،زنجان استان
 ـ وي  غلامعل افروز، منصور، ،يمانيسل احمد، پژوه، به  ريتـأث ). 1389. (مـسعود  ،يلواسـان ي  غلامعل
. رآمـوز يد آمـوزان  دانـش ي  ليتحـص  عملكـرد  وي  اجتمـاع ي  سـازگار  بري  اجتماعي  ها مهارت آموزش
  .163-185 ،9 ،يآموزشي ها ينوآور فصلنامه

ي اثربخـش ). 1386. (نينـسر  پـور،  كمـال  و دي ـحم نجـات،  كاظم، ،يقيصد حسن، ،يجان توزنده
 و دانـش  فـصلنامه . آمـوزان  دانـش ي  اجتمـاع ي  سازگار بر نفس عزتي  رفتار -يشناختي  ها آموزش
  .41-56 ،16 ،يتيترب علوم در پژوهش
 دري  اجتمـاع ي  هـا  تمهـار  آمـوزش  ريتـأث ). 1377. (جـه يمن لاق،ي يي شهن و مهيفه ،يثابت
 ،3 اهـواز،  دانـشگاه ي  شناس ـ روان وي  ت ـيترب علوم مجله. اهوازي  دبستاني  ها يناسازگار كاهش

46 -35.  
 اند؟ يارتباطي  ها مهارت فاقد كمرو افراد ايآ). 1385. (محمدآقا دلاورپور، و مسعود ،يچار نيحس
  .123-135 ،3 ،يرانيا شناسان روان فصلنامه
ي سـازگار  باي  فرزند -پدر رابطه وي  مذهب نگرش ارتباط سهيمقا). 1381. (محمد فرد،ي  اريخدا
  .372 -388 ،32 ،يشناس روان مجله. تهران شهري عاد و جانباز فرزندان دري اجتماع
. يمحمـدعل  بـشارت،  وي  مجتب ـ ،يعـسگرآباد ي  ب ـيحب ن،يحـس  شـاره،  اسحاق، بوگر،ي  ميرح

ي هـا  ينـوآور  فـصلنامه . ياجتمـاع ي  رسـازگا  بـر ي  ورز جـرأت ي  هـا  وهيش ريتأثي  بررس). 1386(
  .42- 50 ،23 ،يآموزش

ي خـوداحترام  شرفت،يپ زهيانگ بري  زندگي  ها مهارت آموزش ريتأث). 1386. (مژگان منصور، سپاه
  .85-93 ،2 ،رفتار و شهياند مجله. ياجتماعي سازگار و
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 بـر ي  اجتمـاع ي  هـا  مهـارت ي  گروه ـ آموزشي  اثربخشي  بررس). 1380. (رسول توماج، سخندان
 ـپا. كاووس گنبد شهرستاني  دبستان كودكاني  عاطف -يرفتار مشكلات  ارشـد ي  كارشناس ـ نامـه  اني
  .اصفهان دانشگاه مشاوره

  .تيترب انتشارات: تهران. يزندگي ها مهارت). 1378. (ط ،يفتح و م ،ييماهجو فرهاد، ان،يطارم
 بـر  مـؤثر  عوامـل ي  بررس). 1386. (محمد فرد،ي  اريخدا و عباس نژاد، يميرح ن،يياسم ،ينيعابد
 ،26 ،رازيش ـ دانشگاهي  انسان وي  اجتماع علوم مجله. رشاهديغ و شاهد انيدانشجوي  اجتماعي  سازگار

42-33 .  
  .يستيبهز سازمان انتشارات: تهران. يزندگي ها مهارت). 1385. (نينگ زاده، عبداالله
). 1384. (ومرثي ـك ده،يبـشل  و محمـد  عاشور،ي  كوچك جه،يمن لاق،ي يي شهن ،ييوسفعل ،يعطار

 در بزهكار نوجواناني  اجتماع -يفردي  سازگار دري  اجتماعي  ها مهارتي  گروه آموزش ريتأثي  بررس
  .25-30 ،3 ،يشناس روان وي تيترب علوم مجله. كاووس گنبد شهرستان
 بهبـود  دري  اجتمـاع ي  هـا  مهـارت  آمـوزش  روشي  ريكارگ به ريتأث). 1372. (ا عدل، نيالد فروغ
ي روانپزشـك  تويانـست ي  نيبـال ي  شناس روان ارشدي  كارشناس نامه انيپا. كودكان گرانه لاخلاي  رفتارها
  .تهران

  .رشد انتشارات: تهران). 1380.(پارسا نينسر ترجمه. يجانيه هوش). 1995. (دانيل گلمن،
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