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 ي معلمان براساس مدل شناختي شغليت مدل رضاياعتبار سنج
   لنت و براونياجتماع

  19/9/91: تاريخ پذيرش مقاله   3/12/91: تاريخ دريافت مقاله

  1منصور حرفه دوست
  2يفوني باغطيزهرا كرم
  3يمي كريوسف

  4يرضا سبز
  5 زادهيخ شيمصطف

  چكيده
 يهـا   سـازه  ينكـه  به خـاطر ا    ي شغل يت رضا هين لنت و براون در زم     ي اجتماع -يمدل شناخت  :مقدمه

 يت رضـا  ي موجب ارتقا  يشناخت توان با مداخلات روان    ي هستند كه م   يرهاييگنجانده شده در آن متغ    
 يت مـدل رضـا    ي پژوهش به اعتبار سـنج     ينباشد، ا  ي برخوردار م  يت معلمان شد از اهم    ين در ب  يشغل
  .پرداخته شده است) 2006 (راون لنت و بيشغل

 410 آنهـا  يان معلمان شهرستان كرج بود كه از م     يه پژوهش متشكل از كل    ين ا يه آمار جامع :روش
 عاطفه مثبـت،    ي، شغل يت رضا يها  انتخاب و به پرسشنامه    يا  خوشه ي به طور تصادف   يرستانمعلم دب 

 ي كـار  يط مربوط به كـار و شـرا       ي و خودكارآمد  ي هدفمندانه كار  يت حما ي، هدفمندانه كار  يشرفتپ
  .دپاسخ دادن

ها بـرازش    با داده ) 2006( نشان داد كه مدل مفروض شده لنت و براون           يق تحق هاي يافته :ها  افتهي
 را دارد و عامل     ي شغل يت رضا بيني يش نشان داد كه عاطفه مثبت توان پ       يج نتا ين،همچن.  دارد يخوب

                                                           
 و علوم   ي دانشكده روانشناس  يك، دهكده المپ  يي، دانشگاه علامه طباطبا   يريگ  سنجش و اندازه   ي دكتر ي دانشجو 1

  drherfedust@gmail.com يتي،ترب
  )يواندرهد(  نور كردستانيام پشناسي دانشگاه استاديار گرو روان 2
  يي دانشگاه علامه طباطباي ارشد مشاوره شغلي كارشناسيدانشجو 3
   آموزش و پرورشير دانشگاه آزاد كرمانشاه و دبي آموزشي كارشناس ارشد تكنولوژ4
  يه دانشگاه آزاد اروميتي گروه علوم تربير و مدي درسيزي برنامه ري دكتر5
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 ري تـأث ي شـغل يت بر رضـا ي كاريط محگر يانجي مير متغيق و از طريرمستقيم هدف به طور غ   يتحما
 از هدف بر يتبه علاوه، حما. يست ندار ي معني شغليت آن بر رضابيني يش پيب اما اثر ضرد،گذار يم
 دار ي معن ـ ي شغل يت رضا ي هدف بر رو   يشرفت اثر پ  ي داشت، ول  دار ي مثبت و معن   ير هدف تأث  يشرفتپ

  .نبود
 يتضـا  ر يهـا   مـدل  ين از مهمتر  يكي ي در جهت اعتبارسنج   ي پژوهش گام مهم   ين ا :گيري يجهنت

توانـد در بافـت مدرسـه     ي م ي كاربرد يدگاه و هم از د    ي آن هم از نظر نظر     يج معلمان بود و نتا    يشغل
  .اثربخش باشد

  . لنت و براوني، اجتماع-ي مدل شناختي، شغليترضا :هاي كليدي واژه

Testing the validity of teacher's job satisfaction model 
based on Lent & Brown Social-Cognitive Model 

Mansour Herfedust, Zahra Karami Baghteifooni, Yoosef Karimi,  
Reza Sabzi, Mostafa Sheikhzadeh 

Abstract 
Introduction: the Lent & Brown social-cognitive model of teacher's job 
satisfaction is important model regarding its implications in 
psychological intervention. The purpose of this study was to investigate 
and test the Lent & Brown teacher's satisfaction model (2006). 
Method: Statistical population of current study was Karaj high school 
teachers. Four hundred eighteen teachers of Karaj city were selected 
through cluster random sampling and responded questionnaires of job 
satisfaction, positive effect, goal progress, goal supported work related, 
work related self efficacy, and work conditions. 
Results: results of current study implied that Lent & Brown Model fitted 
well. It indicates that positive affect has a direct and indirect effect on 
work satisfaction; and also goal support factor has an indirect effect on 
work satisfaction mediated by work conditions; it was also shows that 
goal support has a direct effect on goal progress while the goal progress 
has no significant effect on work satisfaction. 
Conclusion: current research is an important step in evaluating one of 
the important teacher's job satisfaction model and the results can be 
effective theoretically and pragmatically in school context. 
Keywords: Job satisfaction, Social-cognitive model, Lent & Brown. 
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  مقدمه
 ـ قـات يتحق كـه  استي  موضوعات ازي  كي ي شغل تيرضا  خـود  بـه  راي  شـغل  رفتـار  حـوزه  دري  فراوان

 عنوان به راي  شغل تيرضا شناسانروان). 2008 ،2لنت از نقل به ؛1991 ،1برگن (است داده اختصاص
 ـداو( كننـد يم ـي  تلق فرد -طيمح برازش اتينظر بافت درون دري  اساس امديپ  ،4هالنـد  ؛2004 ،3سي

1997  .(  
 نيتـر  پراسترس ازي  كي ي معلم شغل كه اند ادهد نشان ها فرهنگ اكثر در گرفته صورت قاتيحقت

 تيرضا كاهش وي  فرسودگ معلمان اكثر خاطر، نيهم به). 2008 ،6نرتر و 5استوبر (باشديم مشاغل
 دري  ا ستردهگ ـ اريبـس  قاتيتحق محققان). 2006 ،9يفلشا و 8كريب ،7هاكانن (كننديم تجربه راي  شغل
 و 10بـراون  (انـد  داده انجـام  رياخ دهه 3ي  طي  شغل متفاوتي  امدهايپ بري  شغلي  هازا فشار آثار مورد

 و 16هــاوس ؛1986 ،15يلوســكيچم و 14پاراســورامان ،13فــوترل ،12يفــرا ؛1994 ،1993 ،11پترســون
ي هـا  باضـطرا  كـه  دهـد يم ـ نـشان ي  كلي  هايافته). 2002 ،19دالستروم و 18گاردين ؛1972 ،17زوير

 دنده يم قرار ريأثت تحت راي  شغل عملكرد جمله از يشغلي  امدهايپ نقشي  ها استرس و يشناخت روان
  ). 2002 ،21زنبرگريآ و 20رودز(

 ـد يشـغل ي  رفتارهـا  در بنـدورا ي  شناخت هينظر از استفاده بهي  وافر علاقه ،رياخي  ها سال در  دهي
 راي  شـغل  تيرضـا  ازي  ا يكپارچـه  مـدل ) 2006 (براون و لنت راًياخ). 2006 ،22براون و لنت (شود يم

 مطالعـه ي  هـا ؤلفهم اكثر ازي  بيترك مدل نيا. اندكرده ارائه بندوراي  اجتماع -ياختشن هينظر براساس
 ـنظر با مرتبطي  مفهوم نظر از و آزمون قابلي  تجرب نظر از چهارچوب باي  شغل تيرضاي  تسن شده  هي

                                                           
1 Bergen 
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11 Peterson 
12 Fry 
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 ـا). 2011 همكـاران،  و لنـت  (استي  شناخت -يشغل  تي ـاهم دادن نـشان ي  بـرا  نيچن ـهم مـدل  ني
 كـه ي  مـشاوران  يبرا و) يمندهدف و يآمدخودكار رينظ (لنديتعد قابلي  حد تا احتمالاً كه ييرهايمتغ

 كـه  شـده  مشخص چه اگر. است شده دهيد تدارك دارندي  شغلي  سازگار موضوعات در مداخله قصد
 همكـاران،  و لنـت  (است ديمفي  بلق قاتيتحق دري  اجتماع وي  آموزش تيرضاي  نيب شيپ در مدل نيا

  .است نگرفته قرار آزمون مورد شاغل بزرگسالان ازي انمونه دري اختصاص طور به هنوز ،)2011
 ،يتيشخـص / يعاطف نيبشيپ ريمتغ طبقه 5 از متشكل) 2006 (براون و لنتي  شغل تيرضا مدل

 وي  كارآمـد  وي  كـار  طيشـرا  كار، به مربوطي  آمدكارخود هدف، به معطوفي  ها تيفعال در شرفتيپ
 تيرضـا  بـه  كننـده ينيبشيپ پنج نيا از يك هر. استي  طيمحي  ها تيحما يا موانع به مربوط هدف
  ).1 شكل (اندشده مرتبطي شغل تيرضا بهي قبل قاتيتحق دري كار اي يآموزشي هاحوزه در يشغل

 مرتبطي  شغل تيارض باي  عاطف ا ي يتيشخص تصف چند كه نداعتقاد نيا بر) 2006( براون و لنت
 عاطفـه  بـر  دي ـكأت شـغل  بـه  نامربوطي  هاحوزه در شان مدل مورد دري  قبلي  ها آزمون اكثر و هستند
 و ،2كلارك ،1واتسون (داردي  جانيه مثبت حالات تجربه به فرد ليتما بر اشاره كه نددار صفت مثبت
 نـسبتاً  رابطـه  يـك  كـه  اندداده نشاني  قبل مطالعات). 2006 براون، و لنت از نقل به ؛1988 ،3تلگان

 مثبـت  جانـات يهي  دارا دافـرا  دهـد يم ـ نشان كه دارد وجودي  شغل تيرضا و مثبت طفهعا نيبي  قو
  ).2006 براون، و لنت (كننديم تجربه راي شتريبي شغل تيرضا احتمالاً

  
  )2006 (براون و لنتي شغل تيرضا مدل - 1 شكل

ي هـا  تي ـفعال در شـركت  بـه  مربـوط  )2006 (بـراون  و لنـت  مدل كنندهينيبشيپ ريمتغ نيدوم
ي اساس ـ و مهم نيبشيپ اهداف، نياي  سو به برداشتن گام و مهم اهداف داشتن. شوديم هدفمندانه
 بـسط  كـار  حـوزه  بـه  را اصل نيا) 1990 (1لاتام و 4هلاك). 2004 لنت، (استي  عموم روان سلامت
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 و عملكـرد  نيبنـابرا  و استي  زشينگا كاركردي  دارا كار به معطوف اهداف كه دندكر شنهاديپ و دادند
 اهـداف  كه داد نشاني  اختصاص طور به) 2006 (براون و لنت مدل. بخشديم ءارتقا راي  شغل تيرضا

 شـده  معلـوم  نيهمچن. دارد كارگران ازي  انمونه دري  شغل تيرضا باي  قو نسبتاً ارتباط كار به مربوط
  ).2005 براون، و لنت (است مرتبط نايدانشجوي ليتحص تيرضا با اًيقو هدف در فتشريپ است

 كـه  دارديي  باورهـا  بـر  اشاره كه استي  خودكارآمد به مربوط يشغل تيرضا مدل لفهؤم نيسوم
 اصخ ـ اهداف به دنيرسي  براي  ضروريي  رفتارها شامل كه دارد خاصي  رفتارها انجام مورد در فرد
 ـيا و 2جاج (شاغل بزرگسالان با رياخ مطالعات ازي  تعداد. شوديم  و 5بونـو  ،4ارز جـاج،  ؛2004 ،3سيل

 .اسـت  مرتبطي  شغل تيرضا با يافته ميتعمي  كارآمدخود كه انددهيرس جهينت نيا به) 2003 ،6تورسن
 ـا نيب مطالعه 12 در متوسطي  همبستگ كه داد نشان) 2002 (همكاران و جاج ليفراتحل جهينت  دو ني

 وي  كارآمـد خود رابطـه  كـه  كند يم فرض) 2006 (براون و لنت مدل .است بوده 38/0 با برابر ريمتغ
 يـا  شـغل  به يافته تصاصاخي  ها عبارت برحسبي  خودكارآمد كه شودي  م اديزي  زماني  شغل تيرضا
 ـقو سـازمان  دري  شـغل  تيرضـا  با كار به مربوطي  مدآكارخود. شودي  ريگاندازه هدف  دارد ارتبـاط  اًي

  ).2004 ،9كاسپر و 8گودارد ،7چن(
) 2008 (لنـت . شـود يم ـي  كـار  طيشـرا  به مربوط) 2006 (براون و لنت مدل مؤلفه نيچهارم

 بـرازش  شامل ها نيا از مقوله دو كند، يم ميتقس مقوله چند به راي  كار طيشرا به مربوط قاتيتحق
 كـار،  و فـرد  برازشي  بررس به رياخ قاتيتحق. باشديم شده ادراكي  سازمان تيحما و فرد - طيمح

 راًي ـاخ كـه ي  ليفراتحل در. اندپرداخته فرد/ شغل برازش و تقاضا/ عرضه برازش از كارگران ادراكات
 برازش كه افتنديدر) 2008 لنت، از نقل به ؛2005 (همكاران و 10براون - ستوفيكر گرفت، صورت
 ـيم. داردي  داريمعن ـ اثـر  انـدازه يي  زناشو تيرضا با تقاضا/ عرضه و فرد/ شغل  كاركنـان  كـه ي  زان

 طيشـرا  ازي  گـر يد مهـم  جنبـه  شـوند  يم واقع تيحما مورد ودخ سازمان توسط كننديم احساس
 ـقو شـده  ادراكي  سـازمان  تيحما كه افتنديدر) 2002 (زنبرگريآ و رودز. استي  كار  تيرضـا  بـا  اًي
  .است مرتبطي شغل

 در فـرد  تيحما زانيم دهنده نشان كه شوديم مربوطي  شغل تيرضا به مدل نيا مؤلفه نيپنجم
 مـورد  در. شـود يم مواجهي  خودكارآمد و اهداف با رابطه دري  اختصاص ورط به كه استي  موانع برابر
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 ،2بـولز  و 1نيبـاب  (قـات يتحقي  برخ ـ. اسـت  گرفتـه  صورتي  كم قاتيتحقي  شغل تيرضا از جنبه نيا
ي كار تيحما نيب كه اندداده نشان) 2002 ،6شوارتز و 5انيدا -بن ،4براندلو ،3لدمنيف -باروچ  ؛1996

يي بـالا  تـا  متوسـط ي  همبـستگ ي  شغل تيرضا با دوستان و خانواده اعضاء ران،همكا از شده افتيدر
  . است برقرار

 در مطـرح ي  كارآمـد خود و يافتـه  ميتعمي  خودكارآمد با مثبت عاطفه كه اندداده نشان قاتيتحق
 ـيا و جاج ؛2006 ،10ملونا ،9يباربرانل ،8ساياست و 7كاپرارا( دارد رابطه شغل به نامربوط يهاحوزه  س،يل

 صـورت  كـار  بـه  مربـوط ي  كارآمدخود و مثبت عاطفه نيب رابطه مورد دري  معدود تقايتحق). 2004
ي كارآمـد خود و مثبـت  عاطفه نيب راي  اديز تا متوسطي  همبستگ) 2005 (براون و لنت. است گرفته
 مثبـت  عاطفه نيب رابطه توانديمي  كارآمدخود ن،يا بر علاوه. اندهآورد دست هبي  ليتحص وي  اجتماع

 تيرضا با مثبت عاطفه نيب رابطه كه دهديم نشان جهينت نيا. كندي  گريانجيم راي  شغل تيرضا با
 كـه  انـد  داده نـشان  قـات يتحق .است حوزه آن در فرد شده ادراكي  ها ييتوانا ازي  ناش احتمالاًي  شغل

 ـ و لنـت  ).2005 ،12اياسـكوبر  و 11يلاك (است مرتبطي  عمومي  اجتماع تيحما اب مثبت عاطفه  راونب
 وي  اجتمـاع ي  هـا  طيمح ـ در شده ادراك تيحما باي  متوسط رابطه مثبت عاطفه كه افتنديدر) 2005(

 ـ رابطـه  ياجتماع تيحما كه هشد معلوم ن،يا بر علاوه. داردي  ليتحص  تيرضـا  و مثبـت  عاطفـه  نيب
 تبطمري  خودكارآمد كه دنديرس جهينت نيا به) 2011 (همكاران و لنت. كنديمي  گريانجيم راي  شغل
 كـه  داد نـشان  مطالعـه  دو هـر ي  هـا  افتـه  ي .داردي  رومنـد ين ارتباط شرفتيپ اهداف باي  شغل حوزه با
 ـا. كنـد يم ـي  گريانجيمي  حد تا راي  شغل تيرضا باي  آمدخودكار نيب رابطه هدفي  ها شرفتيپ  ني
 صـورت  شرفتي ـپ اهـداف  قيطر ازي  شغل تيرضا باي  كارآمدخود رابطه كه است آن ازي  حاك جهينت
 معطـوف ي  ها شرفتيپ باي  طيمح تيحما كه دنديرس جهينت نيا به) 2011 (همكاران و لنت. رديگيم
 كـه  كردنـد  گـزارش  نيهمچن ـ آنهـا . داردي  قـو  تـا  متوسـط  رابطه يليتحصي  ها طيمح در هدف به
  . كنديمي گريانجيمي حد تا را هدف تيحما -يشغل تيرضا رابطه هدف شرفتيپ

 و لنـت  شـده  مطـرح  مدل اعتبار وي  بررس حاضر پژوهشي  اصل دفه مذكور، اتيادب به توجه با
 ـي  بررس ـ بـه  قي ـتحق ن،يهمچن ـ. اسـت ي  رانيا معلمان ازي  ا نمونه در) 2006 (براون  و ميمـستق  ارآث
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  .پردازديمي شغل تيرضاي رو بر قيتحق در هشد مطرح مستقلي هاريمتغ ميرمستقيغ

  روش
 سـتان شهر يها رستانيدب معلم 410 از متشكل پژوهش نيا نمونه. بودي  ابينهيزم نوع از قيتحق نيا

ي ســن نيانگيــم. شـدند  انتخــابي اخوشــهي تـصادف  طــور بــه بودكـه ) زن 200 و مــرد 210 (كـرج 
  .بود 33/4 استاندارد انحراف با سال 22/43 برابر دهندگان پاسخ

  پژوهش ابزار

 شاخص: شد فادهاستي  شغل تيرضا نشانگر دو ازي  شغل تيرضا سنجش منظور به :ي شغل يترضا
 و) 1998 گر،كلـو  و هـام دور ،هلاك جاج، از نقل به ؛1951 (روث و لديفيبراي  شغل تيارضي  الؤس پنج
 ؤالاتس ـ بـه  كـه  شـد  خواسـته  هـا  يدنآزمـو  از ).2006 ،2آو-تانگ و 1هو-ميل( معلم تيرضا اسيمق

 )مـوافقم  كـاملاً = 7 تـا  مخـالفم  كـاملاً  =1(ي  كرتيلي  ادرجه 7 فيط يك دري  شغل تيرضا شاخص
 ـا همزمانيي  روا) 2011( همكاران و جاج. دهند جواب  بـا  آني  قـو ي  همبـستگ  در را نامهپرسـش  ني

 ـارز  خـوب ي  زنـدگ  تيرضـا  و يشغل تيرضا از گر مشاهدهي  بند درجه ،يشغلي  فيتوص شاخص ي ابي
 ،نيهمچن ـ. آمـد  دسـت  هب 86/0 برابر حاضر قيتحق در پرسشنامه نيا كرونباخي  آلفا بيضر. ندكرد
 مخـالف  كاملاً= 1 (است شده ساختهي  ا درجه 5ي  كرتيل فيط بايي  ها پاسخ از معلم تيرضا اسيقم
 دسـت  بـه  83/0 با برابر حاضر قيتحق در نامهپرسش نيا كرونباخي  آلفا بيضر). موافقم كاملاً =5 تا

  .آمد
 )1988 (همكـاران  و واتـسون ي  منف ـ و مثبـت  عاطفـه  اسيمق از نامهپرسش نيا: عاطفه مثبت 

 زانيم تا شد خواسته آنها از و شد ارائه جانيه 10 ازي  فهرست كننندگانشركت به. است شده تباساق
. دهنـد  نـشان ) ديشـد  تـا  في ـخف(ي  ادرجه 5 فيط يك در را گذشته هفتهي  ط كرده تجربه جانيه

 ر،دلاو منصور، سپاه. نداكرده گزارش قبول قابل را پرسشنامه نيايي  روا) 1988 (همكاران و واتسون
ي آلفـا  بيضـر . كردنـد  گـزارش  89/0 را مثبـت  عاطفـه  كرونبـاخ ي  آلفا بيضر) 1390 (ايني  صفار

  .آمد دست به 88/0 برابري فعل قيتحق در نامهپرسش نيا كرونباخ
) 2005 (براون و لنت اسيمق از ريمتغ نيا سنجش منظور به:  در هدف مرتبط كار    يشرفتپ

 بـه  و كننـد  ياداشت را خودشان كار با مرتبط اهداف نيترمهم شد خواسته ها يآزمودن از. شد استفاده
. دهنـد  پاسـخ ) موافقم كاملاً =5 تا مخالفم كاملاً =1( يا درجه پنج فيط يك در جملات از يك هر
 ـ رو بـر ي  اصل ديكأت بودند،ي  متعدد كار با مرتبط اهدافي  دارا كنندگان شركت چه اگر  هـدف  كي ي
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 بيضر ق،يتحق نيا در. كردند زارشگ89/0 را نامهپرسش نيا يآلفا بيضر) 2005 (راونب و لنت. بود
  .آمد دست هب 83/0 آن كرونباخي آلفا

 ـحما اسي ـمق از برگرفتـه  پرسشنامه نيا:  هدف مربوط به كار    يتحما  توسـط  هـدف  از تي
. اسـت  شـده  يطراح ـ )1996 (3زيچـالتز  و 2ريمـا  دانگـل  ،1نيبرنـشتا  توسط كه ستا يزندگ كيشر
 همكـاران  يكـار  طيمح ـ منبـع  سه توسط تيحما دادن نشاني  برا هدف از تيحما اسيمق ؤالاتس

 7 في ـط يك از اسيمق نيا الؤس هر. گرفت قرار ليتعد موردي  شغل ناظران و مدرسه رانيمد معلم،
  .آمد دست به 77/0 برابر كرونباخي آلفا بيضر حاضر قيتحق در. است يافته ليتشكي ا درجه

 ـ. شد استفاده اسيمق سه از سازه نيا سنجش ظورمن به : معطوف به كار   يخودكارآمد  نياول
 توسـط  كه )1995 (5رئولمن و 4يكارول هدف يافته ليتعدي  كارآمددخو اسيمق از بود عبارت اسيمق

ي بـرا  را نامهپرسـش  نيايي  ايپا) 1995 (رئولمن وي  كارول .است شده ليتعد) 2011 (همكاران و لنت
 بيرض ـ حاضـر  قيحقت در. اندهكرد گزارش 87/0 تا 80/0 ازي  ليتحص وي  فرد نيب ،يبهداشت اهداف

  .آمد دست هب 88/0 برابر نامهپرسش نيا كرونباخي آلفا
 سـنجش ي  بـرا  )2001 ،7يهـو -ولفلـك  و 6مورانو-چانن( معلمي  كارآمدخود اسيمق كوتاه فرم

 مربوط رفتار 12 به شد خواسته ها يآزمودن از. شد استفاده سيتدري  رفتارها به معطوفي  كارآمدخود
 89/0 برابـر  اسيمق نياي  برا كرونباخي  آلفا بيضر. دهند جوابي  ا درجه 5 فيط يك در سيتدر به
  .مدآ دست هب

 ،همكـاران  و 8گـز ير (بـود ي  فرد كارآمدي  باورها اسيمق از عبارتي  خودكارآمد اسيمق نيسوم
ي سـؤال  10 اسي ـمق يـك  در را خـود  شـده  ادراكي  كارآمد تا شد خواسته دهندگان پاسخ از). 1994

 ـ قي ـتحق در پرسشنامه نيايي  ايپا بيضر. سازند مشخصي  ادرجه 5 فيط يك براساس  برابـر ي  فعل
  .آمد دست به 86/0

 طيمح ـ تي ـمطلوب از كننـدگان  شركت ادراكاتي  ريگاندازهي  برا اسيمق سه از :ي كار يطشرا
 ـ شـده  راكاد بـرازش  از جنبـه  دو عرضـه / ازين و شخص/ سازمان برازش. شد استفاده شانيكار  نيب
 قيتحق در. اند شده ليتشك سؤال سه از اسيمق دو هر. كنديمي  ريگاندازه را فرد وي  كاري  ها طيمح
 نيسـوم . آمد دست به 91/0 و 93/0 با برابر بيترت به پرسشنامه دو نيا كرونباخي  آلفا بيضري  فعل

 سنجش مورد )1986 (ارانهمك و زنبرگريآ يسازمان ادراك اسيمق كوتاه فرم باي  كار طيشرا از جنبه
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 در. بـود  پرورش و آموزش سازمان جانب از معلم تيحما احساس دهنده نشان اسيمق نيا. شد واقع
  .آمد دست به 91/0 برابر نامه پرسش نيا كرونباخي آلفا بيضري فعل پژوهش

  ها افتهي
  .است شده داده نشان قيتحقي هاريمتغ استاندارد انحراف و نيانگيم 1 جدول در

  پژوهشي رهايمتغ نمرات اريمع انحراف و نينگايم - 1 جدول

  انحراف معيار  ميانگين  متغير
23/28 رضايت شغلي  78/3  

78/19 رضايت از تدريس  32/3  

3/20 1 عاطفه مثبت  78/2  

32/19  2عاطفه مثبت   99/2  

19/10  1 پيشرفت در هدف  51/2  

32/8  2پيشرفت در هدف   32/2  

32/12  خود كارآمدي هدف  02/2  

43/37  ارآمدي مهارتيخود ك  43/4  

51/42  خود كارآمدي معلم  32/5  

12/12  حمايت همكار  23/2  

21/11  حمايت ناظر  54/2  

00/12  حمايت مدير  09/2  

45/16  عرضه- برازش نياز  21/3  

75/2 81/18  فرد-برازش سازمان  

 12/15 32/82  حمايت ادراك شده

 در نمرات ريسا. باشد يم 78/3 اريمع انحراف اب 32/28 با برابري  شغل تيرضا نيانگيم مثالي  برا
  .اند شده داده نشان وضوح به جدول نيا
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  شده مشاهدهي رهايمتغ نيب رسونيپي همبستگ - 2 جدول

 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1  متغير

رضايت  -1
 شغلي

1               

رضايت  -2
 از تدريس

./57** 1              

عاطفه  -3
 1مثبت 

./52** ./49**1             

عاطفه  -4
 2مثبت 

./59** ./49**.83**1            

پيشرفت  -5
 1 در هدف

./43** ./31**./39**./36**1           

پيشرفت  -6
 2در هدف 

./22* ./25*./32**./31**./67**1          

خود  -7
كارآمدي 

 هدف

./33** ./26**./32**./41**./34**./41**1         

خود  -8
كارآمدي 
 مهارتي

./43** ./27**./33**./54**./18./27**./49**1        

خود  -9
كارآمدي 

 معلم

./32** ./42**./54**./55**./29*./28**./32**./59**1       

حمايت  -10
 همكار

./31** ./43**./32**./24*./33**./25*./29**./12./23*1      

حمايت  -11
 ناظر

./29** ./42**./23*./29**./32**./24*./21*./02./15./45**1     

حمايت  -12
 مدير

./39** ./44**./32**./35**./37**./29**./24**./12./16./49 ./71** 1    

برازش  -13
   1 **52/. **49/.**38/.*23/.15/.19/.**26/.**41/.**39/.**35/.**37/. **49/.عرضه -نياز

برازش  -14
 -سازمان

 فرد

./62** ./66**./37**./29**./21*./12./14./13./32**./32**./43** ./48** ./62** 1  

حمايت  -15
 1 **62/. **47/. **61/. **51/.**32/.**29/.09/.16/.18/.*21/.**37/.**32/.**53/. **45/.ادراك شده 
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  .است دار يمعن درصد 5 سطح در   *
  .است دار يمعن درصد 1 سطح در **

 ـ رابطـه  .اسـت  شده داده نشان پژوهشي  رهايمتغ نيبي  همبستگ بيضر 2 جدول در  تمـام  نيب
 بيضـر  نيشتري ـب امـا  اسـت،  داري  معن ـ رهـا يمتغ همـه ي  بـرا ي  شـغل  تيرضا با پژوهشي  رهايمتغ

ي همبـستگ  بيضر نيكمتر و) 62/0(يي  زناشو تيرضا با فرد -سازمان برازش به مربوطي  همبستگ
 بـه  رهايمتغ ريساي  همبستگ بيضرا). 22/0 (باشد يمي  شغل تيرضا با 2 هدف در شرفتيپ به مربوط
 مـدل  در شده گنجانده مستقلي  رهاييمتغ اكثر نيهمچن. است شده داده نشان جدول نيا دري  روشن

 خـوب  سـازه يـي   روا بـر  دلالـت  بـالا ي  ستگهمب نيا كه دارندي  دار يمعن و متوسطي  همبستگ هم با
  .باشد يم

 افـزار  نرم از استفاده با كهي  ساختار معادلاتي  ياب مدل از قيتحقي  اصل سوالي  بررس منظور به
AMOS 18 مـدل  بـرازش ي بررس ـ پـژوهش  نياي اصل سوال. شد استفاده گرفت، قرار آزمون مورد 

 مـدل  بـرازش ي  ها شاخص است، شده داده نشان 3 جدول در كه همانطور. بود) 2006 (براون و لنت
 ـمقا بـرازش  شـاخص  چـون، . است قبول قابل برازش نشانگر ها داده با  و 96/0 برابـر ) CFI(ي  ا سهي

 ـري  بيتقري  خطا نيهمچن و 945/0 برابر برازشيي  كوين شاخص  034/0 برابـر  نيانگي ـم مربـع  شهي
  . باشد يم

  مدل با ها داده برازشي ها شاخصه - 3 جدول

 قبول قابل مقدار آمده بدست رمقدا برازش شاخصه

 -- 82 يآزاد درجه

 داري معن ريغ دوي خ 32/722 دوي خ

 08/0 از كوچكتر RMR( 034/0( نيانگيم مربع شهيري بيتقري خطا

 90/0 از بالاتر CFI( 96/0( يا سهيمقا برازش شاخص

 90/0 از بالاتر GFI( 945/0( برازشيي كوين شاخص

  .باشد يمي شنهاديپ مدل مناسب برازش بر دال ريقادم نيا همه گر،يد عبارت به
 اسـتاندارد ي  ونيرگرس بيضرا 2 شكل در پژوهشي  ها هيفرض و سوالات قيدقي  بررس منظور به
  . است شده داده نشان براون و لنت مدل شده

 خـود  بـر  ميمستق طور به مثبت عاطفه است، شده داده نشاني  خوب به شكل نيا در كه همانطور
 و مثبـت  ريتـاث  هـدف  شرفتي ـپ بـر ي  كارآمـد  خود نيهمچن و داردي  معنادار و مثبت رياثتي  كارآمد

 طور به و دار يمعن و مثبت ريتاثي  شغل تيرضا بر توانست مثبت عاطفه گريد طرف از. داردي  دار يمعن
 ـ ونيرگرس ـ بيضـر  كـه  چـرا  بگذارد؛ اثر نتوانست ميمستق ريغ طور بهي  ول باشد، داشته ميمستق  نيب

 طـور  بـه  نـه  و ميمـستق  بطـور  نه هدف از تيحما .ستين معناداريي زناشو تيرضا بر هدف شرفتيپ
 امـا  بـود؛  مثبتي  ونيرگرس بيضرا كه چند هر نداشت،ي  دار يمعن ريتاثي  شغل تيرضا بر ميرمستقيغ
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 ـا مهمي  ها يافته از گريدي  يك. داشتي  دار يمعن و مثبت ريتاث هدف شرفتيپ بر هدف از تيحما  ني
ي شـغل  تيرضـا  بـر ) يانجيم ريمتغ( يكار طيشرا ريمتغ قيطر از هدف از تيحما كه بود نيا قيتحق
 و مثبـت  ريتاث مثبت عاطفه نيهمچن. نبود دار يمعن اثر نيا ميمستق طور به كه چند هر گذاشت، ريتاث
  .داشت هدف از تيحما بري دار يمعن

  
  يرانيا معلمان ازي ا نمونه در براون و لنت مدلي تجربي بررس - 2 شكل

  يريگ يجهبحث و نت
 ،منظـور  نيبـد . بـود ) 2006 (براون و لنتي  اجتماع -يشناخت مدلي  بررس پژوهش نياي  اصل هدف
 قيتحقي ها پرسشنامه و انتخاب يا خوشهي تصادف وهيش به كرج شهرستاني ها رستانيدب معلم 410
 داد نشان پژوهش جينتا. دبودن خورداربري  قبول قابليي  ايپا از ها نامهپرسش همه. شد اجرا آنهاي  رو بر
 ـا جهينت. ارددي  قبول قابل برازشي  فعل قيتحقي  ها داده با) 2006( براون و لنت مفروض مدل كه  ني
  . است همسو) 2011 (همكاران و لنت و )2006 (همكاران و لنتي ها يافته با قيتحق

 تيارض ـي  رو بـر  پـژوهش ي  رهـا يمتغ ميرمستقيغ و ميمستق اثراتي  بررس محقق هدف نيدوم
 نيا جهينت. دارد كار از تيرضا بري  مثبت اثر مثبت عاطفه كه داد نشان پژوهش نيا جهينت. بودي  شغل
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 ـو و 1يكونول ،)2011 (همكاران و لنت يها يافته با يافته  ،4كـاپلان  ،3تورسـن  و) 2000 (2سوسواراني
 سـطح ي  دارا ادافـر  كه دارد نيا بر دلالت جهينت نيا. است همسو) 2003 (6چرمونتي  د و 5يبارسك
 ـا جـه ينت ن،يهمچن ـ. دارنـد  كارشان به نسبتي  ترمثبتي  ها نگرش مثبت عاطفهي  بالا  قي ـتحق ني

 ـا دارد،ي  مثبت ـي  همبـستگ  كار از تيرضا باي  سازمان تيحما كه داد نشان ي هـا  يافتـه  بـا  جـه ينت ني
 فرد كه دشو يم موجب كار به مثبت نگرش داشتن. است همخوان) 2002 (زنبرگريآ و رودز ليفراتحل

 ـارزي  منف ـ كمتر را مشكلات و ها تيمحدودي  برخ كار طيمح و سازمان در  دچـار  كمتـر  و كنـد ي  ابي
 دهد يم ليتشك را شغل ازي  ا جنبهي  شغل تيرضا كل، در. شودي  شغلي  فرسودگ به مربوط مشكلات

 تيرضـا  تا شود يم سبب خود شغل از فرد) يمنف يا (مثبتي  ابيارز و است مرتبط روان سلامت با كه
ي الزام ـ معلمـان ي  بـرا ي  شـغل  تيرضـا  بسا، چه). 2002 ،7سيو (باشد داشته) يمنف يا (مثبتي  شغل
 ك،ياسكاول و 8كياسكاول( است مرتبطي  شغلي  فرسودگ با آن فقدان نكهيا خاطر به تنها نه باشد، يم

 ـطر از را خود آموزان دانش زهيانگي  ب معلمان كه ليدل نيا به بلكه ،)2007  عواطـف  و جانـات يه قي
 وي خودمختـار  در آمـوزان  دانـش ي  ازهـا ين ارضـاء ي  بـرا  آنهـا ي  نـاتوان  و سـازند  يم زهيانگي  بي  منف
ي دارا معلمـان  بـرعكس ). 1993 ،11راپـسون  و 10پورياليكاس ،9لديهاتف (شود يم موجب راي  ستگيشا

 زهي ـنگا شيافـزا  موجب و داده شيافزا را آموزان دانشي  ستگيشا وي  خودمختار تجربه مثبت عاطفه
 فـرد ي  شـناخت ي  باورهـا  و هـا  يابيارز دهنده نشان عاطفه) 2002 (سيو دگاهيد طبق. شوند يم ها آن
 ارتقـاء  موجـب ي  شـناخت  وي  رفتـار  مـداخلات  بـا  توانيم كه استي  اگونه به آن تيماه و باشد يم

 مـدت  كوتـاه  مـداخلات  بـا  را مثبـت  عاطفـه  توانيمي  شغل ارتقاء جهت ن،يبنابرا. شد مثبت عاطفه
 ـا مثبت عاطفه با مرتبط مهم جهينت. داد شيافزاي  شناخت روان  ـا كـه  بـود  ني ي شـناخت روان سـازه  ني
 بـر  توانـد يم ـ زي ـني  خودكارآمـد  ري ـمتغ قيطر ازي  شغل تيرضا بر داريمعن و ميمستق ريتأث بر علاوه
 نيا و شده معلمي  خودكارآمد ارتقاء موجب مثبت عاطفه گر،يد عبارت به. بگذارد ريتأثي  شغل تيرضا

 ـا جـه ينت. شـود يم معلمي  شغل تيرضا رفتن بالا موجب يافته شيافزاي  خودكارآمد  بـا  پـژوهش  ني
 همكـاران  و لنـت  ،)2009 (لنـت  و 15يداف ،)2010 (14يرونسون و 13ايپازاگل ،12مو قاتيتحقي  ها يافته
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 سازمان يبرا فردي  باورها كننده فيتوصي  خودكارآمد. است همسو) 2006 (براون و لنت و) 2011(
 ـا ).1997 بنـدورا،  (است خاصي  ها تيفعال انجام و دادن  و تـداوم  هـا،  انتخـاب  انتظـارات،  سـازه  ني

 آوردن دسـت  بـه ي  بـرا  را خـود  كهيي  آنها. شود يم موجب را تيفعال انجامي  برا تيمسئول احساس
 اضـطراب  بـر  انندتو يم دارند را ها تيموقع بريي  بالا كنترل احساس و ننديب يم توانا دلخواهي  امدهايپ
 بـه  كـردن  كمـك  دريي  توانا به معلم اعتماد توانيم را معلمي  خودكارآمد. شوند رهيچ خود خشم يا

 و مـوران  -چـانن ( كـرد  فيتعر آنها شرفتيپ و زشيانگ بر گذاشتن ريتأث و دادن ياد در آموزان دانش
 -چانن( است سيتدر رد تعهد و زشيانگ منبع نيترياصل معلماني  خودكارآمد ).2001 ،يهو ولفاك
ي شـغل  تيرضـا  بـر  سازه نيا كه اندداده نشاني  قبلي  هاافته ي ).1998 ،يهو و ،يهو ولفاك موران،
 و ساي ـاست ،يباربرانل كاپارا، ؛2003 سا،ياست و ،يبورگوگن ،يباربارانل كاپارا،( داردي  داريمعن ريتأث معلم
ي خودكارآمـد  ارتقـاء  موجـب  تواند يم مثبت عاطفه كه داد نشان پژوهش نيا جهينت ).2006 ،يمالون
 عاطفـه  ري ـمتغ دو هـر  كـه  آنجـا  از. بگذارد مثبت ريتأث اوي  شغل تيرضا بر قيطر نيا از و شده معلم
ي هـا  آمـوزش  بـا  نيبنـابرا  دارند، را ارتقاء و مداخله تيقابل بندورا دگاهيد طبقي  خودكارآمد و مثبت

 موجـب  و ديبخـش  ارتقـاء  را معلمـان  در كـار  بـه  تنسبي  نگر مثبت وي  خودكارآمد توانيم مناسب
  . شد آنان روان سلامت وي شغل تيرضا
 ـطر از و ميرمـستق يغ طور به هدف تيحما كه بود نيا پژوهش نيا مهم جينتا از گريدي  كي  قي
 ميمـستق  اثـر  كـه  چنـد  هـر  شود، يمي  شغل تيرضا شيافزا موجبي  كار طيشرا ريمتغ واسطه نقش
ي نقـش  همكـاران  كه اند داده نشاني  قبل قاتيتحق. ستين دار يمعني  شغل تيرضا بر هدف از تيحما
 جـه، ينت در. دارند كاركنان به پسخوراند دادن و اطلاعات كردن فراهم وي  كار طيمح ساخت در مهم

 ـنا دورهام، (دارد گروه اعضاء مؤثري  ها واكنش بر دار يمعني  ريتأث همكاران و ناظراني  رفتارها  و تي
ي بـرا ي  اساس ـ نيقوان ميتنظ و گروه اعضاءي  ابيالگو در مهمي  نقش همكاران و ناظران). 1997 لاكه،
 نـاظران ). 1995 سـالاس،  و رينتـا يامـك  (دارندي  گروهي  ندهايفرآ در گماشتن همت منظور به آنها

 بـه  احتمالاً و سازنديم فراهم رييتغي  برا سازمان از تيحما بارهدر راي  مهم اريبس اطلاعات نيهمچن
 ـ وي  كوزولسك (شونديم ريتفس ترگستردهي  سازماني  ندهايفرآ معرف نعنوا  جينتـا ). 1989 ،يدوهرت

 ريتأث نيا بلكه شود،ي  نمي  شغل تيرضا موجب ماًَيمستق هدف تيحما كه دهديم نشان پژوهش نيا
 ـحما گـر، يد عبـارت  بـه . ردي ـگيم ـ انجـام ي  كار طيشرا نام بهي  اواسطه اثر از عمدتاً  و نـاظران  تي
 خودي  طيمح طيشرا با معلمان قيتطب سبب بلكه شود،يم هدف در شرفتيپ موجب تنها نه ارانهمك
  .سازديم فراهم را اوي شغل تيرضا موجبات ازهاين و سازمان با فرد برازش نيا و شده

. باشـد يم ـ سـودمند  هـستند ي  شغل تيرضا نييتب دنبال به كهي  محققاني  برا پژوهش نيا جينتا
 كنترل قابل قيتحق نيا به مربوطي  رهايمتغ اكثر كه است توجه جالب نظر نيا زا قيتحق نيا جهينت

 هيتوص ـ. ديبخـش  بهبـود  راي  شـغل  تيرضـا  و داد ارتقـاء  لازمي  هـا  آموزش با را آنها توانيم و بودند
 مدلي  بررس منظور بهي  ليتحص مختلف مقاطع در و مختلف مدارس دري  گريد قاتيتحق كه شود يم

 ريتـأث  كـه  رهـا يمتغي  برخ ليتعد با مدل نيا شود يم هيتوص نيهمچن .رديگ ورتص همكاران و لنت
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 جامعـه  در گـر يدي  رهـا يمتغ بـا  آني  نيگزيجا و) هدف شرفتيپ (ندارندي  شغل تيرضا دري  قدرتمند
 ـجدي  هـا  مـدل  در همكـاران  و لنـت . شودي  بررس زين معلمان از ريغي  پژوهش  ازي  شـغل  تيرضـا  دي

 ـجدي  ها مدل گريد محققان كه شوديم هيتوص نيبنابرا اند، كرده استفاده يمتفاوت نسبتاًي  رهايمتغ  دي
  .دهند قراري بررس مورد مهم سازه نيا شناخت منظور به راي شغل تيرضا

  منابع
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