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كننده از  آموزان استفاده  در دانشي اضطراب اجتماعيبررس
  ي مجازي اجتماعيها  و شبكهينترنتا

  2محمدباقر كجباف، *1خاتون پورمودت

  :چكيده
زي و همبستگي آن    مجا اجتماعي يها  نظر به اهميت روزافزون استفاده از اينترنت و شبكه         :مقدمه

ش در پي بررسـي اضـطراب اجتمـاعي در كـاربران            با برخي از اختلالات رواني و رفتاري، اين پژوه        
  .ي اجتماعي مجازي استها كننده از شبكه استفاده
 نفـر   99آمـوز دختـر و        نفـر دانـش    80 شامل پژوهش ي  نمونه ،يا سهيمقا ي   در اين مطالعه   :روش
هـا از    وري داده آ  بـراي جمـع   . اي انتخـاب شـدند      اي چندمرحله   گيري خوشه  آموز به روش نمونه     دانش
 بـا  ها  داده. استفاده شد ) 200( هراس اجتماعي كانور     ي  نامه  انگ و پرسش  ينترنت  ياد به ا  ياس اعت مقي

  .گرفتند قرار وتحليل تجزيه مورد چندگانه انسيوار تحليل استفاده
هـاي اجتمـاعي       نتايج اين پژوهش نشان داد كه بين اعتياد به اينترنت و استفاده از شـبكه               :ها فتهيا

 نتايج تحليـل واريـانس چنـد متغيـره          نيعلاوه بر ا  ) =50/0r(عناداري وجود دارد     م ي  موبايلي رابطه 
 در متغيرهـاي    اينترنـت  بـه  معتـاد  و خطر معرض در عادي، ر از آن بود كه بين سه گروه كارب        يحاك

 و >03/0P(هاي فيزيولـوژيكي   ، نشانه)=53/6F و >02/0P(، اجتناب   )=73/4F و   >01/0P(ترس  
57/3F= ( اضطراب اجتماعي و مقياس كل)002/0P< 48/6 وF= (تفاوت معناداري وجود دارد.  
هـاي اجتمـاعي موبـايلي        شدت از شبكه    دهند كه كساني كه به     ها نشان مي    اين يافته  :يريگ  جهينت

 . دچار اعتياد به اينترنت و اضطراب اجتماعي شونديكنند، با احتمال بيشتر استفاده مي

  اجتماعي مجازي يها ، اضطراب اجتماعي، شبكهنترنتي اعتياد به ا:يكليدواژگان 
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Investigation of Social Anxiety in Users of the Internet 
and Social Networks 

Pourmaveddat, Kh.; Kajbaf, M. 

Abstract: 
Introduction: Given the increasing importance of using the Internet and 
virtual networks, its impact on lifestyle, and computability of this 
problem with a lot of mental and behavioral disorders, the present paper 
aims to study social anxiety in users of social and virtual networks. 
Method: This comparative study was carried out on a sample of 80 girl 
students and 99 boy students of high schools based on the multistage 
random cluster sampling. Young’s Internet Addiction Scale and 
Conover’s Social Phobia Inventory were used for data collection. The 
obtained data and information were statistically analyzed by the 
multivariate analysis of variance (MANOVA). 
Results: The results showed that between internet addiction and the use 
of cyberspace there is a significant positive correlation(r=0/50). The 
results of  MANOVA also indicated a significant difference between 
three groups of normal users, risky users, and Internet addicts in the 
extent of social anxiety, fear of social situations (p=0/1, f=4/73), 
avoidance of social situations (p=0/02, f=6/53), physiological symptoms 
(p=0/03, f=3/57), Social anxiety disorder (p=0/002, f=6/48). 
Conclusion: These findings suggest the Internet addicts show the 
characteristics of people with social phobia more than normal users. 
Keyword: Social Anxiety, Internet addicts, Social Networks 

 مقدمه

 كـه  ينحـو   بهت مجازي باعث انتقال سريع اطلاعات و دانش شده          وجود اينترنت در عصر ارتباطا    
اي نتيجه چنين پيـشرفتي در انتقـال اطلاعـات            شيشه وميآكواراصطلاحاتي چون دهكده جهاني و يا       

 ـهايي هستند كـه بـا اسـتفاده از            مجازي سايت  اجتماعيي  ها شبكه. است  و  جـستجوگر ك موتـور    ي
، امكـان ارتبـاط بيـشتر       …صدا و  و الكترونيك، انتقال تصوير   رسان  اميپافزودن امكاناتي مانند چت،     

 نقـل   به1389رحمان زاده، (آورند  ميهايي از روابط فردي و گروهي فراهم    كاربران را در قالب شبكه    
، 1بـوك   سيف ـ ترييتـو  مجازي كه بيشترين كاربران را در دارد         اجتماعيي  ها شبكه). 1394از قهرمان   

تلفن همراه نيز   . شود  اسپيس را شامل مي    يو ما ، اوركات   توييتر لينكدين    دات كام،  كلوپاينستاگرام،  
آوري مجـازي آن، بـه    محبوبيت تلفن همـراه و فـن     . است ابزارهاي ارتباطي امروز     ترين  شايعكي از   ي

اي در دسـترس      فزاينـده  طور  به تلفن همراه    اجتماعيهاي شبكه    سيستم.  بودن آن است   سيم  بيدليل  
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 مجازي تلفن همراه نقـش اساسـي در گـسترش اطلاعـات و              اجتماعيي  ها  شبكه همگان قرار دارد،  
  ).2012، 3 و زو2، چن1كو(كند  ارتباط ايفا مي

 از ازحـد  بـيش  اسـتفاده  شناختي آسيبهاي    جنبه پزشكان  روانبسياري از پژوهشگران، پزشكان و      
 صـورت   بـه داننـد كـه      مـي  پريشاني رواني و اختلال در عملكرد        عنوان  به مجازي را    يو فضا اينترنت  

اشتغال ذهني به اينترنت، ولع براي استفاده از آن، از دسـت دادن عملكـرد               . جهاني مطرح شده است   
، تحمل و از دست دادن كنترل از عواقب منفـي اسـتفاده بـيش از مطالـب                  اجتماعيسودمند، انزواي   

  ).2016 و همكاران، 4مولر (استآنلاين 
تواند يك ميانجي براي      مي اجتماعي رسيدند كه اضطراب     جهينتبه اين   ) 2014( و همكاران    5راخ

كند كـه    بيان مي ) 2014 (6كارداك به نقل از موسارت ازهر     . استفاده بيمارگونه از فضاي مجازي باشد     
 بيـشتر و جـدايي از خـانواده و          گرايي  درون گذاشته و باعث     تأثير اجتماعياعتياد به اينترنت بر روابط      

دارند كه سطوح بالاي اضطراب با اعتياد به اينترنـت مـرتبط              همچنين بيان مي   ها آن. گردد جامعه مي 
كننده افسردگي و هـراس      بيني  آنلاين در زنان پيش    هاي  بازينشان داد كه انجام     ) 2012 (7وي. است

وينـستون و   .  است گرچه زنان نسبت به مـردان زمـان كمتـري بـه بـازي مـشغول باشـند                   اجتماعي
داري وجـود     رابطه معني  اجتماعين دادند كه بين اعتياد به اينترنت و اضطراب          نشا) 2015(همكاران  

به عقيـده   .  برخوردار هستند  اجتماعي از اينترنت از سطوح بالاتري از اضطراب         كنندگان  استفادهدارد و   
 از هـا  سـاعت شـود كـه فـرد     نيز استفاده نامناسب از اينترنت باعث مـي    ) 2012( و همكاران    8تونيوني
بـا بررسـي نوجوانـان و       ) 2015( و همكـاران     9لاي.  با ديگران اجتناب ورزد    اجتماعي روابط   يربرقرا

 از  اجتمـاعي جوانان كاربر در شش كشور آسيايي به اين نتيجه رسـيدند كـه افـسردگي و اضـطراب                   
در ابتـدا كـساني كـه       .  اسـت  تأثيرگذار و رفتاري    اجتماعي-طريق اعتياد به اينترنت بر سلامت رواني      

 هستند و براي كاهش خستگي و يا به دنبال پيدا كردن دوست به فضاي               خودتنظيمي كمبود در    دچار
 افراد افـسرده و مبـتلا بـه اضـطراب           خصوص  به) 2003 11 و استاين  10لاروس(آورند    ميمجازي پناه   

دهند، اسـتفاده از      خود ربط مي   ارزشي  بيكفايتي و    خود را به بي   اجتماعي   هاي  مهارت فقدان   اجتماعي
 اي  انگيـزه  دارد و ايـن      هـا   آن فضاي مجازي اثر مثبت و فوري براي كاهش اضـطراب در              ينترنت و   ا

استدلال ديگر براي استفاده    ). 2015لاي و همكاران،    (شود   براي استفاده هرچه بيشتر از اينترنت مي      
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ايـن   هستند اين است كه      اجتماعياز اينترنت و فضاي مجازي براي كساني كه دچار اختلال هراس            
 را به دست آورند؛     اجتماعي هاي  مهارت را تمرين نمايند و      اجتماعيتوانند رفتار    افراد به اين روش مي    

كيمبـل  ( باشـد    كننـده   كمـك  اجتمـاعي  در ارتباط چهره به چهره در محيط         ها  آنكه ممكن است به     
 يك استراتژي   وانعن  بهبنابراين اعتياد به اينترنت     ؛  )2015 به نقل از موسارت ازهر و همكاران         2006
 شده در طـول دوره رشـد   اجتماعي افسردگي و اضطراب بدتر شدن تواند باعث    اي است كه مي    مقابله

 تواند  ميبنابراين استفاده از اينترنت     ؛  )2015لاي و همكاران    ( هويت منفي گردد     گيري  شكلمنجر به   
 و  اجتمـاعي راب   باشد كه در خـدمت جبـران نـواقص روانـي مثـل اضـط               دو لبه همانند يك شمشير    

زيرا استفاده از اينترنت    ) 2015 به نقل از لاي و همكاران؛      2006اليسون و همكاران،    (افسردگي باشد   
 نـاممكن اسـت     هـا   آن را به دنبال داشته باشد كه در عالم واقعي بـراي             اجتماعي هاي  تجربهتواند   مي

 از اينترنـت و     مارگونهيبتفاده   كه بيان شد، اس    طور  همان. كند گرچه اين به تداوم مشكل نيز كمك مي       
 مرتبط با اعتياد به اينترنت      شناختي  روانفضاي مجازي در حال افزايش است، بنابراين مطالعه عوامل          

 درمـاني   يهـا   مدل ينك راهنما در تدو   يتوان   مي) اجتماعيهمانند اضطراب   ( مجازي   هاي  شبكهو  
 بر همين اساس در ايـن پـژوهش سـعي           . مجازي و اينترنت باشد    اجتماعي هاي  شبكهبراي اعتياد به    

 از  مارگونـه يب بـين اعتيـاد بـه اينترنـت و اسـتفاده             اي  رابطـه  زير پاسخ داده شود چه       سؤالاتشده به   
 ـ مجازي تلفن همراه وجود دارد؟ ميزان اعتياد به اينترنت در چه حد اسـت؟ و آ                اجتماعيي  ها شبكه ا ي

 تفـاوت   اجتماعي مجازي در اضطراب     اجتماعيي  ها  بين كاربران عادي و معتادان به اينترنت و شبكه        
  وجود دارد؟

  روش 
آموزان دختـر و پـسر مقطـع دبيرسـتان            دانش هيو كل اي بود    اين پژوهش كه از نوع علي مقايسه      

 صـورت    بـه   نفـر  200 ها  آناز بين   . اند  دادهشهرستان برازجان جامعه آماري پژوهش حاضر را تشكيل         
 مدرسـه از بـين      4 ابتـدا    ادشـده يبراي انتخاب نمونـه     . اب شدند  انتخ اي  چندمرحلهاي   تصادفي خوشه 

 كلاس به همين روش انتخاب شده  2سپس در هر مدرسه     .  تصادفي انتخاب گرديد   صورت  بهمدارس  
 ـهـا عـلاوه      نمونـه . ها را كامـل نمودنـد      نامه   پرسش ) پسر 99 دختر و    81 (180و تعداد     از  اسـتفاده  رب

 ـ      اجتماعيي  ها شبكه يكي از   هاي برخط حداقل     اينترنت يا بازي   ، آپ    س مجازي تلفن همراه مثـل وات
  .دادند ميتلگرام، وايبر و تانگو را مورد استفاده قرار 

  ابزار 

 توسط كيمبرلـي يانـگ در سـال         نامه  پرسشن  ي ا :(IAT) مقياس اعتياد به اينترنت يانگ    
 درهـا     نامـه   پرسـش تـرين    بررسي ميزان وابستگي به اينترنت ساخته شـده و از معتبر           منظور  به 1998

روش   آيتم طراحـي شـده، خـوداجرا بـوده و بـه      20 در نامه پرسشاين .  اعتياد اينترنتي است  ي  هنيزم
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 بـراي هـر فـرد، وي را در سـه گـروه             آمـده   دسـت   بـه نمرات  . شود  مي يگذار  نمره يا   درجه 5ليكرت  
تفاده زياد دچار مشكلاتي شده   كاربري كه در اثر اس     2- كاربر عادي اينترنت،     1 -كند،     مي بندي  طبقه
 وي را وابسته كرده و نياز بـه درمـان           ازحد  بيش كاربر معتاد كه استفاده      3-و  ) در معرض خطر  (است  
 =5/0r يافتراقروايي محتوايي و    ) 1389(در ايران علوي و همكاران      ). 1389 و همكاران    يعلو(دارد  

 بـه دسـت  را براي اين مقيـاس   82/0 فيتنص) آلفا=٪88( و همساني دروني 79/0 ييبازآزماو اعتبار 
 براي كـاربر  69 تا 40 براي كاربر معمولي،  39 تا   0، نقطه برش    )1386(زاده و همكاران     قاسم. آوردند

  .اند  را براي كاربر معتاد گزارش نموده100 تا 70در معرض خطر و 
  سـنجش اضـطراب    منظور  به ):2000(نامه هراس اجتماعي كانور و همكاران         پرسش

 هـراس   نامـه   پرسـش . استفاده شد  )2000( كانور و همكاران     اجتماعي هراس   نامه  پرسش از   اجتماعي
 2000 در سـال  نامه پرسشاين .  ماده است17 خود اجراست و داراي صورت به (SPI) كانور اجتماعي

 بـراي   نامـه   پرسـش ايـن   .  طراحي شـد   اجتماعي ارزيابي اضطراب    منظور  بهتوسط كانور و همكارانش     
داراي سـه زيـر    . طراحـي شـده اسـت   اجتمـاعي  اختلال اضطراب علائماي از  زيابي طيف گستردهار

، اجتنـاب از عملكـرد در       ) مـاده  6 (اجتمـاعي  هـاي   موقعيـت تـرس در    :  از اند  عبارتمقياس است كه    
از ).  مـاده  4 (اجتمـاعي  هـاي   موقعيـت و نـاراحتي فيزيولـوژيكي در       )  مـاده  7 (اجتماعي هاي  موقعيت

 را در طول هفته اخير به ترتيب زير         علائمشود كه ميزان رنج خود در هر يك از           واسته مي آزمودني خ 
جمـع نمـرات كـل      ). خيلـي زيـاد   ) 4و  ) زيـاد  (3،  )يتا حد  (2،  )كم (1،  )وجه  هيچ  به: ( كند بندي  درجه

 پايـايي آزمـون بـا روش بازآزمـايي در         ). 2009تساي و همكاران،    ( خواهد بود    68 تا   0 از   نامه  پرسش
 تا  87/0هايي با تشخيص اختلال هراس اجتماعي، داراي ضريب همبستگي             ايرانـي، در گروه    نمونـه

همساني دروني با ضريب آلفاي كرونباخ در گروهـي از افـراد بهنجـار بـراي كـل                  .  بوده اسـت  89/0
معـادل   فرعيِ ترس، اجتناب و نـاراحتي فيزيولوژيـك بـه ترتيـب             هاي  مقياس و بـراي    94/0مقياس  

 ـ و اخـوان خراز    ي؛ بـه نقـل از رافـض       1382عبـري،   ( گزارش شده اسـت      80/0 و   0 /91/،  90/0 ان، ي
 خطاي شـناختي ليـف و   نامه پرسشبر اساس رابطه آن با  SPIN نامه پرسشاعتبار همگراي ). 1395

 ـتجد حرمت خود و با اضطراب فوبيك از نسخه          بندي  درجهبائر، مقياس     ستي ـل  چـك  ي  شـده  دنظري
 كه بيانگر اعتبار مناسب آزمون است 7/0 و  58/0،  35/0 ترتيب    به R–90–SCL الي سؤ 90نشانگان  

  ).1394 و همكاران، ياز ظهراب؛ به نقل 1386حسنوند و عموزاده، (است 

  ها يافته
هـاي ايـن پـژوهش        يافتـه  شده  استفادههاي   نامه  پرسش از   آمده  دست  بههاي برش    بر اساس نقطه  

 درصـد   18  درصد كاربر در معرض خطر و      7/27موزان كاربر عادي،    آ  درصد از دانش   45نشان داد كه    
 درصد عدم ابتلا بـه  4/57همچنين .  درصد مشخص نبود9/5كاربر معتاد به اينترنت هستند وضعيت    

.  بودنـد  اجتمـاعي  درصد مبـتلا بـه اضـطراب         8/12  درصد ابتلاي خفيف و    7/27،  اجتماعياضطراب  
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 مجازي تلفن همراه و اعتيـاد بـه اينترنـت ضـريب             اجتماعيي  اه  بين استفاده از شبكه    نيبر ا علاوه  
تـوان گفـت كـه كـاربران         بنـابراين مـي   ؛  )=R 50/0(داري وجـود داشـت       همبستگي مثبت و معنـي    

  . مجازي موبايلي نيز احتمال ابتلا به اعتياد به اينترنت را دارنداجتماعيي ها شبكه
 نـشان داده شـده      1ه نتـايج در جـدول       ابتدا خصوصيات توصيفي متغير پژوهش بررسي گرديد ك       

  .است

  در معرض كاربران عادي،اجتماعي اضطراب هاي مؤلفهميانگين و انحراف معيار نمرات  - 1 جدول
   اينترنتمعتاد بهخطر و 

انحراف استاندارد ميانگين وضعيت اعتياد هاي اضطراب اجتماعي مؤلفه
 67/3 03/4 كاربر عادي

 ترس از موقعيت اجتماعي 66/4 09/6 رض خطركاربر در مع

 20/5 02/6 كاربر معتاد

 64/4 71/5 كاربر عادي

 اجتناب 20/6 11/8 كاربر در معرض خطر

 17/5 17/9 كاربر معتاد

 83/2 29/3 كاربر عادي

 ناراحتي فيزيولوژيك 53/3 44/4 كاربر در معرض خطر

 21/3 73/4 كاربر معتاد

 71/9 04/13 كاربر عادي

 مقياس كل 09/13 65/18 بر در معرض خطركار

 66/11 94/19 كاربر معتاد

هاي آزمون تحليل واريانس بررسي و تأييـد         فرض سپس با استفاده از آزمون لوين و باكس پيش        
منظور مقايسه افراد معتاد به اينترنت و فـضاي مجـازي از آزمـون تحليـل                  پژوهش به  در اين . گرديد

  . است2يج آن به شرح جدول واريانس چندگانه استفاده شد كه نتا
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   در سه گروهاجتماعياضطراب ) MANOVA (يريتحليل واريانس چند متغ - 2 جدول

 F ارزش آزمون اثر
سطح 

 داري معني

 مجذور اتا ريمقاد
 سهمي

 836/120 0001/0 686/0 686/0 آزمون اثر پيلايي
 0001/0 686/0 836/120 314/0 لامبداي ويلكز

 0001/0 686/0 836/120 184/2 آزمون اثر هوتلينگ

 0001/0 686/0 836/120 184/2 روي ترين ريشه آزمون بزرگ

 43/2 02/0 042/0 084/0 آزمون اثر پيلايي
 45/2 02/0 042/0 917/0 لامبداي ويلكز

 47/2 02/0 043/0 090/0 آزمون اثر هوتلينگ
 50/4 005/0 075/0 081/0 روي ترين ريشه آزمون بزرگ

كاربر عادي، كاربر در معـرض      (كنندگان در پژوهش     دهد كه بين شركت      مي  نشان 2نتايج جدول   
در . داري وجـود دارد     در متغير تركيبي اضطراب اجتماعي تفاوت معني      ) خطر و كاربر معتاد به اينترنت     

 3ها استفاده شد كه نتايج آن در جدول          ادامه جهت بررسي دقيق اين تفاوت از آزمون تفاوت ميانگين         
  .آمده است

 داد كـه ، نتايج نـشان     است LSD  كه حاصل از آزمون تعقيبي     3ر اساس نتايج مندرج در جدول       ب
 عادي كمترين ميانگين    و كاربران  وجود دارد    ها  مؤلفهن گروه اول با دوم و سوم در همه          ياين تفاوت ب  

  .اند  آوردهبه دست اجتماعينمرات را در اضطراب 
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ان عادي، در معرض خطر و كاربر معتاد به  براي بررسي تفاوت كاربرLSDآزمون  - 3 جدول
  اينترنت

هاي  مؤلفه
اضطراب 
 اجتماعي

 وضعيت اعتياد 
تفاوت 
ميانگين

خطاي انحراف 
 استاندارد

سطح 
داري معني

كاربر عادي 007/0 75/0 -06/2 كاربر در معرض خطر
 02/0 87/0 -99/1 كاربر معتاد

 007/0 75/0 07/6 كاربر عاديطركاربر در معرض خ

ترس از 
هاي  موقعيت

 اجتماعي
 9/0 95/0 066/0 كاربر معتاد

 001/0 06/1 -45/3 كاربر معتادكاربر عادي 01/0 92/0 -39/2 كاربر در معرض خطر

 01/0 92/0 39/2 كاربر عاديكاربر در معرض خطر
 اجتناب

 3/0 16/1 -/06 كاربر معتاد

 02/0 63/0 -44/1 كاربر معتادكاربر عادي 03/0 55/0 -14/1  در معرض خطركاربر

 03/0 55/0 14/1 كاربر عاديكاربر در معرض خطر

ناراحتي 
 فيزيولوژيك

 6/0 69/0 -29/0 كاربر معتاد

كاربر عادي 005/0 97/1 -60/5 كاربر در معرض خطر
 003/0 28/2 -89/6 كاربر معتاد

 005/0 97/1 60/5 كاربر عاديطركاربر در معرض خ

مقياس كل 
اضطراب 
 اجتماعي

 /6 47/2 -28/1 كاربر معتاد 

  گيري نتيجهبحث و 
 و ارتبـاط آن بـا اعتيـاد بـه اينترنـت و فـضاي                اجتمـاعي اين پژوهش با هدف بررسي اضطراب       

 13 بيان شـد، فـوبي اجتمـاعي بـا شـيوع             قبلاً كه   طور  همان. آموزان انجام پذيرفت   مجازي در دانش  
 از  پابرجااين اختلال، ترس    .  شناخته شده است   پزشكي  روانسومين اختلال متداول     عنوان  بهدرصدي  

ها با انجام رفتار      نگران است كه در آن موقعيت      شدت  بهفرد مبتلا    هاي اجتماعي است،    برخي موقعيت 
قراملكـي و     ، صـبحي  از حـاجلو  دادستان بـه نقـل      (تحقيرآميز مورد توجه و تمسخر ديگران قرار گيرد         

  درصد اسـت   8/12 اجتماعيميزان شيوع اضطراب    نتايج اين پژوهش نشان داد كه       ). 1394 فرجيان،
 در پنجمين راهنماي تشخيصي و آمـاري اخـتلالات          ذكرشده درصدي   7كه به مقدار زيادي از حدود       

ي هـا  به اينترنـت و شـبكه      هاي ديگر پژوهش اين است كه كاربران معتاد        افتهياز  . رواني بيشتر است  
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 اجتماعي هاي  موقعيتدر    و كاربران در معرض خطر اعتياد نسبت به كاربران عادي          اجتماعيمجازي  
 نيهمچنند،  ينما  بيشتر اجتناب مي   اجتماعيهاي   از موقعيت  و راحتي فيزيولوژيكي شده  بيشتر دچار نا  

. ندينما  را تجربه ميي بيشتراجتماعي هراس اجتماعي يها تي با موقعشدن مواجه افراد هنگام ينا
 از اينترنـت و     سـاز   مشكلهمبودي بالايي بين استفاده     ) 2015(در اين خصوص وينستون و همكاران       

. ، اخـتلالات عـاطفي مـشاهده نمودنـد        اجتمـاعي اختلالات رواني چون اضطراب فراگيـر، اضـطراب         
 طـور   بـه هاي مجـازي      دارند كه استفاده از شبكه     نيز بيان مي  ) 1395(اسدزاده  سليماني، سعدي پور و     

 نيز بين اعتيـاد بـه       ها  پژوهش ري سا .نمايد  ميبيني    داري احساس تنهايي و سلامت روان را پيش        معني
داري گـزارش    رابطه معنـي   )2012كو و همكاران،     (اجتماعيازي و اضطراب     مج اجتماعي يها شبكه
زي و فـضاي مجـا      مجـازي  اجتماعي يها  شبكه از   بيمارگونه در استفاده    مؤثر از عوامل    يكي. نمودند

نـشان داد كـه اعتيـاد بـه         ) 2012(روي  ). 2014راخ و همكـاران،   ( باشـد    اجتماعيتواند اضطراب    مي
نيـز  ) 2012(به عقيده تونيـوني و همكـاران        .  است اجتماعيكننده هراس    بيني  آنلاين پيش  هاي  بازي

ديگـران   بـا    اجتمـاعي  روابـط    يبرقرار از   ها  ساعتشود كه فرد     استفاده نامناسب از اينترنت باعث مي     
 طـور   بـه  اجتمـاعي به علت اضـطراب      تعداد زيادي از كاربران وابسته به فضاي مجازي       . اجتناب ورزد 

در ارتباطات برخط فرد قـادر هـستند كـه       را  يند ز ينما  از اين وسيله ارتباطي و استفاده مي       بيمارگونه
هـان،  (آورنـد    وي مـي   كمتر مثبت خود را از انظار مخفي نمايند بيشتر به اين نوع ارتبـاط ر               هاي  جنبه

 به دليل ترس از ارزيابي منفي در ارتباط چهـره بـه چهـره تعامـل                 نيبر ا علاوه  ). 2014 ،يآنك و چ  
توان نتيجه گرفت كـه       بنابراين مي ؛  )2005شفرد و الدمن،    ( است   تر  مناسب افراد   گونه  نيابرخط براي   

اب و تـرس بـا ديگـران        فضاي مجازي مكاني امن براي كساني است كه تمايل دارند بـدون اضـطر             
  .ارتباط برقرار نمايند

  منابع
). 1391(احمدي هدي سادات، زاده محمدي فاطمـه، معـصوم بيگـي مهديـه، سـهرابي فرامـرز                  

ان ين دانـشجو  ي در ب  يت شناخت ي جمع يها يژگينترنت و رابطه آن با و     ياد به ا  يوع اعت يزان ش ي م يبررس
  .33-19، )8(25 .يتي تربيشناس  فصلنامه روانيدانشگاه علامه طباطبائ

 نگـرش   ة رابط ـ يبررس ـ). 1393(ري نجـلا    يمه و حر  ي فه يچهر، باب الحوائج  يدجوادي پر يآقا س 
 يهـاي علـوم انـسان       ان رشـته  يدانـشجو : ن جوانان مطالعـه مـوردي     ينترنت در ب  ياد به ا  ي و اعت  يمذهب

 .178-157، )9(23. يان فرهنگيفصلنامه مطالعات م. يدانشگاه خوارزم

ي هـا  بررسـي رابطـه بـين اسـتفاده از شـبكه          ). 1391( نگين و صـيادي سـميه        برات دستجردي 
هاي پيام نور شهر اصـفهان         در دانشجويان دانشگاه   يافسردگو  اجتماعي مجازي بر اعتياد به اينترنت       

  ).26پياپي  (5شماره . تحقيقات علوم رفتاري دوره دهم



 ي مجازي اجتماعيها  و شبكهينترنتكننده از ا آموزان استفاده  در دانشي اضطراب اجتماعيبررس

102  

يـاد بـه اينترنـت بـا افـسردگي،          بررسـي رابطـه اعت    ). 1391(جعفري، نسيم؛ فاتحي زاده، مـريم       
مجله علمي دانشگاه علـوم     . اضطراب، فشار رواني و هراس اجتماعي در دانشجويان دانشگاه اصفهان         

  .1،17-9پزشكي كردستان، 
مدل يابي علي فوبي اجتماعي دانـش       ). 1394(قراملكي ناصر و فرجيان آرزو        حاجلو نادر، صبحي  

 يمجلـه روانـشناس   . نفـس و كمرويـي      اجتماعي، عـزت  هاي    آموزان بر اساس هوش هيجاني، مهارت     
  .46-23صص . 3 شماره 4دوره . مدرسه

، يورز ي شـرم تـصوير بـدني بـا جرئـت           رابطـه ). 1395(ان فاطمـه    ي زهره و اخوان خراز    يرافض
هـاي    پـژوهش . هـاي ورزشـي تهـران       ي بدني در اعضاي باشـگاه      اضطراب اجتماعي و شاخص توده    

  .30-15صص . 95، بهار 21ي  ، شماره6ي  روانشناسي اجتماعي، دوره
ترجمـه سـيد    . DSM-5 .(2013( اختلالات رواني ويـرايش پـنجم        يراهنماي تشخيصي و آمار   

  .محمدي يحيي تهران نشر روان
هـاي   ياد به اينترنـت بـا اضـطراب در تيـپ    ارتباط اعت ). 1391(  و جوكار ليلا   سپهريان آذر فيروزه  

 از صفحه   ؛)3پياپي   (2 شماره،  2 دوره: هاي علوم شناختي و رفتاري        پژوهش. B و   Aشخصيتي نوع   
  30 تا صفحه 17

هـاي اجتمـاعي مجـازي و         كهشب). 1395(سليماني مجيد، سعدي پور اسماعيل و اسدزاده حسن         
. آمـوزان   تحـصيلي، احـساس تنهـايي و سـلامت روان دانـش            يكـار   بينـي اهمـال     نقش آن در پيش   

 .75-61صص . 21 شماره 6اجتماعي دوره  ي روانشناس يها پژوهش

بررسي نرخ شيوع اعتياد به اينترنـت  ). 1386(شهرآراي مهرناز و قاسمزاده ليلي و مرداي عليرضا  
 معتاد بـه اينترنـت در متغيرهـاي         ري دختران معتاد و غ    ي سهيرستاني شهر تهران و مقا    در دختران دبي  
فصلنامه مطالعات فرهنگي دفاعي زنان، سال سوم، شمار        . هاي اجتماعي   نفس و مهارت    تنهايي، عزت 

  .28-1، صص 1
رنـت  بررسي فراواني اختلال اعتياد به اينت     ). 1392(صلحي مهناز، فرهندي حديثه و آرمون بهرام        

. 1390در دانشجويان مقطع كارشناسي دانشكده بهداشت دانـشگاه علـوم پزشـكي تهـران در سـال                  
 .10، شماره 20مجله علوم پزشكي رازي دوره 

 ـطيوري امير، ميري محمدرضا، بهشتي داوود،        اري الهـه، خدابخـشي حوريـه و عنـاني سـراب            ي
 در دانـش    يضطراب، اسـترس و افـسردگ     نترنت و ارتباط آن با ا     ياد به ا  ي اعت وعيش). 1394(غلامرضا  

، 22دوره  . مجله علمي دانشگاه علـوم پزشـكي بيرجنـد        . 1393 در سال    رجنديآموزان متوسطه شهر ب   
  75-67صص . 1شماره 

اثربخشي برنامـه   ). 1394(ظهرابي شيما، شعيري محمدرضاف حيدري نسب ليلا و رضيان شيما           
 رواني افراد مبتلا    يريپذ  زان ذهن آگاهي و انعطاف     مبتني بر پذيرش و ذهن آگاهي بر مي        يدرمان  گروه

  .70-65صص .    ي ، شماره  ي دوره اجتماعي،  روانشناسي  هاي پژوهش. به اختلال اضطراب اجتماعي
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طفي، جنتـي فـرد فرشـته و        صعلوي سيد سلمان، اسلامي مهدي، محمدرضا مراثـي، نجفـي م ـ          
... مجله علوم رفتاري  . عتياد به اينترنت يانگ   سنجي آزمون ا    هاي روان   ويژگي). 1389(رضاپور حسين   

  .189-183صص . 4، دوره 3شماره 
بررسـي ميـزان شـيوع اعتيـاد بـه          ). 1386. (زاده ليلي، شهرآراي مهرناز و مـرادي عليرضـا          قاسم

فـصلنامه تعلـيم و     . آموزان دبيرستاني شهر تهران     نفس در دانش    اينترنت و رابطه آن با تنهايي و عزت       
  .68-41صص . 89،23سال . تربيت

فعاليت در فـضاي مجـازي تلفـن همـراه بـر             ري تأث يشناخت   جامعه يبررس). 1394(قهرمان علي   
 /.http://www.javanpress.ir. سايت خبري تحليل جوان پرس. مطلوبيت مناسبات خانوادگي

 و يورز  آن بـا تعلـل  ي شيوع اعتياد به اينترنـت و رابطـه     ). 1394(كيامرثي آذر و آرياپوران سعيد      
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